HOSPITAL
Dr. AUGUSTO ESSMANN BURGOS
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APRUEBA BASES PARA PROCESO DE
SELECCION INTERNO, ENFERMERO/A
SUPERVISOR/A MEDICO QUIRURGICO
ADULTO, HOSPITAL “DR. AUGUSTO
ESSMANN BURGOS” DE PUERTO
NATALES.

RESOLUCION EXENTA N°6378
Puerto Natales, 30 de octubre 2025

VISTOS: Los antecedentes respectivos; el decreto
con fuerza de ley N° 29/2005 del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo;
Resolucion N° 36/2024, de Contraloria General de la Republica que fija normas sobre
exencion del tramite de toma de razén; D.F.L. N° 1 del 2005 Texto Refundido,
Coordinado y Sistematizado del DL. 2763/79 y las Leyes N°18.933 y N° 18.469; D.S.
140/2004 que aprueba el “"Reglamento Orgdnico de los Servicios de Salud” del
Ministerio de Salud; Decreto nimero 38 de 29 de diciembre de 2005 del Ministerio de
Salud, Reglamento Organico de los Establecimientos de Salud de Menor Complejidad y
de los Establecimientos de Autdgestic’m en Red; la Resolucién Exenta
N°5073/1.10.2012 del Servicio de Salud Magallanes que designa al Hospital “Dr.
Augusto Essmann Burgos” como Establecimiento de Mediana Complejidad; Ley
N°19.882 que regula nueva politica de personal a los funcionarios publicos que indica y
establece el Sistema de Alta Direccion Publica; Resolucion TRE N°3 del 08.04.2025 del
Servicio de Salud Magallanes que nombra en cargo de Alta Direcciéon Publica al Director
del Hospital Dr. Augusto Essmann Burgos de Puerto Natales

CONSIDERANDO

1° Que, el articulo 5° del D.F.L. N° 1/19.653, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de
la Administracién del Estado, establece que las autoridades y funcionarios de la
Administracion del Estado deberan velar por la eficiente e idénea administracion de

los medios publicos y por el debido cumplimiento de la funcion publica.

2° Que, mediante Resolucion N° 1/2017 de la Direccion Nacional del Servicio Civil, se
aprueban normas de aplicacion general en materias de Gestién y Desarrollo de
Personas, aplicables a todos los servicios publicos, conforme a la facultad
establecida en el articulo 2°, letra q), de la ley organica de la Direccién Nacional

del Servicio Civil, contenida en el articulo vigésimo sexto de la ley N° 19.882.
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3° Ademas, en el marco de la implementacién del Instructivo Presidencial N° 001, de

Buenas practicas Laborales en Desarrollo de Personas en el Estado, de 2015, se

han otorgado orientaciones en materias de procedimientos de reclutamiento y

seleccidn, sefialando el deber de:

- Garantizar en las instituciones publicas el adecuado funcionamiento y desarrollo
de los sistemas de recursos humanos tales como: ingreso, desarrollo, carrera
funcionaria, capacitacién, evaluacién del desempefio, entre otros; y

- Garantizar que las condiciones relacionadas al desarrollo laboral no conlleven

discriminaciones de ningln tipo.

4° Que, con fecha 14 de agosto de 2025 se aprueba Manual de Reclutamiento

mediante Resolucion Exenta N°4106 de la Direccién del Servicio Salud Magallanes.

5° Que, a través de Memo N°411 de fecha 24 de octubre de 2025, la Subdireccién de
Gestién del Cuidado de Enfermeria, solicité al Director del Hospital “Dr. Augusto
Essmann Burgos” de Puerto Natales la necesidad de provisionar cargo vacante de
“"ENFERMERO/A SUPERVISOR/A MEDICO QUIRURGICO ADULTO,”, 44Hrs.,
Diurno, a través de un llamado para proceso de seleccién. Dicho Memo, con sus
documentos adjuntos, fueron derivados a la Subdireccién de Gestién y Desarrollo

de las Personas del Hospital, para su posterior tramitacion.

6° Que, mediante Resolucién Exenta N°6368, de fecha 29 de octubre de 2025 se
aprobé el perfil de cargo de “ENFERMERO/A SUPERVISOR/A MEDICO
QUIRURGICO ADULTO,"”, 44Hrs., Diurno, perteneciente a la Subdireccién de
Gestion del Cuidado de Enfermeria del Hospital Dr. Augusto Essmann Burgos de
Puerto Natales.

7° Que, por todas las consideraciones expuestas, dicto la siguiente;
RESOLUCION

1. LLAMESE, a Proceso de Seleccién de
Antecedentes “Interno” para proveer en calidad de contrata, el siguiente cargo,
Profesional, Ley N° 18.834, para desempefiarse en el Hospital Dr. Augusto Essmann

Burgos de Puerto Natales, dependiente del Servicio de Salud Magallanes.
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Subdireccion
Enfermero/a ., Hospital “"Dr. Augusto
] Gestion del
01 Supervisor/a Médico 10°EUS . Essmann Burgos” de
. Cuidado de
Quirurgico Adulto X Puerto Natales
Enfermeria

2. APRUEBANSE, las Bases que regiran
el Proceso de Seleccion para proveer el cargo sefialado en numeral 1, cuyo texto es el
siguiente:

BASES PROCESO DE SELECCION INTERNO CARGO A CONTRATA DE
“ENFERMERO/A SUPERVISOR/A MEDICO QUIRURGICO ADULTO,”,
DEPENDIENTE DE SUBDIRECCION GESTION DEL CUIDADO DE ENFERMERIA,
HOSPITAL “DR. AUGUSTO ESSMANN BURGOS"” DE PUERTO NATALES.

I.- CARACTERISTICAS DEL CARGO

Nombre del Dependencié Lugar de Escalafon Horas a
cargo Jerarquica Desempeiio Trabajar
wE*thermero/a Subdireccion | Hospital “Dr. Profesional | 44 horas.
Supervisor/a Gestion del Augusto Essmann 10 LS Diurno
Médico Quirlrgico Cuidado de Burgos”
Adulto Enfermeria

II.- PERFIL DEL CARGO

Asegurar la continuidad de la atencion mediante la planificaciéon, organizacién,
motivacion, supervision, control y evaluacién de los procesos y/o la provision de los
cuidados oportunos, seguros e integrales. Sustentando su gestion en las politicas y
lineamientos de la institucion.

Liderar el funcionamiento del servicio a cargo de manera coherente con la mision,
visién, valores y objetivos institucionales, o bien, con los lineamientos propuestos por
la Direccion del establecimiento.

Serd responsable ante la Subdireccion de Gestion del Cuidado de Enfermeria del
Hospital del eficiente funcionamiento del personal no médico y de la organizacion
administrativa de dicha Unidad.




»Senﬁif&ﬁa
‘Salud
_Magallaqes

Region de
f qulﬂl!anns

HOSPITAL
Dr. AUGUSTO ESSMANN BURGOS
Puerta Natales

“ Minfsterio de
Satud

Cumplir con las funciones asignadas en forma responsable, eficaz, eficiente y
oportuna. Planificando, motivando, ejecutando, controlando, supervisando y evaluando
la atencién de enfermeria directa y de apoyo que se entrega a los usuarios.

Mantener actualizado el diagnéstico de su servicio en relacién a todos los componentes
de la gestion: recurso humano de enfermeria, infraestructura, insumos, farmacos,
equipamiento y procesos.

Area Gesti6n Clinica:

e Liderar la gestion de los cuidados a los usuarios y sus familias durante la
hospitalizacidn.

e Elaborar programas de supervision de actividades clinicas tendientes a
optimizar la calidad y seguridad de la atencidn.

e Dirigir y supervisar las labores del personal a su cargo en cumplimiento de
protocolos, procedimientos, normas técnicas y administrativas del servicio e
institucion.

e Supervisar y participar activamente en las entregas y recepciéon de turno del
personal de enfermeria.

e Supervisar las practicas para prevenir infecciones asociadas a la atencién en
salud (IAAS) en su servicio, abarcando tanto los aspectos administrativos como
asistenciales.

e Velar por mantener actualizado los conocimientos técnicos generales y
especificos del equipo de enfermeria.

e Participar y monitorear el cumplimiento de las garantias GES en los problemas
de salud que le competen.

e Participar en la supervisién de las mediciones de la Escala CUDYR de riesgo de
dependencia y priorizaciones que se tomaran en torno a esta medicién.

e Cumplir con las deméds funciones que se le encomienden en materias de su
competencia.

Area Gestion Administrativa:

e Mantener actualizados manuales y protocolos del servicio y vigilar su
cumplimiento en coordinacién con médico jefe.

s Realizar reuniones técnicas-administrativas con el equipo de enfermeria y
auxiliar de servicio.

 Planificar, organizar, dirigir, controlar y evaluar la atencién de enfermeria de su
servicio (enfermeros clinicos, técnicos y auxiliares de servicio).

e Participar activamente en las reuniones de Enfermeria convocadas por la
SDGCE.

s Gestionar el recurso humano para el éptimo funcionamiento del servicio,
velando por el cumplimiento de sus funciones acorde a perfil del personal
profesional, técnico y auxiliar.

e Gestionar programa de capacitacién y perfeccionamiento continuo, velando por
su facilitacién y cumplimiento.

e Supervisar el cumplimiento de los programas de induccién y desarrollar los
programas de orientacién especificos del personal que se integra a su equipo de
enfermeria.

» Establecer medidas preventivas de eventos adversos en el servicio a su cargo,
Valsimgo_mgmdg e_lgpqrqr}_ p_l»gpg_stﬂ_de ‘mejora frente a la ocurrencia de los mismos,
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asegurando su cumplimiento.

Solicitar oportunamente el abastecimiento de insumos, farmacos, equipamiento
para asegurar la continuidad de los cuidados.

Promover y velar para que la unidad tenga un correcto control de inventarios
tanto de insumos, equipos y equipamiento de manera eficiente.

Realizar especificaciones técnicas, solicitar cotizaciones a los proveedores, dar
seguimiento a lo solicitado, evaluar las ofertas de las licitaciones.

Efectuar visitas diarias al servicio, verificando la conformidad de la atencidn,
acogiendo problemas, conociendo ausentismo y disponibilidad de camas.
Realizar informes de desempefio, precalificaciones y prorrogas de contratos de
los funcionarios a su cargo (enfermeros clinicos, técnicos, administrativos y
auxiliares de servicio).

Evaluar pertinencia de los feriados legales, permisos administrativos con y sin
goce de remuneraciones del personal a su cargo.

Participar en los procesos de seleccidén para cargos vacantes y reemplazos en el
servicio.

Elaborar e implementar proyectos de mejoramiento de la calidad de la atencién
de enfermeria en su area.

Promover el cumplimiento general de las normativas y metas de calidad y
seguridad en la atencién de pacientes determinadas por la institucion.
Supervisar la mantencién de la higiene y seguridad de las dependencias del
servicio.

Atender y resolver consultas de los funcionarios, pacientes y sus acompafiantes.
Velar por el correcto acceso y uso de la informacion registrada en la Ficha
Clinica, la cual contiene datos personales y sensibles, los cuales se deben tener
en absoluta confidencialidad, los que estéan resguardados por Ley (Decreto 41
Reglamento sobre Fichas Clinicas, Ley 20.584 y Ley 19.628). Al respecto, debe
ceflirse a lo establecido en los protocolos institucionales relacionados con ficha
clinica.

Responsable de dirigir y coordinar las actividades de mejoria continua de la
calidad (CAL 1.2)

Elaborar y ejecutar los planes de calidad anuales (en conjunto con el medico
jefe del &rea, cuando corresponda), cumplir con las metas de calidad, realizar
evaluacion periddica de planes de calidad e indicadores asociados con
acreditacidén, y difundir y promover el cumplimiento de los protocolos de
acreditacion en todo el personal de su dependencia.

Realizar todas las acciones que sean necesarias para asegurar el cumplimiento
de los compromisos de gestion (COMGES), metas sanitarias e indicadores que
sean pertinentes a su cargo y servicio, asi como dar cuenta de ello cuando se
requiera.

Area relaciones Internas y Externas:

Tener una actitud proactiva tendiente a resguardar y garantizar un alto
estdndar de calidad y seguridad en las atenciones otorgadas a los pacientes en
su servicio, debiendo realizar y gestionar de manera interdisciplinaria los planes
de mejora necesarios para el logro de este cometido.

Fomentar la educacién continua dentro del equipo y promover el aprendizaje
interdisciplinario.

Promover un ambiente laboral de respeto y colaboracion. Interviniendo
oportunamente en aquellas acciones que pudieran generar conflictos con los
equipos.

Responsable de conocer, aplicar y/o gestionar las herramientas de resolucion de
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conflictos recomendadas en el contexto nacional o local.

e Identificar y resolver oportunamente conflictos que puedan afectar el clima
laboral del servicio.

o Colaborar y/o sugerir al equipo médico en materias de su competencia, en
relacion a los pacientes y a la gestién del servicio.

e Mantener comunicacién formal, fluida y oportuna con los funcionarios de su
dependencia, con el objetivo de informar respecto a todo lo relativo al
funcionamiento institucional, asi como del funcionamiento interno del servicio
que sea pertinente.

e Mantener comunicacién formal, fluida y oportuna con su jefatura directa, con el
objetivo de comunicar, proponer o representar asuntos pertinentes al
funcionamiento de su servicio.

e Velar por el desarrollo y difusién de actividades de extensién, con el propdsito
de brindar apoyo a los funcionarios en materias propias de su area clinica.

e Tener un comportamiento acorde a lo establecido en la Ley Orgénica
constitucional de bases generales de la administracion del estado (Ley 18.575)
y disposiciones establecidas en el Estatuto Administrativo (Ley 18.834).

e Mantener absoluta reserva de los diagndsticos y condiciones de los pacientes
que se tenga conocimiento, asi como de las situaciones ocurridas al interior de
Su servicio.

e Dar cumplimiento a los requerimientos que su jefatura directa le asigne, dentro
del ambito de sus competencias.

Titulo profesional de una carrera de, a lo menos, diez semestres de duracion,
otorgado por una Universidad o Instituto Profesional del estado o reconocido por este
o aquellos validados en Chile, de acuerdo con la legislacién vigente y acreditar una
experiencia profesional no inferior a tres afios, en el sector publico o privado; o,

Titulo profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracidn,
otorgado por una Universidad o Instituto Profesional del estado o reconocido por este
o aquellos validados en Chile de acuerdo con la legislacién vigente y acreditar una
experiencia profesional no inferior a cuatro afios, en el sector publico o privado.

Obligatorios:
e Cumplimiento de requisitos de admisibilidad.

Especificos Deseables:
e Curso y/o Diplomado en IAAS 120 horas. Vigente

e Curso y/o Diplomado aprobado en el drea de gestién de salud o Calidad y
seguridad del paciente.

* Experiencia laboral comprobable de al menos 3 afios en cargos de supervisién o
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jefatura de servicios o unidades clinicas y/o al menos 5 afios de experiencia
profesional asistencial en instituciones publicas o privadas.
e Curso ACLS vigente.

e Curso y/o Diplomado de gestion del cuidado en areas de salud.

e Curso y/o diplomado relacionado con liderazgo, trabajo en equipo,
comunicacion efectiva o simil

e Curso y/o capacitaciéon en deberes y derechos del paciente.

e Diplomado y/o curso manejo avanzado de heridas.

e Curso relacionado al trato usuario en salud o simil.

e Curso de comunicacion efectiva y resolucion de conflictos o simil.
e Curso o capacitacidon en idioma inglés basico.

e Curso o capacitacidon en Microsoft Office.

Curso o cap

e

Conformaciéon  equipo

de frabajo e Servicio Médico Quirurgico Adulto

e Servicios clinicos UPC Adulto, Médico quirdrgico
Infantil, Emergencia Adulto-Infantil y Emergencia
Gineco-Obstétrica, Ginecologia y Obstetricia, SAMU,
Imagenologia, SOME, Pabellon Quirdrgico, Farmacia,
Medicina Fisica y Rehabilitacion, Laboratorio y Banco
de Sangre, Esterilizacion, CAE Adulto-Infantil, CAE

Servicios internos mujer, CAE Dental, CAE salud mental, Hospital de Dia,

Didlisis, Alimentacién, Unidad de Calidad y Seguridad

del Paciente, Unidad de Infecciones Asociada a la

atencion en Salud, Unidad de GES, Gestion Cama,

Unidad Grupo Relacionador Diagnéstico, Unidad de

Estadistica, Recaudacién, Abastecimiento, Unidad

prequirurgica, entre otros.

Servicios e Pacientes de red asistencial y extra sistema.
externos

e Desgaste emocional originado por la complejidad de
los procedimientos, la alta carga de trabajo, Ia
diversidad de pacientes vy las presiones
institucionales.

e Estrés laboral por la alta demanda laboral, la
responsabilidad por la seguridad de los pacientes y la

Riesgos inherentes gestion de equipos pueden generar estrés y burnout.

e Violencia laboral, en algunos casos, los profesionales
de la salud pueden ser victimas de violencia fisica o
verbal por parte de pacientes o familiares.

e Presion por la productividad, tras la exigencia de
cumplir con metas de produccién puede llevar a
priorizar la cantidad sobre la calidad de la atencion.

Usuarios internos vy e Pacientes derivados de los servicios clinicos del
externos con los que Hospital Puerto Natales y derivados por la red
se relacionara la asistencial.

funcion
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(Uso exclusivo de Unidad de Reclutamiento y Seleccién de Personal)

COMPETENCIAS LABORALES:

™ N

Orientacidn al Logro/Resultado

Aptitud para operar con energia y premura acomodando sus
labores hacia una consecucién de resultados y/o metas,
Icumpliéndolas a cabalidad con las pautas de calidad y tiempos
lestablecidos en el Servicio de Salud Magallanes.

Orientacién al Usuario

Aptitud de establecer relaciones afables, tantoc con usuarios
internos como externos del Servicio de Salud Magallanes,
ocalizando sus esfuerzos en satisfacer las necesidades de los
mismos, velando por el cumplimiento de formalidades,
justandose a contextos emergentes.

Compromiso con la Organizacién

Aptitud para ajustarse e identificarse con la misidn, visién y valoresL

del Servicio de Salud Magallanes, siendo capaz de identificar a los

usuarios tanto internos como externos y orientando su propio

(eflcomportamiento con los fines, necesidades y prioridades del
Servicio.

petencias de Institucionales

IComunicacion efectiva

Aptitud para captar, procesar, proponer y transferir informacidn del
manera efectiva, utilizando los medios adecuados, operando
|procedimientos formales e informales de informacién utilizados en
el Servicio de Salud Magallanes.

rabajo en Equipo

|Aptitud para participar de manera diligente en grupos o equipos en
lla obtencién de objetivo, formando parte de los esfuerzos para la
0 obtencién de metas, con énfasis en los resultados generales sobre
q) los individuales.

[dICortesia

LlAptitud de trabajo para relacionarse interpersonalmente de forma
g amable, brindando una atencién con empatia que vaya en funcién,
(Tilde entregar una respuesta oportuna a los requerimientos de los
o usuarios, internos como externos, del Servicio de Salud

HMagallanes.

(&i|Efectividad

Aptitud para obtener resultados que se necesitan o requieren de|

facuerdo a las condiciones usuales de trabajo, y a los tiempos
establecidos para cada tarea, cumpliendo con los objetivos del
Servicio de Salud Magallanes

olerancia a la presién

Aptitud de poder cumplir una labor y resolverla correctamente en
orma éptima, frente a circunstancias hostiles.

Competenci
as Personales
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|Asertividad

IAptitud para actuar de manera directa y clara (sin ambigiiedades),
elando por que sus acciones sean adecuadas al momento, se
Idirijan a quien corresponda y ejecuten de manera apropiada.

|Adaptabilidad

{Aptitud para cambiar sus propias acciones con el fin de lograr
etas cuando el contexto varia, ya sea por problemas imprevistos

b nueva informacién, siendo flexible en su comportamiento,
ogrando acomodarse a los distintos escenarios y/o grupos
umanos.

3.1 Directivo

Liderazgo

Aptitud para dirigir un grupo en funcién de los objetivos del
IServicio de Salud Magallanes, conservando una cohesidn necesaria
fentre los integrantes de los grupos que lidere, motivando J

onduciendo a los mismo, para lograr resultados 6ptimos.

Planificacién

Aptitud para establecer de manera préctica, las necesidades,
joridades, fines, operaciones a ejecutar, plazos y recursos|
pueridos en el Servicio de Salud Magallanes.

oma de decisiones

|Aptitud para optar entre diferentes alternativas para solucionar]

jJuna dificultad o resolver una situacion en su que hacer laboral,
Idecidiendo acciones concretas y légicas en torno a la decision
[tomada.

312 Profesional

|Aprendizaje continuo

{Aptitud para obtener y desplegar constantemente conocimiento,
estrezas y habilidades dentro de su area profesional, con el
bjetivo de mantener altos estdndares organizacionales dentro de
{su rol en el Servicio de Salud Magallanes.

o Q

IPlanificacién

Aptitud para idear formas de llevar a cabo diferentes estrategias|
ly/o etapas de forma organizada, para lograr una o varios objetivos
fen su area de labores dentro del Servicio de Salud Magallanes.

{Pensamiento Analitico

IAptitud para comprender una situacién, logrando establecer paso a
Ipaso las partes de un problema, estableciendo secuencias

emporales, relaciones causa-efecto, y consiguiendo establecer]
Iprioridades de importancia en su drea laboral.

Técnico

[Experticia técnica

|IAptitud para comprender y ejecutar los conocimientos técnicos del
drea en la cual se desempefie, preocupandose activamente por
{mantener actualizados sus conocimientos.
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Ejecucion

Aptitud para realizar acciones concretas en relacion a sus|
unciones, con un alto grado de excelencia, cumpliendo con
los objetivos necesarios dentro de su area de trabajo al
interior del Servicio de Salud Magallanes.

daptacién al cambio

Aptitud para resolver de manera flexible y versatil diversas|
situaciones ocurridas dentro de su drea de trabajo, considerando
los cambios de manera positiva y provechosa.

'3.4 Administrativo

Manejo de Informacién

Aptitud para administrar informacién personal que se maneje
dentro del Servicio de Salud Magallanes, de manera discreta vy
respetuosa, mantenido su confidencialidad y velando por su
resguardo.

|Organizacion

Aptitud para desarrollar hédbitos de orden y clasificacién de
informacién o materiales del Servicio de Salud Magallanes,
acilitando asi su blsqueda cuando es necesaria, y siendo
Iminucioso/a en la distribucién de la misma.

Colaboracién

|Aptitud para ofrecer apoyo a otros, incluyendo fuerzas de trabajo,
|constituyendo equipos comprometidos y efectivos, para alcanzar
los objetivos de Servicio de Salud Magallanes.

3.5 Auxiliar

Calidad de Trabajo

Aptitud de realizar labores con una alta eficiencia y de manera
oportuna, de acuerdo a los requerimientos establecidos por el
Servicio de Salud Magallanes, buscando alcanzar altos estandares
de desempefio.

IAutocontrol

Aptitud para desempefiarse de manera independiente en la
realizacién de sus labora, de acuerdo a las necesidades del Servicio
de Salud Magallanes, siendo supervisado, pero llevando un orden
de su propio desempefio laboral.

Disciplina

Aptitud para adaptarse a las normas dentro del Servicio de Salud
Magallanes, logrando cumplir con las reglas protocolares Y
conductos regulares, que le permitan desempefiar su labora de
manera efectiva.

II1.- RECEPCION DE ANTECEDENTES DE POSTULACION

Los interesados podran enviar su Curriculum Vitae y los documentos requeridos para la
postulacién, desde el 05 de noviembre 2025 al 14 de noviembre 2025 hasta las 15:30

horas, al correo electrénico reclutamiento.hnatales@redsalud.qob.cl, por UNICA VEZ,
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sefialando en el asunto: Postulacién “ENFERMERO/A SUPERVISOR/A MEDICO
QUIRURGICO ADULTO”, o pueden presentar su documentaciéon de forma presencial
mediante entrega de sobre cerrado cuya caratula especifique: Nombre de Postulante,
correo electrénico, rut del postulante y Asunto Postulacion “ENFERMERO/A
SUPERVISOR/A MEDICO QUIR(JRGICO ADULTO"”, en Oficina de Partes del Hospital
Dr. Augusto Essmann Burgos, de Lunes a Jueves: 8:00 a 12:30 hrs y de 14:00 a
16:30 hrs, y Viernes: 8:00 a 12:30 hrs y de 14:00 a 15:30 hrs junto al ANEXO N°3
“Comprobante Recepcion de Documentos” (documento requerido solo si la
postulaciéon es presencial), ubicado en Avenida Espafia N°1650, Piso 2, ciudad de
Puerto Natales, igualmente por UNICA VEZ.

Déjese presente, que existiendo entregas de antecedentes por distintas vias (correo
electrénico y/u oficina de partes), las postulaciones simultaneas al mismo cargo a
proveer, se evaluara de manera individual, dicha documentacion no sera

complementaria para la postulacién.

Podra postular al proceso de seleccién interno, aquella persona que mantiene un
vinculo estatutario con el Servicio de Salud de Magallanes, siendo continuo o
discontinuo, el que debera estar vigente a los noventa dias corridos previos a la fecha

de la publicacion del llamado a proceso de seleccion.

Frente a cualquier dificultad en la postulacion o para consultas en cuanto al proceso,

puede realizarlas al correo electronico: pamela.munoz.d@redsalud.gob.cl , o a los

siguientes numeros telefénicos: 2-452012 o anexo 612012; 2-452234 o anexo
612234. No se responderan consultas a correo
reclutamiento.hnatales@redsalud.gov.cl, destinado Unicamente a recepcion de

postulaciones.

Mayores detalles de los requisitos de postulacién y documentos a presentar, puede
encontrarlos en el link “Trabaje con nosotros” de la pagina web del Servicio,

https://www.saludmagallanes.cl/cms/proceso-seleccion-rr-hh/.

A la fecha de cierre de la recepcion de las postulaciones al proceso de seleccidn, las
personas interesadas deberan haber acreditado por completo todos sus antecedentes y
requisitos solicitados, siendo su responsabilidad asegurar el correcto ingreso o entrega

de la documentacion.

Los/as postulantes son responsables de la completitud y veracidad de la informacion
que presentan. Las/os postulantes que no adjunten los antecedentes requeridos

quedaran fuera del proceso.
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Los/as postulantes que presenten alguna situaciéon de discapacidad que les produzca
impedimento o dificultad en el acceso al lugar de evaluacién o para la aplicacién de los
instrumentos de seleccidn que se administraran, deberdn informarlo oportunamente
mediante su correo electrénico de postulacién para adoptar las medidas pertinentes,
de manera de garantizar la igualdad de condiciones a todos los postulantes que se

presenten a este proceso de seleccidn (Art. 7° Ley N° 20.422).

En el caso que el postulante tenga alguna discapacidad que no le permita acceder a la
plataforma, podré tomar contacto con el departamento encargado de orientacién a la

postulacién, indicado en esta convocatoria.

No se recibiran postulaciones mediante otra via que no sea mediante correo electrénico
indicado previamente o mediante Oficina de Partes del Hospital Dr. Augusto Essmann

Burgos y en los términos previamente sefialados.
IV.- CONFORMACION DEL COMITE DE SELECCION

La Comisién de Seleccion estard integrada siempre por un numero impar de
funcionarios(as) con derecho a voto, con injerencia en el cargo o funcidn que se
provee, con el objeto de propender a la consideraciéon de diversos enfoques sobre la
funcién a desarrollar por el/la postulante y evitar empates. De igual manera, el/la
funcionario/a que integre la comisién, lo hard de acuerdo al rol que actualmente
ejerce, debiendo velar por la asistencia a dicha comisién, de quien le subrogue en el
cargo que no le corresponda ejercer. Lo anterior, también resultara aplicable ante la
abstencién que se invoque por eventuales conflictos de interés. La comisién, se
integrara de la siguiente manera:

Con derecho a voz y a voto:

e Subdirector/a Gestién y Desarrollo de Personas del Servicio o del

Establecimiento respectivo, o quien haga sus veces, Subrogante designado/a

mediante acto administrativo o legal, segtn el caso.

e Subdirector/a del Area correspondiente a la vacante del proceso, Subrogante

designado/a mediante acto administrativo o legal, segln sea el caso.

e Jefatura directa del cargo a proveer, Subrogante designado/a mediante acto
administrativo o legal, segln sea el caso.
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Con derecho a voz:

e Un Representante de cada asociacion de funcionarios que tenga representacion
del estamento (Directivo, Profesional, Técnico, Administrativo y Auxiliar), del

cargo a proveer.

La conformacion del Comité de Seleccién se efectuard a través de acta que levantard el
jefe/a de Personal o quien designe la Subdireccién de Gestion y Desarrollo de
Personas, aportando una perspectiva institucional a la transparencia de los

procedimientos, encontrandose entre sus funciones a los menos las siguientes:

Ministro de fe del proceso.
o Identificacion de cargo a proveer.

e Entregar resumen proceso de reclutamiento: nimero de postulantes, nimero de

postulantes admisibles, ndmina de identificacion de los postulantes, observaciones.

e Deberd en cada sesidn dar lectura a las inhabilidades segun art. 12 de la Ley
19.880 la que debera quedar en acta. En caso de existir inhabilidad, el integrante
de la comisidon se debera abstener de su participacidon en todo el proceso. (ANEXO

N°1 “Carta Inhabilidad para integrantes de la Comision de Seleccion”.)

e Deberd tramitar la entrega y firma, en la primera sesién, a cada integrante de la
comisién, “carta de compromiso y confidencialidad” (ANEXO N°2), el cual
debe firmar comprometiéndose a mantener la reserva del proceso en el cual es
integrante, de manera de asegurar la transparencia, objetividad e igualdad de

oportunidades para todos los postulantes.

e Registrar en el acta respectiva del dia de sesiones, los acuerdos tomados para

resolver las situaciones de caracter especial no consideradas en las bases.

e Confeccionar acta por sesién y gestionar la firma de los integrantes que conforman

la comision
e Registrar puntajes en cada factor y en total por cargos y postulantes.

Funciones del Comité:

Para poder sesionar la Comisidon de Seleccion deberd contar con el 100% de
concurrencia de sus integrantes con derecho a voz y voto. No obstante, de no
presentarse oportunamente los integrantes del comité con derecho a voz, el comité

podra prescindir de su presencia para sesionar.

e Los miembros del comité, en cuanto tomen conocimiento de que se configure
alguna inhabilidad de cualquier naturaleza que impida su participacion en el
proceso, procedera en abstenerse de participar en él, conforme a lo establecido en
el Articulo N°© 12 de la Ley N©19.880, debiendo asumir quien se encuentre

designado segln orden de subrogancia.
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e Resolver situaciones de caracter especiales no consideradas en las bases por medio

de acuerdo mayoritario.

e El Comité de Seleccién deberd velar por el correcto desarrollo del proceso vy,
asimismo, cada uno de sus integrantes deberd mantener estricta reserva o
confidencialidad de cada etapa del mismo proceso, de los antecedentes y datos que
se presenten durante las sesiones, y de las opiniones, debates y resultados que se
efectlen con ocasién de las evaluaciones respectivas, evitando con ello afectar el
normal y adecuado desarrollo del proceso, hasta su término. Lo anterior, sin
perjuicio de los registros contenidos en las actas respectivas, que oportunamente

podra conocerse por los participantes u otros interesados.

* Los Representantes de las Asociaciones de funcionarios, participardn desde la

evaluacién curricular hasta la evaluacién final, siendo un ente garante del proceso.

e Todos los acuerdos o decisiones que tomen los integrantes del comité, deben
ajustarse a los criterios establecidos en el Manual de Reclutamiento y Seleccién

Vigente.

e Resolver los Recursos de Reposicidn.

El Comité de Seleccidn se reserva el derecho de observar e informar por omisiones o
inconsistencias en las presentes bases durante el desarrollo del proceso, las que seran
subsanadas y rectificadas por quien corresponda, e informadas a través de la pagina

del Servicio Salud Magallanes.

V.- DEL PROCESO DE SELECCION:
La seleccion considerard la aplicaciéon de una secuencia de filtros que se ejecutaran en
forma sucesiva y continua, debiendo cumplir en cada etapa un puntaje minimo para
pasar a la siguiente, segln se indica:

e Evaluaciéon Admisibilidad

e Evaluacion Curricular

¢ Evaluacién Técnica

e Recurso de Reposicidon

e Seleccidn del candidato Idéneo

e Evaluacién Psicolaboral

Para registrar el cumplimiento de cada una de las etapas se utilizard una “pauta de
evaluacion” de antecedentes. Anexo N°4A.

Los costos de traslado u otros en que pudiera incurrir el postulante durante el proceso

de seleccion, en cualquiera de sus etapas, seran de su exclusiva responsabilidad.
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Téngase presente, que las exigencias se ajustaran a las establecidas en el Decreto

Fuerza de Ley N ° 24/2017 que fija la planta de personal del Servicio de Salud

Magallanes.

TABLA RESUMEN:

Sub-Factores

Puntaje
maximo

1. Evaluacién Curricular 60
e Experiencia Laboral
General (19)
1.1. Experiencia Laboral o Experiencia Laboral (20)
Calificada
1.2. Capacitacion atingente | ¢ Cursos (10)
al cargo y requeridas en
las bases del proceso | e Actividad de
de reclutamiento Yy | Capacitacién indicadas | (15)
seleccién del cargo. en las bases del
proceso de
reclutamiento y
_seleccién de cargo.
2. Entrevista Técnica 40

Total

100

Puntaje
minimo
para ser
candidato
idoneo

75

75

CABE SENALAR QUE, PARA SER CONSIDERADO CANDIDATO IDONEO, LA SUMA
DE LOS PUNTAJES OBTENIDOS EN LAS ETAPAS DE EVALUACION CURRICULAR
Y EVALUACION TECNICA DEBERA ALCANZAR UN MINIMO DE 75 PUNTOS.

‘La Comision elaborard una ndmina con todos los postulantes que hayan alcanzado

dicho puntaje minimo, la cual se presentara en orden decreciente, desde el puntaje

total mas alto al mas bajo.

VI.- FACTORES DE EVALUACION:

ETAPA I: ADMISIBILIDAD

Concierne a la verificacion de los requisitos legales establecidos en las bases del

proceso respectivo, los cuales seran

especiales, los sefialados a continuacion:

indicados en cada pliego de condiciones




T el
Salid
_Magallanes
! Reglonde

Maogallanes:

HOSPITAL
Dr. AUGUSTO ESSMANN BURGOS
Puerto Natales

Ministeria de
Salud

Solo en caso que postule a otro estamento, deberd presentar copia de
certificado que acredite el nivel educacional el que deberd ser acorde al
estamento que se postula, (Auxiliar, Administrativo, Técnico y Profesional) y

Titulo o Certificado de Titulo afin al cargo que se postula.

La experiencia general, se acreditard a través de la Relacién de Servicio,
emitido por el sistema de Informacién de Recursos Humanos (SIRH). Para los
honorarios suma alzada, certificados emitidos por la Subdireccién de Gestidn
de Personas o quien haga sus veces o certificado emitido por el empleador
correspondiente.

La experiencia laboral calificada en el Servicio de Salud, deberd ser

acreditada mediante certificados (copia simple) emitidos por la jefatura directa,
quien se encuentre nombrada mediante la resolucién respectiva, o por quien
lo subrogue, de acuerdo, a la normativa vigente o de conformidad a la
resolucién exenta que determine el orden de subrogancia, los que deberan
indicar para su consideracion, tiempo de desempefio, con fecha de inicio y
término, en formato (dd/mm/aa), calidad contractual, descripcion del cargo,
funcion o actividad a realizar que dé cuenta si la experiencia laboral es
atingente al cargo a postular, presentando el Anexo N°5 “Certificado de
experiencia laboral calificada”.

En el caso que el cargo a concursar corresponda a jefatura, deberd presentarse
la resolucién exenta que respalde la experiencia calificada solicitada para el
cargo o mediante el certificado emitido por la Subdireccién de Gestién de
Personas, o quien haga sus veces en el establecimiento.

Para acreditar la experiencia calificada en el caso que el funcionario/a se haya
desempefiado como subrogante, se considerara el tiempo efectivo ejerciendo la
funcion.

La experiencia laboral calificada en otra institucién del area privada, deberd ser
acreditada mediante documentacién; tales como: (Certificados y/o, contrato de
trabajo y/o finiquito y/o constancia u otro afin), emitidos por el empleador o
institucién correspondiente, los que deberdn indicar para su consideracion,
tiempo de desempefio, con fecha de inicio y término, en formato (dd/mm/aa),
calidad contractual, descripcidn del cargo, funcién o actividad a realizar que dé
cuenta si la experiencia laboral es atingente al cargo a postular, con la
correspondiente firma y timbre.

Histérico de capacitacién, emitido por la Unidad de Capacitacién

correspondiente.

En aquellos casos en que las copias de los certificados que acrediten
Capacitaciones, postitulos y/o postgrados no cuenten con un medio de
verificacién digital, deberan presentar la respectiva copia legalizada ante

notario, como copia fiel del documento original y en caso de presentase
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certificados extranjeros, deberdn ademas cumplir con la legislaciéon chilena
vigente.

e Cuando se trate de postulaciones a cargos del area de la salud, que no
se encuentran en el mismo estamento, (Profesionales, Técnicos, Administrativos
y Auxiliares), los candidatos deberan presentar certificado de inscripcion
correspondiente Registro Nacional de Prestadores Individuales de Salud de la
Superintendencia de Salud, a modo de garantizar que el postulante posee la
habilitacion legal para ejercer sus respectivas profesiones, en virtud de ostentar
sus respectivos titulos, asi como las especialidades mismas, en caso de

requerirse.

ETAPA II: EVALUACION CURRICULAR

Esta evaluacion implica identificar correctamente qué personas cumplen con los
requisitos de postulacion que establece la normativa vigente de acuerdo al cargo y
grado al cual postula.

La fecha de corte para ponderar la documentacion presentada sera el primer

dia de la publicacion del proceso interno.

II.1. SUBFACTOR EXPERIENCIA LABORAL Y EXPERIENCIA LABORAL
CALIFICADA

Se considera experiencia laboral, a la cantidad de afios que la persona que postula
lleva trabajando tanto en el @mbito publico como privado en relacién al titulo que se
requiere para el desempefio del cargo que se concursa.

Y como experiencia laboral calificada, refiere a la experiencia profesional
relacionada con las funciones especificas, que demuestra una competencia y capacidad
para realizar el trabajo del cargo que se concursa. Se trata de la experiencia practica
adquirida a través del ejercicio de un puesto de trabajo relevante para las tareas que
se desempefiardn en el servicio, Anexo N°5 “Certificado de Experiencia Laboral
Calificada”.

Tabla de ponderacion para la experiencia laboral:

Puntaje

Sub-Factor Forma de Evaluacion Puntaje SESRLES

Desde 9 afios y mas

Desde 8 afios y menor a 9 afios 13

Desde 7 afios y menor a 8 afios 11

Experiencia Desde 6 afios y menor a 7 afios 9
Laboral Desde 5 afios y menor a 6 afios 7 15

General

Desde 4 afios y menor a 5 afios 5
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Desde 3 afio y menor a 4 afios 3

Menor a tres afios 0

Puntaje

Sub-Factor Forma de Evaluacion Puntaje i

Desde 7 afios y mas

Desde 6 afios y menor a 7 afios 17
Desde 5 afios y menor a 6 afios 15

Experiencia Desde 4 afios y menor a 5 afios 13
Laboral 20
Calificada Desde 3 afios y menor a 4 afios 10

Desde 2 afios y menor a 3 afios 7
Desde 1 afio y menor a 2 afios 5
Desde 6 meses a 1 afio 2

0

Menor a seis meses

Los documentos de postulacion deberén contener la siguiente informacion:

¢ Fecha de inicio y fecha de término de la experiencia laboral. En los casos que el
certificado no presente fecha de término se entenderd la fecha de emisién del
documento como fecha de corte.

e Descripcion del cargo, funcién o actividad a realizar que dé cuenta si la experiencia
laboral es atingente al cargo a postular.

e Calidad Juridica y/o documentacién que acredite el vinculo laboral con el
empleador.

* Nombre de la Institucién, empresa, etc. y firma del encargado/a donde desempefid
funciones.

La falta de unos de estos datos, se considerara no vélido para ponderar.

I1.2.- SUBFACTOR CAPACITACION Y PERFECCIONAMIENTO ATINGENTE AL
CARGO A POSTULAR:

La capacitacién: estard constituida por cursos de capacitacién y otras actividades de

perfeccionamiento realizados que sean atingentes al cargo a postular. La pertinencia
de las actividades presentadas ser evaluada por el Comité de Seleccién. Se
contabilizard la cantidad de horas pedagdgicas como se indica:

a) La materia deberd ser atingente al cargo a postular. Si se presenta un Titulo

distinto o capacitacidén que no sea atingente al cargo, no sera considerado.
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b) Las capacitaciones tendran una vigencia de a lo menos 5 afios, desde la fecha
de realizacion. Con todo, en aquellos casos en que la normativa vigente, legal o
reglamentaria, establezca una vigencia para las capacitaciones, se estara a la
vigencia establecida, en dichos textos legales.

c) Las actividades de capacitacion se evaluaran en horas pedagdgicas, por lo
tanto, los certificados que presenten horas cronoldgicas se realizard la
conversion a horas pedagodgicas, dividiendo dichos nimeros de horas por 0.75.
Si el certificado sefiala horas, sin especificar si son pedagogicas o cronoldgicas,

se entenderan como horas pedagdgicas.

d) Asistencia a cursos, congresos, talleres, seminarios, etc. en que el certificado no

registre horas y aprobacion, no tendran puntuacion.

e) Las Actividades de Perfeccionamiento: (Diplomados), serdn aquellas que
considere desde 160 horas pedagdgicas a 1920 horas pedagogicas, y se
exceptuaran la fecha de vigencia.

f) Seran ponderadas todas las actividades de capacitacion, independiente de su

cantidad de horas, siempre que sean atingente al cargo.
Tabla de ponderacion de capacitacion atingente al cargo y requeridas en las bases del

proceso de reclutamiento y seleccion del cargo:

Puntaje
maximo

Sub-Factor Forma de Evaluacion Puntaje

Desde 241 horas 0 mas de capacitacion en el area de

desemperio.
Entre 211 y 240 horas de capacitacion, en el area de 9
desempefio.
4 Entre 181 y 210 horas de capacitacion en el area de 8
ursos atingentes desempefio.
al cargo 10
Entre 151 y 180 horas de capacitacion en el area de 6
desempefio.
Entre 121 y 150 horas de capacitacion en el area de 4
desemperio.
Entre 91 y 120 horas de capacitacion en el area de 2
desempenio.
Menos de 91 horas de capacitacion, en el area de 0

desempenio.




Servicloda
Saltid!
Magallanes |

Regiande
- Magallahes

HOSPITAL
Dr. AUGUSTO ESSMANN BURGOS
Natalax

: Mlnist&io de:
Salud %

Puntaje

Sub-Factor Forma de Evaluacion e

Actividad de
perfeccionamiento
atingente al cargo

Diplomados
Magister y/o Doctorado 15

** Los Diplomados conducentes a un titulo de Magister no podra ser ponderado como

Diplomado.

Los estudios de Perfeccionamiento, (Diplomados), se considerarad un puntaje adicional,
lo que sumara al puntaje obtenido a la cantidad de horas ponderadas en los cursos,

siempre que sea atingente al cargo.

Dejando presente, que los estudios de perfeccionamiento no tendran cardcter

obligatorio para la presentacion de la respectiva postulacién al cargo.

ETAPA III: EVALUACION TECNICA.

Consiste en la aplicacién de una entrevista, a los postulantes, la cual sera
semiestructurada, estandarizada en tiempo y preguntas, por lo que se aplicard una
pauta guia como méximo de dos preguntas con las respuestas esperadas, por cada
integrante de la comisién, con derecho a voz y voto, cuestionario que sera evaluado

por la Comisién previamente con las respuestas esperadas.

Producto de dicha entrevista, los candidatos serdn calificados en algunas de las

siguientes categorias, de esta tabla de puntajes:

Tabla de ponderacién para la entrevista técnica:

Entrevista Técnica Puntaje Puntaje

maximo

Presenta especiales habilidades y competencias requeridas para
el cargo. 40
(nota 6.5 - 7.0)
Presenta varias competencias y habilidades requeridas para el
cargo. 30 40
(nota 6.0 - 6.4)
Presenta minimas competencias y habilidades requeridas para
el cargo. 15
(nota 5.0 - 5.9)
No presenta competencias y habilidades requeridas para el
cargo. 0
(nota 1.0 - 4.9)




HOSPITAL
Dr. AUGUSTO ESSMANN BURGOS
Puarta Natalex

e Cada integrante de la comisidn, con derecho a voz y voto, debera formular

preguntas y respuestas de acuerdo con su area respectiva.

e Las preguntas deberan ser objetivas, evaluables y con el nivel de dificultad de

acuerdo con la descripcion del perfil del cargo.

e Las preguntas deberan ser conocidas por los integrantes de la comision, en el
mismo dia que se fija la fecha de entrevista, consensuando y en acuerdo de las

mismas.

e Las preguntas deberan ir cambiando, en la medida que se desarrollen en

distintas jornadas y dias.

e Por cada respuesta, se le debe asignar una nota en escala de 1 a 7, los que
considerara un decimal. La nota final promediada, se deberd aproximar desde

cinco hacia el nimero superior siguiente.

e La entrevista podrd ser presencial o en modalidad remota, a través de link para

conexion.

e La entrevista serd realizada en el establecimiento de origen al cargo y/o en
linea, en la fecha y hora que se comunicara a los postulantes, con la debida
antelacidén por teléfono y/o via correo electrénico, que hayan sefalado en su
postulacion.

ETAPA IV: RECURSO DE REPOSICION.

Una vez cerrado el proceso, se debera notificar a los postulantes que no alcanzaron el

puntaje minimo requerido para ser considerados idéneos.

Asimismo, se notificard a aquellos postulantes que, aun habiendo obtenido el puntaje

minimo, no fueron incluidos en la lista de candidatos elegibles.

En ambos casos, los interesados podran presentar un recurso de reposicion, el cual
serd resuelto por la Comisidon en sesion especialmente convocada para tal efecto,

conforme a las fechas establecidas en las bases del proceso de seleccion.

Para la presentacidn del recurso de reposicion se utilizara el formulario disponible en el
Departamento de Reclutamiento y Seleccion del Hospital, presentandose en forma
presencial en oficina de partes del Hospital Dr. Augusto Essmann Burgos, de Lunes a
Jueves: 8:00 a 12:30 horas y de 14:00 a 16:30 horas y Viernes: 8:00 a 12:30 horas y
de 14:00 a 15:30 horas, en sobre cerrado, dirigido al Departamento de Reclutamiento

y Seleccion del Hospital, dentro del plazo establecido en el cronograma del proceso de
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seleccion. Podra asimismo presentarse al correo electrénico

reclutamiento.hnatales@redsalud.gov.cl

Notificado/a el postulante de los puntajes obtenidos, en la evaluacidn de las etapas del
proceso, éste/a podra solicitar la informacidn necesaria, al correo electrénico indicado

en las bases o en la convocatoria del proceso de seleccién del cargo.

En el caso que la reposicion de un candidato sea presentada por un tercero, deberd

adjuntar un poder simple otorgado a quien lo represente.

En la reposicion, no se admitird documentos para complementar antecedentes que no

fueron presentados en la postulacion.

La comisién, podra solicitar al Servicio de Salud, la participacién de un referente
técnico del &rea del cargo que se concursa, para resolver un recurso de reposicion. La

referida participacion quedara consignada en el acta.

En caso de acogerse la reposicién, el comité de seleccién adoptard las medidas
conducentes a dar eficacia al recurso acogido, seglin plazo estipulado en cronograma

del proceso de seleccién.

En caso de rechazarse el recurso de reposicién, se notificard de la resolucidén al
postulante.

Resuelta la reposicién, la comisién deberd plasmar en un documento las
argumentaciones necesarias tanto técnicas como juridicas que tuvo en consideracién

para resolver el recurso, el que sera firmado por todos los miembros de la comision,

ETAPA V: SELECCION CANDIDATO IDONEO.

Efectuada la evaluacién final, y con posterioridad al término del plazo dispuesto para la
presentacion y resolucién del recurso de reposicién, el comité de seleccién propondra a
la autoridad facultada un listado de postulante/s idéneo/s, conformado por los mas
altos puntajes finales, con un méximo de 5 postulantes idéneo/s, si los hubiere, por
cada cargo llamado a proceso de seleccién.

De existir empate para conformar el listado elegible a presentar al Jefe Superior del
Servicio o del Establecimiento, establecerd como criterio de desempate el puntaje

obtenido segln el criterio de experiencia calificada, de mayor a menor tiempo
acreditado.

El puntaje final de cada postulante correspondera a la suma del puntaje obtenido en la
evaluacién de cada Factor.
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El/La director/a del establecimiento, si lo estima pertinente, podra realizar una
entrevista a todos o algunos de los postulantes que hayan llegado a la etapa final del

proceso concursal.

El/La director/a del establecimiento, seleccionara al candidato idoneo debiendo fundar

su decision en el caso de elegir aquél que no haya obtenido el mayor puntaje.

El candidato seleccionado, debera manifestar su aceptacion o rechazo del cargo,
procediendo posteriormente a coordinar la asunciéon de funciones. Anexo N° 6

“Ofrecimiento del Cargo” y Anexo N° 7 “Aceptacion del cargo”.

En el evento que no existan candidatos idéneos, el proceso debe declararse desierto

por la autoridad, debiendo ésta llamar a un proceso de seleccion externo.

ETAPA VI: EVALUACION PSICOLABORAL.

Presentada la lista de candidatos idéneos al Director/a del establecimiento y de forma

previa al ofrecimiento del cargo, se efectuara una evaluacién psicolaboral.

Esta etapa estd comprendida por la medicion de competencias personales,
profesionales y laborales de los postulantes a los cargos llamados. Consiste en la
aplicacion de pruebas psicoldgicas, que permitiran obtener un perfil de personalidad y

competencias generales del evaluado.

Se contactaran a los postulantes, via telefénica y/o correo electrénico con el objeto de
citarlos a la evaluacion psico laboral, siendo absoluta responsabilidad del postulante

mantenerse atento al contacto.

El postulante deberd confirmar su asistencia para realizar la evaluacidn respectiva, la
cual podra ser de manera presencial o en linea, conforme lo indique el Hospital, siendo
responsabilidad del postulante contar con los medios propicios, idoneos y de calidad,

para su correcta realizacion en linea.

Las herramientas a utilizar para evaluar tales competencias, dependeran del cargo a

desempefiar como de las funciones requeridas para ejercerlo.
Entre ellas se aplicaran una o mas de las siguientes técnicas:

- Aplicacion de pruebas de personalidad individual: Tales como test

psicométricos y evaluaciones graficas. Todas estas utilizadas con la finalidad de

obtener el perfil psicoldgico del postulante.

- Actividades de indole individual: Como realizacion de entrevistas

estructuradas o semiestructuradas con el fin de recaudar informacion relevante

del entrevistado en un contexto laboral en relaciéon a su capacidad y estilo de
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trabajo; a su vez, realizar una observacién cualitativa del comportamiento del
postulante al momento de la entrevista con el propdsito de indagar la

adaptacién del mismo a la situacién de evaluacidn.

El resultado de la entrevista psicolaboral puede ser:

a) Recomendable para el cargo
b) Recomendable con observaciones
c) No recomendable

La Evaluacién Psicolaboral, tendrd una vigencia exclusiva de seis meses para el perfil
del cargo, a contar de la fecha de la misma. Esto dltimo, solo en caso para
evaluaciones en que obtenga un resultado recomendable. Para los casos de
evaluaciones con resultado recomendable con observaciones, se contactard al

postulante si desea mantener o realizar una nueva evaluacién.

El contenido y herramientas de las Evaluaciones Psicolaboral tendrén el caracter de
RESERVADO para efecto de solicitudes ciudadanas de acceso a la informacién u otra
via. Sin perjuicio que sea el propio involucrado quien haga la solicitud de dichos

antecedentes.

Si el postulante resulta recomendable para el cargo, se procedera a ofrecerle el cargo

respectivo.

Si el postulante resulta recomendable con observaciones, la autoridad que debe
efectuar el nombramiento deberd tomar la determinacidn respectiva teniendo en

consideracion las observaciones realizadas y el cargo al cual se postula.

Si el postulante resulta no recomendable o recomendable con observaciones respecto
de las cuales la autoridad determina no ofrecerle el cargo, deberd de la lista de
candidatos elegibles seleccionar otro postulante, respecto del cual se debe seguir el
mismo procedimiento.

VII.- PUBLICACION Y CIERRE DEL PROCESO:

La notificacién a la persona seleccionada serd comunicada a través de la Subdireccién
de Gestion y Desarrollo del establecimiento correspondiente al cargo, mediante correo
electrénico sefialado en la postulacién, en el cual se adjuntaré el documento formal de
ofrecimiento y deberd contener los formatos o archivos atingentes para la aceptacién

del cargo. Una vez practicada la notificacion, el postulante deberd manifestar su
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aceptacion por la misma via, dentro del plazo de cinco dias habiles contado desde la

fecha de la notificacion.

Asimismo, el resultado final de quien quede seleccionado/a en virtud del proceso, sera
de conocimiento puUblico una vez este haya finalizado. Dicho resultado se encontrara

disponible en la pagina www.saludmagallanes.cl/proceso-seleccion-rr-hh.

La Subdireccidn de Gestién y Desarrollo de Personas del establecimiento, comunicara a
los concursantes, el resultado final, posterior a la aceptacién del cargo por parte del
candidato/a seleccionado/a. En caso de que éste no acepte el ofrecimiento, el
Director/a del establecimiento, ofrecera el cargo a uno de los postulantes restantes de

la lista elegible, quien deberd previamente realizar la evaluacidn psicolaboral.

VIII.- FECHA DE RESOLUCION DEL PROCESO DE SELECCION:

El proceso de Seleccidon se resolvera a mas tardar el 26 de diciembre de 2025, en el
evento que, por razones fundadas no pueda dar cumplimiento a esta fecha, se

informara por las distintas plataformas.

IX.- CRONOGRAMA DEL PROCESO:

El calendario se encuentra expuesto a modificaciones las que seran informadas en la

pagina del Servicio: http://www.saludmagallanes.cl/cms/procesos-de-seleccion-rr-hh/

siendo deber del postulante, informarse oportunamente de las variaciones.

CRONOGRAMA: PROCESO DE SELECCION INTERNO, "ENFERMERO/A
SUPERVISOR/A MEDICO QUIRURGICO ADULTO"”, HOSPITAL “DR. AUGUSTO
ESSMANN BURGOS"” DE PUERTO NATALES.

Planificacion del Proceso 20 de octubre 2025 al 04 de noviembre 2025

Publicacién, difusion y
, 05 de noviembre 2025 al 14 de noviembre 2025
recepcion de antecedentes

Evaluacidon de antecedentes 17 de noviembre 2025 al 21 de noviembre 2025

curriculares

Entrevista con el Comité de 24 de noviembre 2025 al 28 de noviembre 2025
Seleccion
Recepcidon de Recursos de 01 de diciembre 2025 al 02 de diciembre 2025

Reposicion
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Resolucién de Recursos de

Reposicion

03 de diciembre 2025 al 04 de diciembre 2025

Presentacion al Director de los
Postulantes y Seleccién del
Cargo

05 de diciembre 2025 al 12 de diciembre 2025

Evaluacion Psicolaboral

15 de diciembre 2025 al 23 de diciembre 2025

Entrega de resultados

26 de diciembre 2025

Asume funciones

29 9e/diciemb7e 2025

HOSPITA"I/. “DR. AUGUSTO ESSMANN BURGOS"”
DE PUERTO NATALES

IQS/DEM/ILYA/pmd

ospital Clinico de Magallanes “Dr. Lautaro Navarro Avaria”, Punta Arenas.

- Direccién Hospital “Dr. Augusto Essmann Burgos”, Puerto Natales.

- Direccién Hospital Comunitario “Dr. Marco Chamorro Iglesias”, Porvenir.

- Direcciéon Hospital Comunitario “Cristina Calderén”, Puerto Williams.

- Subdireccién Administrativa Hospital Comunitario “Dr. Marco Chamorro Iglesias”, Porvenir.
- Subdireccién Administrativa Hospital Comunitario “Cristina Calderdén”, Puerto Williams.

- Subdireccién de Gestién y Desarrollo de Personas SSM

- Subdireccién de Gestion y Desarrollo de Personas HCM

- Subdireccién de Gestidn y Desarrollo de Personas HPN

- Subdireccién Gestién del Cuidado de Enfermeria Hospital “Dr. Augusto Essmann Burgos”, Puerto

Natales.
- Subdireccion de Gestién Asistencial SSM

- Departamento de Atencién Prehospitalaria S.A.M.U.

-  Departamento de Salud Mental del SSM
-  Departamento Juridico del SSM
- Departamento Auditoria del SSM

- FENATS - DSSM
- FENATS - HPN
- FENPRUSS - HPN

Departamento de Comunicaciones Y Relaciones Institucionales del SSM
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ASENF - HPN

Unidad Planificacién y Control de Gestidén de la SGDP - DSSM.

Unidad de Reclutamiento y Seleccion, Hospital “Dr. Augusto Essmann Burgos”, Puerto Natales.
Oficina de Partes.

ORIGINAL







