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APRUEBA BASES PARA PROCESO DE
SELECCION INTERNO, TECNICO DE
NIVEL SUPERIOR EN ENFERMERIA O
TECNICO PARAMEDICO CAE SALUD
MENTAL, HOSPITAL “DR. AUGUSTO
ESSMANN BURGOS” DE PUERTO
NATALES.

RESOLUCION EXENTA N°©2481
Puerto Natales, 16 de abril de 2025

VISTOS: Los antecedentes respectivos; el decreto
con fuerza de ley N° 29/2005 del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo;
Resolucién N© 6/2019, de Contraloria General de la Replblica que fija normas sobre
exencion del tramite de toma de razén de las materias de personal que indica; D.F.L.
N° 1 del 2005 Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado del DL. 2763/79 vy las
Leyes N°18.933 y N° 18.469; D.S. 140/2004 que aprueba el “"Reglamento Organico de
los Servicios de Salud” del Ministerio de Salud; Decreto nimero 38 de 29 de diciembre
de 2005 del Ministeric de Salud, Reglamento Organico de los Establecimientos de
Salud de Menor Complejidad y de los Establecimientos de Autogestion en Red; la
Resolucién Exenta N°5073/1.10.2012 del Servicio de Salud Magallanes que designa al
Hospital “Dr. Augusto Essmann Burgos” como Establecimiento de Mediana
Complejidad; Ley N°19.882 que regula nueva politica de personal a los funcionarios
publicos que indica y establece el Sistema de Alta Direccién Plblica Resolucion TRE
N°3 del 08.04.2025 del Servicio de Salud Magallanes que nombra en cargo de Alta
Direccién Publica al Director del Hospital Dr. Augusto Essmann Burgos de Puerto
Natales.; Resolucion Exenta N© 1/2017 del Servicio Civil, que aprueba normas de
aplicacién general en materias de gestién y desarrolio de personas, a todos los
servicios publicos conforme a la facultad establecida en el articulo 2°, letra q), de la ley
organica de la direccion nacional del servicio civil, contenida en el articulo vigésimo
sexto de la ley N°® 19.882.

CONSIDERANDO
1° Que, el articulo 5° del D.F.L. N9 1/19.653, que fija texto refundido, coordinado y

sistematizado de la Ley N© 18.575, Orgéanica Constitucional de Bases Generales de

la Administracion del Estado, establece que ias autoridades y funcionarios de la
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los medios publicos y por el debido cumplimiento de la funcion publica.

2° Que, mediante Resolucién N° 1/2017 de la Direccion Nacional del Servicio Civil, se
aprueban normas de aplicacién general en materias de Gestién y Desarrollo de
Personas, aplicables a todos los servicios publicos, conforme a la facultad
establecida en el articulo 2°, letra q), de la ley organica de la Direccion Nacional

del Servicio Civil, contenida en el articulo vigésimo sexto de la ley N° 19.882.

3° Ademds, en el marco de la implementacion del Instructivo Presidencial N° 001, de
Buenas practicas Laborales en Desarrollo de Personas en el Estado, de 2015, se
han otorgado orientaciones en materias de procedimientos de reclutamiento y
seleccion, sefialando el deber de:

- Garantizar en las instituciones publicas el adecuado funcionamiento y desarrollo
de los sistemas de recursos humanos tales como: ingreso, desarrollo, carrera
funcionaria, capacitacion, evaluacidén del desempefo, entre otros; y

- Garantizar que las condiciones relacionadas al desarrollo laboral no conlleven

discriminaciones de ningun tipo.

4° Que, con fecha 24 de septiembre de 2024 se aprueba Manual de Reclutamiento
mediante Resolucidon Exenta N°5034 de la Direccion del Servicio Salud Magallanes,
poniendo término a la Resolucion Exenta N°8929 de fecha 25 de noviembre de
2020, que aprobd el Antiguo Manual de Reclutamiento y Seleccion del Servicio de
Salud Magallanes.

5° Que, mediante Resolucidn Exenta N°5549 del 16 de octubre de 2024, sesioné la
Comision de actualizacién del Manua! de Reclutamiento y Seleccién, a fin de
modificar la tabla de ponderacion, para profesionales grado 14° al 5° en el acépite
4,2 Evaluacidon Curricular, A. Factor de Valorizacion de Antecedentes Curriculares,
Subfactor B.2 Capacitacion Atingente con el cargo a postular, en el sentido de
establecer que el maximo en el item Capacitacién corresponde a un maximo de 10

puntos y no de 20 puntos como se habia establecido.

6° Que, a través de Memo N°161 de fecha 0S5 de marzo de 2025, la Subdireccion de
Médica (s), solicitd al Director del Hospital “Dr. Augusto Essmann Burgos” de
Puerto Natales la necesidad de provisionar cargo vacante de “TECNICO DE NIVEL
SUPERIOR EN ENFERMERIA O TECNICO PARAMEDICO CAE SALUD
MENTAL”, 44Hrs., Diurno, a través de un llamado para proceso de seleccidn,

adjuntando ademds Anexo N°1: Solicitud requisicién del cargo. Dicho Memo, con
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sus documentos adjuntos, fueron derivados a la Subdireccién de Gestidén y

Desarrollo de las Personas del Hospital, para su posterior tramitacién.

7° Que, mediante Resolucion Exenta N°1832, de fecha 18 de marzo de 2025 se
aprobé el perfil de cargo de “TECNICO DE NIVEL SUPERIOR EN ENFERMERIA
O TECNICO PARAMEDICO CAE SALUD MENTAL”, 44Hrs., Diurno,
perteneciente a la Subdireccion Médica del Hospital Dr. Augusto Essmann Burgos
de Puerto Natales.

8° Que, por lo anterior, se realizard llamado a Proceso de Selecciéon Interno para
proveer cargo de “TECNICO DE NIVEL SUPERIOR EN ENFERMERIA ©
TECNICO PARAMEDICO CAE SALUD MENTAL", 44Hrs., Diurno, contrata, grado
22° E.U.S., Ley N°18.834, para desempefiar funciones que se indicaran, bajo
supervision de la Jefatura Unidad Salud Mental, del Hospital *Dr. Augusto Essmann
Burgos” de Puerto Natales, el que sera publicado en la Pagina del Servicio Salud

Magallanes, murales, afiches y medios de difusion.
9° Que, por todas las consideraciones expuestas, dicto la siguiente;
RESOLUCION
1. LLAMESE, a Proceso de Seleccion de
Antecedentes “Interno” para proveer en calidad de contrata, el siguiente cargo,

Técnicos, Ley N° 18.834, para desemperiarse en el Hospital Dr. Augusto Essmann

Burgos de Puerto Natales, dependiente del Servicic de Salud Magallanes.

N° de | Denominacién del i
Grado Dependencia Establecimiento
Cargo Cargo

Técnico de Nivel

) » Hospital “Dr. Augusto
Superior en Subdireccién
01 . 22°EUS . Essmann Burgos” de
Enfermeria o Medica
| Puerto Natales

Técnico Paramédico

ke

2. APRUEBANSE, las Bases que regiran
el Proceso de Seleccién para proveer el cargo sefialado en numeral 1, cuyo texto es el

siguiente:

BASES PROCESO DE SELECCION INTERNO CARGO A CONTRATA DE TECNICO DE
NIVEL SUPERIOR EN ENFERMERIA O TECNICO PARAMEDICO CAE SALUD
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MENTAL, DEPENDIENTE DE SUBDIRECCION MEDICA, HOSPITAL "DR. AUGUSTO
ESSMANN BURGOS” DE PUERTO NATALES.

1.- CARACTERISTICAS DEL CARGO

e ——

IDENTIFICACION DEL CARGO

. Nombredel  Dependencia  Lugarde  Escalafén Horasa |

cargo Jerarquica Desempeiio Trabajar
Técnico de Nivel Jefatura Unidad Hospital “Dr. Técnico 44 horas.
Superior en Salud Mental Augusto Essmann cEalos Diurno
Enfermeria o Burgos”
Técnico
Parameédico

II.- PERFIL DEL CARGO

OBJETIVO DEL CARGO

Ejecutar la planificacién de enfermeria de acuerdo con las necesidades basicas de los
usuarios, con estricto apego a los planes de tratamiento disefiados
interdisciplinariamente por el equipo y cuidando fielmente el cumplimiento de las
indicaciones terapéuticas que establece la ficha clinica, tanto en lo atingente a la salud
mental como a la salud fisica de los usuarios. Fomentando el trabajo en equipo, la
interdisciplinaridad y trabajo en redes sociales.

FUNCIONES
1. Atencion y Cuidado de Pacientes
« Apoyar en la evaluacién de enfermeria.
e Apoyar en consulta de salud mental.
e Apoyar en la realizacion de visitas domiciliarias integrales.
» Apoyar en intervenciones individuales de enfermeria (elaboracion de PAE).
+ Apoyar en intervenciones grupales.
s Apoyar en intervenciones familiares.
s Participar en intervenciones comunitarias.

e Observar e intervenir en forma precoz ante situaciones de emergencia que
presenten los usuarios del CAE (agitacion psicomotora, crisis de angustia,
convulsiones, atragantamientos, etc.).

« Apoyar y/o generar intervencion en crisis, segin corresponda (Realizar
contencion emocional y ambiental segan necesidades detectadas).

« Observar y acompafar permanentemente a usuarios mas dependientes.

« Controlar signos vitales (P/A, pulso, temperatura) segin necesidades detectadas
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y/o requerimiento de jefatura.
» Apoyar en procedimientos clinicos de enfermeria.
« Brindar atencién en domicilio segun necesidades del usuario.
2. Gestion del Tratamiento y Medicacién

* Programar, ejecutar y monitorear las diferentes actividades del cuidado de
enfermeria asignadas a su funcién.

» Gestionar recetas médicas, entrega y administracién de medicamentos (oral e
inyectable) a los usuarios del CAE Saiud Mental bajo el alero y supervision de un
profesional de enfermeria.

e Mantener registro actualizado del tratamiento farmacoldgico inyectable de cada
usuario, segun indicacién médica.

* Coordinar con familiares y cuidadores el despacho de recetas médicas para
mantener el tratamiento farmacolégico.

* Controlar y monitorear el adecuado y oportuno cumplimiento del tratamiento en
usuarios de neurolépticos de depésito y de tratamiento farmacolégico general.

» Monitorear y resguardar los insumos clinicos a su cargo, controlando el stock
critico para el centro, segln normativa interna.

Desechar insumos clinicos utilizados (agujas, jeringas, algoddn, etc.) segun la
norma sanitaria establecida.

3. Participacion en Programacion y Actividades Comunitarias

« Participar activamente en la programacion, ejecucion y evaluaciéon de actividades
y talleres del dispositivo.

« Participar en reuniones multidisciplinarias del equipo.
s Apovyar en la difusion del CAE Salud Mental.

* Apoyar al equipo del CAE Salud Mental en acciones de rescate de usuarios que se
encuentren en conductas de ausentismo de sus actividades programadas, segin
se requiera.

4. Actividades Organizacionales y Administrativas

» Colaborar en la confeccion de protocolos necesarios para la implementacion y
funcionamiento del CAE Salud Mental.

Mantener registros actualizados de las atenciones y actividades realizadas, segun
norma interna.

Resguardar las adecuadas condiciones de orden, aseo y limpieza de la estacion
de enfermeria.

Mantener una adecuada y oportuna comunicacién y coordinacién con los demas
integrantes del equipo y de la Unidad de Salud Mental.

Cumplir con la normativa interna respecto del registro estadistico de las
prestaciones y atenciones realizadas.

Apoyar en labores administrativas propias del centro, segin requerimiento y
necesidades detectadas.

Apoyar en la consultoria en Atencién Primaria de Salud.

Participacion en reuniones del intrasector (Consejo Técnico y con el Servicio de

L ]
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Salud Magallanes).
« Participacion en reuniones del intersector (con otros sectores y la red territorial).

« Informar oportunamente a la jefatura directa respecto de novedades relevantes
acontecidas durante el desarrollo de su trabajo.

5. Formacion Profesional y Desarrollo del Equipo
» Autoformacién mensual.

Capacitacion mensual.

Participacién en reuniones administrativas y clinicas del equipo.

Actividades docentes vy asistenciales.

Actividades de investigacidn y sistematizacion de practicas.

« Actividades de cuidado del equipo.

6. Cumplimiento Normativo y Etico

¢ Procurar siempre el desarrollo de un muy buen ambiente laboral y de relaciones
interpersonales.

s« Colaborar a un buen clima laboral y liderazgo positivo.

¢ Realizar las acciones delegadas y/o encomendadas por la jefatura directa o
quien la subrogue en situaciones especiales o de contingencia, que resulten
atingentes a su cargo.

s Colaborar en mantener la continuidad en la atencion del servicio.

¢ Tener comportamiento acorde a lo establecido en la Ley Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado {(Ley 18.575) vy
disposiciones establecidas en el Estatuto Administrativo (Ley 18.834).

e Mantener absoluta reserva de los diagndsticos y condiciones de los pacientes de
los cuales se tenga conocimiento, asi como de las situaciones ocurridas al
interior del servicio.

¢ Realizar correcto acceso y uso de la informacion registrada en la Ficha Clinica,
la cual contiene datos personales y sensibles, los que deben mantenerse en
absoluta confidencialidad, de acuerdo con la legislacion vigente (Decreto 41
Reglamento sobre Fichas Clinicas, Ley 20.584 y Ley 19.628).
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REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD:

(contempla requisitos legales establecidos en Decreto que fija la Planta del Servicio de
Salud, requisitos que el/la postulante deberéd acreditar para avanzar en el proceso de
seleccion)

« Titulo Técnico de Nivel Superior otorgado por un establecimiento de
Educacidn Superior del Estado o reconocido por este; o,

¢ Titulo de Técnico de Nivel Medio o equivalente otorgado por el Ministerio
de Educacion o licencia de ensefianza media o equivalente y certificado de
competencias para ejercer como auxiliar paramédico otorgado por la autoridad
sanitaria, previa aprobacion del curso de 1.500 horas como minimo, segdn
programa dei Ministerio de Salud.

VALORACION DE ANTECEDENTES CURRICULARES:
(contempla las caracteristicas del cargo de acuerdo a la publicacién del anuncio,
antecedentes relacionados con el nivel educacional, especializacion, capacitacién y
documentos necesarios que debe acreditar el postulante, entre otros, que el/la
postulante debera presentar para avanzar en el proceso de seleccién)
Obligatorios:

e Cumplir con requisito de admisibilidad.

Especificos Deseables:
« Conocimiento de la Ley 20.584, sobre derechos y deberes de los usuarios en
relacion con las acciones de salud.

» Conocimientos y/o experiencia en trabajo de rehabilitacion desde un enfoque
terapéutico-comunitario (experiencia en arteterapia, musicoterapia, trabajo en
red y/o en equipo, entre otros).

» (Capacitaciones o experiencia laboral en el drea de salud mental y psiquiatria
comunitaria.

¢ Otros antecedentes pertinentes a la labor a desempeifiar.

CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:
Conformacién v Equipo multidisciplinario de la Unidad de Salud Mental del

Equipo de Trabajo Hospital “Dr. Augusto Essmann Burgos de Puerto Natales”

v Usuarios internos:

v" Personal clinico, administrativo y de apoyo del del Hospital

*Dr. Augusto Essmann Burgos de Puerto Natales”

Servicios Internos . , ) ,
v Estudiantes en formacién con pasantias en el del Hospital
y Externos con los
A "Dr. Augusto Essmann Burgos de Puerto Natales”
que se relacionara

la funcién v Usuarios Externos:
¥ Usuarios de la Unidad de Salud Mental dei Hospital “Dr.
Augusto Essmann Burgos de Puerto Natales”; sus grupos de

apoyo y/o familiares.
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v Referentes y prestadores externos que tengan relacién con

la Unidad de Salud Mental

del Hospital "Dr. Augusto

Essmann Burgos de Puerto Natales”.

COMPETENCIAS *

(Uso exclusivo de Unidad de Reclutamiento y Seleccién de Personal Servicio de Salud Magallanes)

COMPETENCIAS LABORALES:

tOrientacion al Logro/Resultado

abores hacia una consecucidn de resultados y/o metas,
jcumpliéndolas a cabalidad con las pautas de calidad y tiempo
establecidos en el Servicio de Salud Magallanes.

Aptitud para operar con energia y premura acomodando su]

rientacién al Usuario

nternos como externos del Servicio de Salud Magallanes,
ocalizando sus esfuerzos en satisfacer las necesidades de lo
ismos, wvelando por el cumplimiento de formalidades,

Bjustdndose a contextos emergentes.

Aptitud de establecer relaciones afables, tanto con usuario]

ompromiso con la Organizacidn

Aptitud para ajustarse e identificarse con la mision, visién y valore

| Servicio de Salud Magallanes, siendo capaz de identificar a Ioj
suarios tanto internos como externos y orientando su propic
omportamiento con los fines, necesidades y prioridades de
Servicio.

Competencias de Institucionales

iCamunicacién efectiva

Aptitud para captar, procesar, proponer y transferir informacion def
Imanera efectiva, utilizando los medios adecuados, operando
Iorocedimientos formales e informales de informacién utilizados en
lel Servicio de Saiud Magallanes.

{Trabajo en Equipo

_iAptitud para participar de manera diligente en grupos o equipos en
%a obtencién de objetivo, formando parte de los esfuerzos para |

lobtencion de metas, con énfasis en los resultados generales sobrj
dos individuales.

iCortesia

Aptitud de trabajo para relacionarse interpersonalmente de forma
able, brindando una atencién con empatia que vaya en funcién
entregar una respuesta oportuna a los requerimientos de lo
internos como externos, del Servicio de Salud

fectividad

laptitud para obtener resultados que se necesitan o requieren d
; facuerdo a las condiciones usuales de trabajo, y a los tiempo
i stablecidos para cada tarea, cumpliendo con los objetivos del
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olerancia a la presion

4ptitud de poder cumplir una labor y resolverla correctamente en

orma optima, frente a circunstancias hostiles.

X
ertividad

Aptitud para actuar de manera directa y clara (sin ambigliedades),

elando por que sus acciones sean adecuadas al momento, se X
dirijan a quien corresponda y ejecuten de manera apropiada.

Adaptabilidad

Aptitud para cambiar sus propias acciones con el fin de lograr

etas cuando el contexto varia, ya sea por problemas imprevisto
[ nueva informacidn, siendo flexible en su comportamiento X
ogrando acomodarse a los distintos escenarios yfo grupo

umanos.

3.1 Directivo

iderazgo

Aptitud para dirigir un grupo en funcidn de los objetivos de

Gervicio de Salud Magallanes, conservando una cohesién necesarial
ntre los integrantes de los grupos que lidere, motivando ¥
onduciendo a los mismo, para lograr resuitados dptimos.

Planificacién

hptitud para establecer de manera practica, las necesidadesi
oridades, fines, operaciones a ejecutar, plazos y recurso
nueridos en el Servicio de Salud Magallanes.

oma de decisiones

hptitud para optar entre diferentes alternativas para solucionar]
na dificultad o resolver una situacion en su que hacer laboral
decidiendo acciones concretas y logicas en torno a la decision
ftomada.

3.2 Praofesional

Competencias por Estamento

Aprendizaje continuo

Aptitud para obtener y desplegar constantemente conocimiento,
destrezas y habilidades dentro de su area profesional, con e
objetivo de mantener altos estandares organizacionales dentro d

su rol en el Servicio de Salud Magallanes.

Planificacién

aptitud para idear formas de llevar a cabo diferentes estrategias
/o etapas de forma organizada, para lograr una o varios objetivos|
n su drea de labores dentro del Servicio de Salud Magallanes.

Pensamiento Analitico

Bptitud para comprender una situacidn, logrando establecer paso 3
paso las partes de un problema, estableciendo secuencia
emporales, relaciones causa-efecto, y consiguiendo establece
prioridades de importancia en su area laboral.




Magalianges
fegibn de

Magallags

kit de oyl
Salesl A

HOSPITAL
DOr AUGUSTO ESSMANN BURGOS
Pumrto Nalakes

3.3 Técnico

Experticia técnica

A ptitud para comprender y ejecutar los conocimientos técnicos delf

area en la cual se desempefie, preocupandose activamente por L
antener actualizados sus conocimientos.

Ejecucién

lAptitud para realizar acciones concretas en relacién a su X
funciones, con un alto grado de excelencia, cumpliendo con

o5 objetivos necesarios dentro de su area de trabajo al

nterior del Servicio de Salud Magallanes.

Adaptacidn al cambio

Aptitud para resolver de manera flexible y versétil diversa X

situaciones ocurridas dentro de su area de trabajo, considerand
os cambios de manera positiva y provechosa.

3.4 Administrativo

anejo de Informacién

laptitud para administrar informacion personal que se maneje
Hentro del Servicio de Salud Magallanes, de manera discreta v
Fespetuosa, mantenido su confidencialidad y velando por su
Fesguardo.

[Organizacion

laptitud para desarrollar habitos de orden y clasificacion de
fnformacién o materiales del Servicio de Salud Magallanes
acilitando asi su busqueds cuando es necesaria, y siendo
inucioso/a en la distribucidn de la misma.

icolaboracién

Aptitud para ofrecer apoyo a otros, incluyendo fuerzas de trabajo,
onstituyendo equipos comprometidos y efectivos, para alcanzar
os objetivos de Servicio de Salud Magallanes.

3.5 Auxiliar

alidad de Trabajo

Aptitud de realizar labores con una alta eficiencia y de maneraj

cportuna, de acuerdo a los requerimientos establecidos por e
Lervicio de Salud Magallanes, buscando alcanzar altos estandare
de desempefio.

Autocontrol

laptitud para desempefiarse de manera independiente en Iz
Irealizacidn de sus labora, de acuerdo a las necesidades del Servicio
de Salud Magallanes, siendo supervisado, pero llevando un orden
ide su propio desempeifio laboral.

Disciplina

Aptitud para adaptarse a las normas dentro del Servicio de Salud
agallanes, logrando cumplir con las reglas protocolares ¥
onductos regulares, que le permitan desempefiar su labora de
anera efectiva.
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* Cuadro de Competencias Laborales: Se evaluara las competencias laborales del
postulante de acuerdo al cargo, a través de la evaluacién psicolaboral y entrevista
final: Entrevista personal técnica y por competencia. El significado de las siglas

seflaladas es el siguiente: bajo = B; medio = M y alto = A.

1I1.- DOCUMENTACION A PRESENTAR

Concierne a la verificacion de ios requisitos legales establecidos en la normativa del
Servicio de Salud Magallanes, ademas de las eventuales inhabilidades,
incompatibilidades y conflicto de intereses. Los antecedentes que deberdn presentar

para ser admisibles, son los siguientes:

e Solo en caso que postule a otro estamento, deberd presentar copia de
certificado que acredite el nivel educacional el que deberd ser acorde al
estamento que se postula (Auxiliar, Administrativo, Técnico y Profesional) y

Titulo o Certificado de Titulo afin al cargo que se postula.

+ Declaracién jurada simple donde sefiale que cumple con los requisitos de
ingreso (articulo Nro 12 letra c), €) y f), del Estatuto Administrativo, Ley Nro.
18.834; y acreditar no estar afecto a inhabilidades (art. 54, DFL N° 1/19.653),
la que debera estar vigente, esto es seis meses a la fecha de la publicacién del
llamado a proceso de seleccién. (ANEXQO N°8).

e La experiencia laboral calificada en caso de ser requisito legal deberda ser
acreditada mediante certificados (copia simple) emitidos por el empleador
correspondiente, los que deberan indicar para su consideracion, tiempo de
desempeio, con fecha de inicio y término, en formato (dd/mm/aa), calidad
contractual, descripcién del cargo, funcion o actividad a realizar que dé cuenta
si la experiencia laboral es atingente al cargo a postular, presentando (ANEXQ
N°9).

s Acreditar experiencia general (antigiiedad), deberd presentar certificado de
Relacién de Servicio, emitido por el sistema de Informacién de Recursos
Humanos (SIRH) y para los honorarios suma alzada, certificado emitido por

Gestion de Personas o quien haga sus veces.

» Certificado emitido por la Unidad de Capacitacion correspondiente a su

establecimiento.

» Certificados originales que acrediten capacitacion, postitulos y/o postgrados.
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Aquellos certificados que no cuenten con medio de verificacion digital, deberan estar
acreditado ante notario, como copia fiel del documento original y en caso de
presentase certificados extranjeros, deberdn ademas cumplir con la legisiacién chilena

vigente.

e« Cuando se trate de postulaciones a cargos del drea de la salud, que no
se encuentran en el mismo estamento, (Profesionales, Técnicos, Administrativos
y Auxiliares), los candidatos deberan presentar certificado de inscripcién
correspondiente Registro Nacional de Prestadores Individuales de Salud de la
Superintendencia de Salud, a modo de garantizar que el postulante posee la
habilitacién legal para ejercer sus respectivas profesiones, en virtud de ostentar
sus respectivos titulos, asi como las especialidades mismas, en caso de

requerirse,

+ Curriculum Vitae Formato Libre (Propic).

» Formulario de postulacién y presentacién de la documentacién, con la firma
correspondiente, (ANEXO N°7),

e En caso de realizar su postulacion de forma presencial, esta debe ser
presentada en Oficina de Parte del Hospital Dr. Augusto Essmann Burgos,
ubicado en Avenida Espafia N° 1650, Piso 2, ciudad de Puerto Natales, quienes
entregaran el respectivo comprobante de recepcion de los antecedentes al
postulante, con timbre, fecha y hora, (ANEXO N°5 “Comprobante Recepcion de
Documentos), y/o mediante correo electrénico indicado en las bases del

proceso de seleccidn.

Los documentos antes mencionados son requisitos excluyentes en el proceso de

postulacién {Los Anexos sefialados, se encuentran disponibles en la pagina del Servicio

http://www.saludmagallanes.cl/cms/procesos-de-seleccion-rr-hh/).

Aquel postulante que cumpla con los requisitos legales establecidos en los
cuerpos normativos vigentes, seiialados también en el perfil del cargo,
aprobarad la etapa de admisibilidad y se le asignarad un puntaje de 15 puntos y
continuard la siguiente etapa de evaluacion curricular de antecedentes. De lo

contrario, no avanzara a la siguiente etapa.
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IV.- RECEPCION DE ANTECEDENTES DE POSTULACION

Los interesados podran enviar su Curriculum Vitae y los documentos requeridos
para la postulacion, desde el 12 de mayo de 2025 al 19 de mayo del 2025 hasta las
17:00 horas, al correo electrénico reclutamiento.hnatales@redsalud.gov.ci, por UNICA
VEZ, sefalando en el asunto: Postulacién “TECNICO DE NIVEL SUPERIOR EN
ENFERMERIA O TECNICO PARAMEDICO CAE SALUD MENTAL”, o pueden

presentar su documentacién de forma presencial mediante entrega de sobre cerrado

cuya caratula especifigue: Nombre de Postulante, rut del postulante y Asunto
Postulacién “TECNICO DE NIVEL SUPERIOR EN ENFERMERIA O TECNICO
PARAMEDICO CAE SALUD MENTAL”, en Oficina de Partes del Hospital Dr. Augusto
Essmann Burgos, de Lunes a Jueves: 8:00 a 13:00 hrs y de 14:00 a 17:00hrs, vy
Viernes: 8:00 a 13:00 hrs y de 14:00 a 16:00 hrs junto al ANEXO N°5
“"Comprobante Recepcién de Documentos” (documento requerido solo si la
postulacién es presencial), ubicado en Avenida Espafia N°1650, Piso 2, ciudad de
Puerto Natales, igualmente por UNICA VEZ.

Déjese presente, que existiendo entregas de antecedentes por distintas vias
(correo electronico y/u oficina de partes), las postulaciones simultaneas al mismo
cargo a proveer, se evaluard de manera individual, dicha documentacién no sera

complementaria para la postulacion.

Podré postular al proceso de seleccion interno, aquelia persona que mantiene
un vinculo estatutario con el Servicio de Salud de Magallanes, siendo continuc o
discontinuo, el que deberd estar vigente a los treinta dias corridos previos a la fecha de

la publicacion del llamado a proceso de seleccidn.

Frente a cualquier dificultad en la postulacion o para consultas en cuanto al
proceso, puede realizarlas al correo electrénico: pamela.munoz.d@redsalud.gob.cl , o a
los siguientes nameros telefénicos: 2-452012 o anexo 612012; 2-452234 o anexo
612234, No se responderan consultas a correo

reclutamiento.hnatales@redsalud.qov.cl, destinado inicamente a recepcion de

postulaciones.

Mayores detalles de los requisitos de postulacién y documentos a presentar,
puede encontrarlos en el link “Trabaje con nosotros” de la pagina web del Servicio,

https://www.saludmagallanes.cl/cms/proceso-seleccion-rr-hh/.

A |a fecha de cierre de la recepcion de las postulaciones al proceso de seleccion,
las personas interesadas deberan haber acreditado por completo todos sus
antecedentes y requisitos solicitados, siendo su responsabilidad asegurar el correcto

ingreso o entrega de la documentacion.
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Los/as postulantes son responsables de la completitud y veracidad de la
informacion que presentan. Las/os postulantes que no adjunten los antecedentes

requeridos quedaran fuera del proceso.

Los/as postulantes que presenten alguna situacion de discapacidad que les
produzca impedimento o dificultad en el acceso al lugar de evaluacién o para la
aplicacion de los instrumentos de seleccién que se administrardn, deberdn informarlo
oportunamente mediante su correo electrénico de postulacion para adoptar las
medidas pertinentes, de manera de garantizar la igualdad de condiciones a todos los

postulantes que se presenten a este proceso de seleccidn (Art. 7° Ley N° 20.422).

En el caso que el postulante tenga alguna discapacidad que no le permita
acceder a la plataforma, podrd tomar contacto con el departamento encargado de

orientacién a la postulacion, indicado en esta convocatoria.

No se recibiran postulaciones mediante otra via que no sea mediante correo
electronico indicado previamente o mediante Oficina de Partes del Hospital
Dr. Augusto Essmann Burgos y en los términos previamente sefialados.

V.- CONFORMACION DEL COMITE DE SELECCION

La Comisién de Seleccién estara integrada siempre por un numero impar de
funcionarios(as) con derecho a voto, con injerencia en el cargo o funcién que se
provee, con el objeto de propender a la consideracion de diversos enfoques sobre la
funcion a desarrollar por el/la postulante y evitar empates. De igual manera, el/la
funcionario/a que integre la comisién, lo hara de acuerdo al rol que actualmente
ejerce, debiendo velar por la asistencia a dicha comision, de quien le subrogue en el
cargo que no le corresponda ejercer. Lo anterior, también resultard aplicable ante la
abstencién que se invoque por eventuales conflictos de interés. La comisidén, se
integrara de la siguiente manera:

Con derecho a voz y a voto:

» Subdirector/fa Gestion y Desarrollo de Personas del Servicic o del
Establecimiento respectivo, 0 quien haga sus veces, Subrogante designado/a

mediante acto administrativo o legal, segun el caso.

» Subdirector/a del Area correspondiente a la vacante del proceso, Subrogante

designado/a mediante acto administrativo o legal, segin sea el caso.,

« Jefatura directa del cargo a proveer, Subrogante designado/a mediante acto

administrativo o legal, segun sea el caso.

Con derecho a voz:
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* Un Representante de cada asociacién de funcionarios que tenga representacion
del estamento (Directivo, Profesional, Técnico, Administrativo y Auxiliar), del

cargo a proveer.

La conformacién del Comité de Seleccién se efectuard a través de acta que levantara el
jefefa de Personal o quien designe la Subdireccion de Gestidon y Desarrollo de
Personas, aportando una perspectiva institucional a la transparencia de los

procedimientos, encontrandose entre sus funciones a los menos las siguientes:

Ministro de fe del proceso.
» Identificacion de cargo a proveer.

» Entregar resumen proceso de reclutamiento: nimero de postulantes, ndmero de

postulantes admisibles, nomina de identificacion de los postulantes, observaciones.

» Deberd en cada sesidn dar lectura a las inhabilidades segln art. 12 de la Ley
19.880 la que debera quedar en acta. En caso de existir inhabilidad, el integrante
de la comision se deberd abstener de su participacién en todo el proceso. (ANEXO
N°3 “Carta Inhabilidad para integrantes de la Comisién de Seleccion”.)

« Debera tramitar la entrega y firma, en la primera sesién, a cada integrante de la
comision, “carta de compromiso y confidencialidad” (ANEXO N°4), el cual
debe firmar comprometiéndose a mantener la reserva del proceso en el cual es
integrante, de manera de asegurar la transparencia, objetividad e igualdad de

oportunidades para todos los postulantes.

* Registrar en el acta respectiva del dia de sesiones, los acuerdos tomados para

resolver las situaciones de caracter especial no consideradas en las bases.

* Confeccionar acta por sesién y gestionar la firma de ios integrantes que conforman

la comision

» Registrar puntajes en cada factor y en total por cargos y postulantes, segun tabla
establecida en el art. N°6 del Decreto N° 69/2004, Reglamento sobre Concursos
del Estatuto Administrativo, “"Cuando la ley no disponga una ponderacion
especifica, ningun factor de evaluaciéon a considerar en un concurso podra tener
una ponderacién superior al 40% ni inferior al 10% de la puntuacién maéxima

total”.
Funciones del Comité:

Para poder sesionar la Comision de Seleccidon deberda contar con el 100% de
concurrencia de sus integrantes con derecho a voz y voto. En caso de no presentarse
oportunamente los integrantes del comité con derecho a voz, el comité podrd

prescindir de su presencia para sesionar.
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¢ Los miembros del comité, en cuanto tomen conocimiento de que se configure
alguna inhabilidad de cualquier naturaleza que impida su participacion en el
proceso, procederd en abstenerse de participar en él, conforme a lo establecido en
el Articulo N°© 12 de la Ley N©19.880, debiendo asumir quien se encuentre

designado segun orden de subrogancia.

e Resolver situaciones de caracter especiales no consideradas en las bases por medio

de acuerdo mayoritario.

« El Comité de Seleccidon debera velar por el correcto desarrollo del proceso Yy,
asimismo, cada uno de sus integrantes deberd mantener estricta reserva o
confidencialidad de cada etapa del mismo proceso, de los antecedentes y datos que
se presenten durante las sesiones, y de las opiniones, debates y resultados que se
efectlien con ocasién de las evaluaciones respectivas, evitando con ello afectar el
normal y adecuado desarrollo del proceso, hasta su término. Lo anterior, sin
perjuicio de los registros contenidos en las actas respectivas, que oportunamente

podrd conocerse por los participantes u otros interesados.

e Los Representantes de las Asociaciones de funcionarios, participaran desde la

evaluacién curricular hasta la evaluacién final, siendo un ente garante del proceso.

e Todos los acuerdos o decisiones que tomen los integrantes del comité, deben
ajustarse a los criterios establecidos en el Manual de Reclutamiento y Seleccion

Vigente.
s Resolver los Recursos de Reposicion.

El Comité de Seleccidon se reserva el derecho de cbservar e informar por omisiones
o inconsistencias en las presentes bases durante el desarrollo del proceso, las que
seran subsanadas y rectificadas por quien corresponda, e informadas a través de la

pagina del Servicio Salud Magallanes.

VI.- DEL PROCESO DE SELECCION:

La seleccién considerara la aplicacién de una secuencia de filtros que se ejecutaran
en forma sucesiva, debiendo cumplir en cada etapa un puntaje minimo para pasar a la

siguiente, segun se indica:

+« Evaluacion Admisibilidad
+ Evaluacion Curricular
e FEvaluacion Psicolaboral

» Entrevista y Evaluacion Final
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. | Puntaje minimo
ETAPAS Pu’nta]e para pasar a
Maximo
siguiente etapa
Admisibilidad 15 15
I.- Evaluacion Curricular
Experiencia Laboral:
e Experiencia Laboral 20
« Experiencia Laboral Calificada 10 25
Capacitacién:
+ Capacitacion atingente 20
II.- Evaluacion Psico laboral:
» Recomendable para el cargo 20
» Recomendable con Observaciones 10 10
« No recomendable 0
IIL.- Entrevista Personal Técnica y por Competencias
especificas para el cargo
 Presenta especiales habilidades y competencias 1
para el cargo
¢ Presenta varias habilidades y competencias
para el cargo 10
+« Presenta minimas habilidades y competencias . 10
para el cargo
= No presenta habilidades y competencias para el .
cargo
Puntaje minimo para ser considerado elegible 60

Para registrar el cumplimiento de cada una de las etapas se utilizara Pauta de
Evaluacién de Antecedentes {(ANEXO Nro. 6).

Por cada etapa de avance al proceso de reclutamiento y seleccion, deberdn ser
debidamente notificados los/as postulantes, utilizando para los procesos de seleccién
externos, el portal de empleos publicos y para proceso de seleccién internos,
notificacion a cada postulante, segin correo electrénico que el/la postulante, ha

indicado en el (ANEXO N°7 “Formulario de Postulacion).

La notificaciéon, se llevara a cabo, una vez finalizada cada una de las etapas,
informando a los postulantes, que cuenta con el derecho a presentar recurso de
reposiciéon ante la comisién, en la etapa calendarizada en el proceso. Excluyéndose del

recurso de reposicion, la etapa de evaluacidn psicolaboral.
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Los costos de traslado u otros en que pudiera incurrir el postulante durante el
proceso de seleccién, en cualquiera de sus etapas, serdn de su exclusiva

responsabhilidad.

VII.- FACTORES DE EVALUACION:

I.- ADMISIBILIDAD

Concierne a la verificaciéon de los requisitos legales establecidos en la normativa
del Servicio de Salud Magallanes, ademas de las eventuales inhabilidades,
incompatibilidades y conflicto de intereses. Los antecedentes que deberan presentar

para ser admisibles, son los siguientes:

s Solo en caso que postule a otro estamento, deberd presentar copia de
certificado que acredite el nivel educacionai el que deberd ser acorde al
estamento que se postula, (Auxiliar, Administrativo, Técnico y Profesional) y

Titulo o Certificado de Titulo afin al cargo que se postula.
« Declaracion jurada simple que cumpfa con los requisitos de ingreso (articulo Nro

12 letra c), e) y f), del Estatuto Administrativo, Ley Nro. 18.834; y acreditar no
estar afecto a inhabilidades (art. 54, DFL N° 1/19.653), la que debera estar
vigente, esto es seis meses a la fecha de la publicacién del llamado a proceso
de seleccion. (ANEXO N°8).

+ La experiencia laboral calificada en caso de ser requisito legal debera ser
acreditada mediante certificados (copia simple) emitidos por el empleador
correspondiente, los que deberén indicar para su consideracién, tiempo de
desempefio, con fecha de inicio y término, en formato (dd/mm/aa), calidad
contractual, descripcidn det cargo, funcién o actividad a realizar que dé cuenta
si la experiencia laboral es atingente al cargo a postular, presentando (ANEXO
N°9).

e Acreditar experiencia general (antigiedad), deberd presentar certificado de
Relacién de Servicio, emitido por el sistema de Informacion de Recursos
Humanos(SIRH) y para los honorarios suma alzada, certificado emitido por

Gestion de Personas o quien haga sus veces.

» Certificado emitido por la Unidad de Capacitacion correspondiente a su

establecimiento.

» Certificados originales que acrediten capacitacion, postitulos y/o postgrados.
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Aquelios certificados que no cuenten con medio de verificacion digital, deberan
estar acreditado ante notario, como copia fiel del documento original y en caso
de presentase certificados extranjeros, deberdan ademdas cumplir con Ia

legistacion chilena vigente.

*» Cuando se trate de postulaciones a cargos del drea de la salud, que no
se encuentran en el mismo estamento, {Profesionales, Técnicos, Administrativos
y Auxiliares), los candidatos deberan presentar certificado de inscripcién
correspondiente Registro Nacional de Prestadores Individuales de Salud de la
Superintendencia de Salud, a modo de garantizar que el postulante posee la
habilitacién legal para ejercer sus respectivas profesiones, en virtud de ostentar
sus respectivos titulos, asi como las especialidades mismas, en caso de

requerirse,
» Curriculum Vitae Formato Libre (Propio).

o Formulario de postulacién y presentacion de la documentacién, con la firma
correspondiente, {ANEXO N°7).

e En caso de realizar su postulacion de forma presencial, esta debe ser
presentada en Oficina de Parte del Hospital Dr. Augusto Essmann Burgos,
ubicado en Avenida Espafia N° 1650, Piso 2, ciudad de Puerto Natales y ademas

presentar e/ Anexo N° 07 Formulario Unico Postulacién y Antecedentes.

Admisible : 15 puntos
No Admisible : 0 Puntos

PUNTAJE MINIMO PARA PASAR A SIGUIENTE ETAPA ES DE 15 PUNTOS.

ETAPA II:_EVALUACION CURRICULAR

Corresponde & los aspectos deseables especificos sobre experiencia laboral,
capacitacion y formacién, conforme a lo definido en el Perfil del cargo, la cual se

evaluard conforme a los antecedentes aportados por el postulante para estos fines,

asignandose los puntajes, segun tabla que se indica:

Subfactor

Pje. Maximo Pje. Minimo

Experiencia
Il Laboral 20 puntos
Valorizacion E : app——
Antecedentes Xperiencia Labora 10 puntos
Curriculares Calificada . 25 puntos
Técnico e i :
Capacitacion relacionada 20 puntos
con el cargo a postular

Total Factor Valorizacién Antecedentes Curriculares 25 puntos
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* |as capacitaciones y estudios “Atingentes al cargo” corresponderan a aquellas establecidas
como "deseables” de acuerdo a lo especificado en ef perfil de cargo detallado.

11.1. SUBFACTOR EXPERIENCIA LABORAL Y EXPERIENCIA LABORAL
CALIFICADA

Se considera la Experiencia Laboral cantidad de afios, meses y dias que tiene en
el transcurso del tiempo al momento de la obtencién de su certificado titulo Técnico; y
como Experiencia Laboral Calificada, cantidad de afios, meses y dias que tiene en
el transcurso del tiempo, al momento de la obtencién de su certificado de titulo
Técnico, que sea atingente al cargo a postular.
Toda la informacién, deberd ser acreditada con certificados respectivos, los que

deberdn contener los siguientes datos para ser considerados validos (ANEXO N°9):

« Fecha de inicio y fecha de término de la experiencia laboral. En los casos que el
certificado no presente fecha de término se entenderd la fecha de emision del

documento como fecha de corte.

« Descripcién de! cargo, funcién o actividad a realizar que dé cuenta si la experiencia

lahoral es atingente al cargc a postular.

s Calidad Juridica y/o documentacion que acredite el vinculo laboral con el

empleador.
« Nombre de la Institucién, empresa, etc. y firma del encargado/a.

+ Se ponderard la experiencia total acumulada a la fecha de término de recepcion de

antecedentes, segun lo establecido en la presente base del proceso.
La falta de unos de estos datos, se considerara no vdlido para ponderar.

Se considerara la suma de los items entre si, la que no podra superar el

Maximo Puntaje definido para el Subfactor (50 puntos).

Tabla de Asignacion de Puntajes:

Puntaje Puntaje Maximo

Sub-Factor Forma de Evaluacién o
Maximo Total

Desde 8 afios y mas

Desde 7 afios y menor a 8 afios 17

Desde 6 afios y menor a 7 afios 15

SCEUELSER Desde 5 afios y menor a 6 aios 13 20
General

Desde 4 afios y menor a 5 afios 11

Desde 3 afios y menor a 4 afios

Desde 2 afios y menor a 3 afios 7
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Desde 1 afio y menor a 2 afios 5 I

Menor a un afio 2 ‘

Puntaje Puntaje Maximo
Maximo Total

Sub-Factor Forma de Evaluacion

-
=]

Desde 8 afios y mas

Desde 7 afios y menor a 8 afios

Desde 6 afios y menor a 7 afios

Desde 5 afios y menor a 6 afios

Experiencia

= Desde 4 afios y menor a 5 afios
Calificada

10

Desde 3 afios y menor a 4 afios

Desde 2 afios y menor a 3 afios

Desde 1 afio y menor a 2 afios

= Wik~ [0 |O

Menor a un afio

I1.2.- SUBFACTOR CAPACITACION Y PERFECCIONAMIENTO ATINGENTE AL
CARGO A POSTULAR:

La capacitacion: estard constituida por cursos de capacitacion y otras actividades de
perfeccionamiento realizados que sean atingentes al cargo a postular. La pertinencia
de las actividades presentadas sera evaluada por el Comité de Seleccidn. Se

contabilizara la cantidad de horas pedagégicas como se indica:

a) La materia deberd ser atingente al cargo a postular. Si se presenta un Titulo

distinto o capacitacién que no sea atingente al cargo, no sera considerado.

b) Las capacitaciones tendrdn una vigencia de a lo menos 5 afios, desde la fecha
de emisién. Con todo, en aquellos casos en que la normativa vigente, legal o
reglamentaria, establezca una vigencia para las capacitaciones, se estara a la

vigencia establecida, en dichos textos legales.

¢) Las actividades de capacitacion se evaluaran en horas pedagégicas, por lo
tanto, los certificados que presenten horas cronologicas se realizard la
conversidn a horas pedagodgicas, dividiendo dichos nimeros de horas por 0.75.
Si el certificado sefala horas, sin especificar si son pedagdgicas o cronoldgicas,

se entenderan como horas pedagdgicas.

d) Asistencia a cursos, congresos, talleres, seminarios, etc. en que el certificado no

registre horas y aprobacién, no tendran puntuacién.
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e) Las Actividades de Perfeccionamiento: (Diplomados), seran aquellas que
considere desde 160 horas pedagdgicas a 1920 horas pedagégicas, y se

exceptuaran la fecha de vigencia.

f) Serén ponderadas todas las actividades de capacitacion, independiente de su
cantidad de horas, siempre que sean atingente al cargo.

La pertinencia de las actividades presentadas sera evaluada por el Comité de Seleccion,

conforme a tabla que se indica:

Puntaje
Maximo

Total

Puntaje

Sub-Factor Formas de Evaluacion e o

Desde 49 horas ¢ mas de capacitacion en el drea de
desempeiio.

Entre 44 vy 48 horas de capacitacion, en el area de 18
desempeiio.

o T T e Entre 39 y 43 horas de capacitacion en el area de 16
P L )} desempefio.

cargo Entre 34 v 38 horas de capacitacion en el area de 12 20
desempeiio.

Entre 29 y 33 horas de capacitacién en el drea de 08
desempeiio. I
Entre 24 y 28 horas de capacitacién en el area de 04
desempefio. i
Menos de 23 horas de capacitacion, en el area de 00 E
desempefio i

Sub-Factor Forma de Evaluacion Puntaje Puntaje
Maximo
Total

Perfeccionamiento;

Actividad
Perfeccionamiento Actividades de 160 horas a 1920 horas.
(Diplomado)

Los estudios de Perfeccionamiento, (Diplomados), se considerara un puntaje adicional,
lo que sumard al puntaje obtenido a la cantidad de horas ponderadas en los cursos,

siempre que sea atingente al cargo.
Dejando presente, que éstas no debiesen tener un caracter obligatorio.

LOS Y LAS POSTULANTES, QUE CUMPLAN CON EL PUNTAJE MINIMO DE LA
ETAPA I PASARAN A LA ETAPA II, EL QUE SERA DE 25 PUNTOS MINIMOS.

ETAPA III: EVALUACION PSICOLABORAL
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Una vez concluida la etapa de la evaluacién curricular, se procederd a evaluar
aquellos candidatos que:
- Hayan aprobado el Factor Admisibilidad.

- Y aprobado con el minimo el Factor de Antecedentes Curriculares.

Esta etapa esta comprendida por la medicion de competencias personales,
profesionales y laborales de los postulantes a los cargos llamados. Consiste en la
aplicacién de pruebas psicolégicas, que permitirdn obtener un perfil de personalidad y

competencias generales del evaluado.

Se contactaran a los postulantes, via telefonica y/o correo electrénico con el objeto
de citarlos a la evaluacion psico laboral, siendo absoluta responsabilidad del postulante

mantenerse atento al contacto.

El postulante deberd confirmar su asistencia para realizar la evaluacién de manera
presencial y sélo en casos justificados se realizard por video conferencia y/o en linea,
siendo responsabilidad del postulante contar con los medios propicios, idéneos y de

calidad, para su correcta realizacion en linea.

Dicho correo contendra las instrucciones de las pruebas requeridas para cumplir
con [a Evaluacidn, junto con el plazo estipulado para este fin.
Las herramientas a utilizar para evaluar tales competencias, dependeran del cargo

a desempefiar como de las funciones requeridas para ejercerlo.

Entre ellas se aplicaran una o mas de las siguientes técnicas:

- Aplicacion de pruebas de personalidad individual: Tales como test

psicométricos y evaluaciones graficas. Todas estas utilizadas con la finalidad de

obtener el perfil psicologico del postulante.

- Actividades de indole individual: Como realizacion de entrevistas

estructuradas o semiestructuradas con el fin de recaudar informacion relevante
del entrevistado en un contexto laboral en relacién a su capacidad y estilo de
trabajo; a su vez, realizar una observacion cualitativa del comportamiento del
postulante al momento de la entrevista con el propdsito de indagar la

adaptacion del mismo a la situacion de evaluacion.

- Actividades de indole Grupal: Tales como el desarrollo de actividades de tipo
conjunto con los demds postulantes presentes en la entrevista o Assesment
Center (entrevistas de evaluacion situacional), actividad que permite predecir el
rendimiento de una persona ante un conjunto de tareas que pueden resultar
criticas en su puesto de trabajo, lo que permite al evaluador observar al
postulante, clasificar y evaluar con precisidon su comportamiento ante un tipo

determinado de situaciones reales.
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Para el célculo de este factor se aplicara la siguiente tabla de puntajes:

factor Forma de Evaluacion Puntaje Ptje. Min. de

Aprobacion
Etapa

Aplicacion de evaluacién
Aptitud psicoldgica, se categoriza como 20
especifica | recomendable para el cargo. |
Evaluacién para el Aplicacion de evaluacion .
. desempefio | psicologica, se categoriza como 10 10
Rsicoleee de la recomendable con observaciones.
funcion Aplicacion de evaluacidn
psicologica, se categoriza como no 0
recomendable,

La Evaluacién Psicolaboral, tendrd una vigencia exclusiva de seis meses para el
perfil del cargo, a contar de la fecha de la misma. Esto Ultimo, solo en caso para
evaluaciones en que obtenga un resultado recomendable. Para los casos de
evaluaciones con resultado recomendable con observaciones, se contactard al

postulante si desea mantener o realizar una nueva evaluacion.

El(la) postulante sélo recibira informacion sobre el puntaje / conclusion de la
evaluacién realizada, pero no sobre el contenido del informe emitido en esta instancia,
ello con el fin de resguardar estrictamente la reserva de los resultados de esta
evaluacién y garantizar un proceso en igualdad de condiciones, agil y eficiente, que
permita resguardar de igual manera la posterior utilizacién de los instrumentos de
evaluacion. En conclusion, los informes Psicolaborales no serdn entregados a los(las)
postulantes. En tal sentido, el/la postulante, mediante su participacion, entiende y
acepta expresamente las condiciones establecidas en este proceso sobre este aspecto.

Una vez finalizada la aplicacién y revision de las pruebas realizadas, el/la
profesional psicélogo/a emitird un reporte de los resultados obtenidos, presentandolo
al Comité de Seleccién con el fin de determinar la ndmina de personas que avanzan a
la etapa final de evaluacion.

AQUELLOS CANDIDATOS QUE NO LOGREN EL PUNTAJE MINIMO ESPERADO DE
10 PUNTOS NO PASARAN A LA EVALUACION FINAL.

ETAPA IV: EVALUACION FINAL: “ENTREVISTA PERSONAL TECNICA Y POR
COMPETENCIAS”.

Consiste en la aplicaciéon de una entrevista, a los postulantes que hayan
superado la etapa anterior, la cual serd semiestructurada, estandarizada en tiempo vy

preguntas, por lo que se aplicara una pauta guia de a lo menos dos preguntas con las
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respuestas esperadas, cuestionario que sera evaluado por la Comisién previamente

con las respuestas esperadas.

Las preguntas seran objetivas, evaluables y con el nivel de dificultad de acuerdo
con la descripcion del perfil del cargo, la cuales se modificardn en la medida de

desarrollarse la entrevista en jornada diferentes.

Por cada pregunta, se le debe asignar una nota en escala de 1 a 7, los que
considerara un decimal. La nota final promediada, se deberd aproximar desde cinco

hacia el nimero superior siguiente.

Esta etapa, pretende identificar las habilidades, de acuerdo con perfiles de

liderazgo, logro y trabajo en equipo, entre otras, definidas en las presentes bases.
La entrevista podra ser presencial o a distancia.

La entrevista serd realizada en el establecimiento de origen al cargo y/o en
linea, en la fecha y hora que se comunicara a los postulantes, con la debida antelacion
por teléfono y/o via correo electrénico, que hayan sefialado en el formulario de
postulacion (ANEXO N°7).

La asignacion de puntaje correspondera a la nota promedio que cada integrante
del Comité de Seleccion, con derecho a voz y a voto asigné al candidato, conforme a la
apreciacion emanada de la entrevista realizada, en cada aspecto o competencia a

considerar.

Producto de dicha entrevista, los candidatos seran calificados en algunas de las

siguientes categorias, de esta tabla de puntajes:

I . Puntaje
Forma de Evaluacion Puntaje

Maximo

habilidades vy
competencias requeridas para el cargo 15
(nota 6.5 - 7.0)

Entrevista Presenta varias competencias y habilidades

Presenta especiales

LS EIR I requeridas para el cargo 10

[s] nota 6.0 - 6.4
Y por ( ) -

Competencias Presenta minimas competencias y habilidades

T TR ETEREI requeridas para el cargo 05
Cargo {nota 5.0 ~ 5.9)

No presenta competencias y habilidades requeridas

para el cargo 00
(nota 1.0 - 4.9)

EL PUNTAJE MINIMO DE APROBACION DE LA EVALUACION DE ENTREVISTA
SERA DE 10 PUNTOS.
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VIII.- RESOLUCION DE REPOSICION:

El postulante cuenta con el derecho a presentar recurso de reposicion (ANEXO
N°11) ante la comisién, en la etapa calendarizada en el proceso. Excluyéndose del

recurso de reposicién, la etapa de evaluacion psicolaboral.

En el caso que la reposicidén de un candidato sea presentada por un tercero,

debera adjuntar un poder simple otorgado a quien lo represente.

En la reposicién, no se admitira documentos para complementar antecedentes

que no fueron presentados en la postulacion.

El “Formulario de Reposicién” (Anexo N°11), se presentara en forma presencial
en oficina de partes del Hospital Dr. Augusto Essmann Burgos, de Lunes a Jueves:
8:00 a 13:00 horas y de 14:00 a 17:00hrs, y Viernes: 8:00 a 13:00 horas y de 14:00
a 16:00 horas, en sobre cerrado, dirigido al Departamento de Reclutamiento y
Seleccién del Hospital, dentro del plazo establecido en el cronograma del proceso de

seleccion.

Podra asimismo presentarse al correo electronico
reclutamiento.hnatales@redsalud.gov.cl.

En caso de acogerse la reposicion, el comité de seleccion adoptard las medidas
conducentes a dar eficacia al recurso acogido, segun plazo estipulado en cronograma

del proceso de seleccion.

En caso de rechazarse el recurso de reposicion, se notificard de la resolucién al
postulante recurrente, al correo electrénico indicado en el Anexo N°7 “Formulario de
Postulacién”.

IX.- PUNTAJE DE POSTULACION CANDIDATO IDONEO:

Efectuada la evaluacién final, el comité de seleccion propondrd a la autoridad
facultada un listado de postulante/s idéneo/s, conformado por los mas altos puntajes
finales, con un maximo de 5 postulantes idoneo/s, si los hubiere, por cada cargo
llamado a proceso de seleccion.

De existir empate para conformar el listado elegible a presentar al Jefe Superior
del Servicio ¢ del Establecimiento, establecera como criteric de desempate el puntaje
obtenido segun el criteric de experiencia calificada, de mayor a menor tiempo

acreditado.

El puntaje final de cada postulante correspondera a la suma del puntaje
obtenido en la evaluacidén de cada Factor. Para ser considerado postulante iddneo, el

candidato debera reunir un puntaje total igual o superior a 60 puntos y cumplir con
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los puntajes minimos de cada etapa. El postulante gue no cumpla dichas condiciones

sera excluido del proceso de seleccién, aun cuando subsista la vacante.

Si no existieran candidatos que cumplan con lo anterior, el proceso sera

declarado desierto.

A partir de este proceso de seleccidén, aquellos postulantes que conformaron la
ndémina de elegibles entrevistados por Comité de Seleccibn y que no fueran
contratados en esta oportunidad, se podran considerar para otras vacantes, en cargos
de similar naturaleza, constituyendo un “listado de elegibles”, que tendra una vigencia

maxima de 6 meses, lo que permitira el buen uso de recursos publicos.

X.- SELECCION Y ASUNCION DE FUNCIONES

Como resultado del proceso de Seleccién, el Comité de Seleccién propondra al
Director del establecimiento del cargo a proveer, los nombres de maximo 5 candidatos

gue hubieren obtenido los mas altos puntajes.

De existir empate para conformar el listado elegible a presentar al Jefefa
Superior del Servicio o del Establecimiento, se establecerd como criterio de desempate
el puntaje obtenido segln el criterio de experiencia calificada, de mayor a menor

tiempo acreditado.

El Director del Establecimiento, seleccionard a uno de los candidatos propuestos
en la lista elegible, quien debera manifestar su aceptacién o rechazo del cargo,

procediendo posteriormente a coordinar el asume funciones.

En el evento que no existan candidatos elegibles, el proceso debe declararse
desierto por la autoridad del establecimiento, teniendo como plazo maximo 6 (seis)

meses para iniciar un nuevo proceso de llamado a concurso.

XI.- NOTIFICACION Y CIERRE DEL PROCESO:

La notificacion a la persona seleccionada serd comunicada a través de la
Subdireccion de Gestion y Desarrolio de Personas del establecimiento correspondiente
al cargo. Si la persona se encuentra fuera de la ciudad de Puerto Natales, la
notificacion se realizara mediante correo electrénico sefialado en el Anexo N°7
“Formulario de Postulacion”, en el cual se adjuntard el documento formal de
ofrecimiento y deberd contener los formatos o archivos atingentes para la aceptacidn
del cargo. Una vez practicada la notificacion, el postulante debera manifestar su
aceptacion por la misma via, dentro del plazo de cinco dias habiles contado desde la
fecha de notificacion. (Anexos N°12 Ofrecimiento al Cargo y N°13 Aceptacion

del Cargo). Si el postulante se encuentra en la ciudad de Puerto Natales, se citara
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presencialmente mediante contacto telefénico y/o correo electrénico sefialado en el
Anexo N°7 “Formulario de Postulacion”, para celebrar el ofrecimiento de cargo y

su aceptacion previo a la fecha de asuncién indicada.

La Subdireccién de Gestién y Desarrollo de Personas del establecimiento con
relacion al cargo, comunicard a los concursantes, el resultado final, posterior a la
aceptacién del cargo por parte del candidato/a seleccionado/a. En caso de que éste/a
no acepte el ofrecimiento, el Director del establecimiento, ofrecerd el cargo a unos de
los postulantes restantes de la lista elegible, la cual tendrd una vigencia maxima de

seis meses.

Asimismo, el resultado final de quien quede seleccionado/a en virtud del
proceso, sera de conocimiento publico una vez este haya finalizado. Dicho resultado se
encontrara disponible en la pagina del Servicio:

http://www.saludmagallanes.cl/cms/procesos-de-seleccion-rr-hh/.

XII.- FECHA DE RESOLUCION DEL PROCESO DE SELECCION:

El proceso de Seleccidn se resolvera a mas tardar el 27 de junio del 2025.

XIII.- CRONOGRAMA DEL PROCESO":

£l presente proceso se regira por el siguiente cronograma:

CRONOGRAMA: PROCESO DE SELECCION INTERNO, TECNICO DE NIVEL
SUPERIOR EN ENFERMERIA O TECNICO PARAMEDICO CAE SALUD MENTAL
HOSPITAL “DR. AUGUSTO ESSMANN BURGOS” DE PUERTO NATALES.
Planificacion del Proceso 02 de Mayo 2025 al 09 de Mayo 2025

Publicacién, difusién y
. 12 de Mayo 2025 al 19 de Mayo 2025
recepcion de antecedentes

Evaluacién de antecedentes 20 de Mayo 2025 al 27 de Mayo 2025
curriculares

Entrevista Psicolaboral 29 de Mayo 2025 al 06 de Junio 2025
Entrevista con el Comité de 10 de Junio 2025 al 16 de Junio 2025
Seleccién

Recepcidén de Recursos de 17 de Junio 2025 al 18 de Junic 2025
Reposicion

Resolucion de Recursos de 19 de Junio 2025 al 23 de Junio 2025

Reposicion
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Presentacién al Director de los
Postulantes y Seleccién del 24 de Junio 2025 al 25 de Junio 2025
Cargo
Entrega de resultados 26 de Junio 2025 al 27 de Junio 2025
Asume funciones 01 de Julio 2025

*El calendario se encuentra expuesto a modificaciones las que seran

informadas en la pagina del Servicio:
http:/ /www.saludmagallanes.cl/cms/procesod dleccion-re-hh/, siendo
deber del postulante, informarse oportunamepte as variaciones.

DE PUERTO NATALES

- Direccion Hospital Clinico de Magallanes “Dr. Lautaro Navarro Avaria”, Punta Arenas.
- Direcclén Hospital “Dr. Augusto Essmann Burgos”, Puerto Natales.

- Direccién Hospital Comunitario “Dr. Marco Chamorro Iglesias”, Porvenir.

- Direccién Hospital Comunitario “Cristina Calderon”, Puerto Williams.

- Subdireccién Administrativa Hospital Comunitario “Dr. Marco Chamorro Iglesias”, Porvenir.
- Subdireccidn Administrativa Hospital Comunitario “Cristina Calderén®, Puerto Williams.
- Subdireccién de Atencion Primaria de Salud A.P.S.

- Subdireccién de Gestion y Desarrollo de Personas SSM

- Subdireccién de Gestién y Desarrollo de Personas HCM

- Subdireccidn de Gestion y Desarrollo de Personas HPN

- Subdireccién Médica, Hospital “Dr. Augusto Essmann Burgos”, Puerto Natales.

- Subdireccidn de Gestidn Asistencial SSM

- Departamento de Atencidn Prehospitalaria S.A.M.U.

S Pepartamento de Salud Mental del SSM

- Departamento Juridico del S5M

-  Departamento Auditoria del SSM

- Departamento de Comunicaciones y Relaciones Institucionales del SSM

e FENATS - DSSM

o FENATS - HPN

- FENTESS - MAGALLANES
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FENTESS- HPN
Unidad Planificacion y Control de Gestion de la SGDP - DSSM.

Unidad de Reclutamiento y Seleccion, Hospital “Dr. Augusto Essmann Burgos”, Puerto Natales,
Oficina de Partes.

ORIGINAL




