APRUEBA BASES PROCESO DE SELECCION

R Ty e EXTERNO AL CARGO TECNICO “FACILITADOR
Deplo. laniicaziény Gestén de la Dotacisn INTERCULTURAL”, PERTENECIENTE A LA

UNIDAD DE PARTICIPACION SOCIAL DE LA
DIRECCION DEL HOSPITAL COMUNITARIO. “DR.
MARCO CHAMORRO IGLESIAS™ DE PORVENIR,
ESTABLECIMIENTO DEPENDIENTE DEL SERVICIO
DE SALUD MAGALLANES.

RESOLUCION EXENTA N° 1519

Punta Arenas, 18 de marzo de 2025.

_ VISTOS: DFL N°1/2005 que Fija el Texic
Refundido, Coordinado y Sistematizado del Decreto Ley N° 2.763 de 1979; Decreto Supremo N°
140 del 24 de Septiembre de 2004 Niievo Reglamento Orgdnico de los Servicios de Saiud;
Resolucion N°36/49.12.2024 de la Contratoria. General de la Republica; DFL N°24/30.11.2017 que
Fija nueva Planta de Personal para el Servicio de Salud ‘Magallanes; DFL N° 20 del 2004 que
Fija. el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18.834 sobre Estatuto
Administrativo; ‘Resalucién Exenta N° 5549/16.10.2024 ‘que aprueba Manual de Reclutamiento y
S__eleccié__n_ dela Direccion del Servicio de Salud Magallanes ¥ sus establecimientos dependientes;
Resolucion Exenta N° 11.691/30.11.201 8 que establece la formalizacion del *Formato de Perfil de
Cargo” de la Direccion del Servicio de Salud Magallanes y sus establecimientos dependientes;
Resolucién Exenta N° 937/30.01,2017 gue establece el “Diccionario de: Competencias Laborales”
de la Unidad de Reclutariénto y Seleccion de Personal, Resclucion Exenta N°® 123/06.01.2025,
que Establece la nueva Estructura Orgénica de la Direccidn del Servicio de Salud Magallanes;
Resolucitn Exenta N° 124/06.01.2025, que complementa. Resolucién Exenta N°123/06.01.2025
que Establece ia nueva Estructura Orgénica de la Direccion del Servicio de Salud Magallanes, con
descripcion de sus funcionalidades de sus respectivas Subdirecciones, Departamentos, Unidades y
Asesorias respectivas; y en uso de {as facultades gue me confiere el Decreto Exento N°
04/15.02.2023 del Ministerio de'Salud; y

CONSIDERANDO

1} Que, el articulo 4° de! D.F.L. N* 1/19.853,
dque fija. texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado, establéce que las autondades y furicionarios
de la Administracion del Estado deberan velar siempre por la eficiente e idonea administracion de
los medios publicos y por el debido cumplimiento de la funcicn publica.

2)  Que, Resolucion N° 1/2017 de la Direccidn
Nacional del Sefvicio: Civil, aprueba Normas ‘de Ap!lcamén General en Materias de Gestién y.
Desarroflo de Personds, a todos los servicios -publicos -.conforme. la facultad establecida en el
articulo 2°, letra q), de la ley crganica de ila Direceién Nacionai del Servicio Civil, contenida en el

articulo vigésimo sexto-de la ley N* 19.882.
3} Que, en el marco de la implementacidn del

instructivo Presidencial N° 001, de Buenas Précticas Laborales en Desarrollo de Péersonas en el
Estade, de 2015, que oforga orientacicnes en materias de: procedimientos de reciutamienta y.

seleccion, senalando

v Garantizar en las instituciones piblicas el adecuado funcionamiento y desarrolio de los
sistemas de recursos humanos tales come: ingreso, desarrollo, carrera funcionaria,
gapacitacion, evaluacion del desempefio, enirg otros; y

v Garantizar que las condiciones relacionadas al desarrolle laboral no conlieven
discriminaciones. de ningun tipo.
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4} Que, mediante Resolucion Exenta N° 4482
de fecha 14 de agosto de 2024 se aprueba perfil de cargo Técnico de “Facilitador Intercuttural”,
perteneciente a la Unidad de Participacion Social de la Direccién del Hospital Comunitario “Dr.
Marco Chamorro Iglesias” de Porvenir, establecimiento dependiente del Servicio de Salud
Magallanes.

5}  Que, mediante Resolucidn Exenta N* 4739
de fecha 02 de septiembre de:2024 de Ia Direction del Servicio de Salud Magallanes, se aprueba
bases del procesoc de seleccion interno al cargo de “Facilitador Intercultural® perteneciente -a la
Uinidad de Participacion Social de la Direccion de Hospital Comunitario "Dr. Marco Chamorro
\glesias" de Parvenir, Establecimiento dependiente del Servicio de Salud Magallanes.

8} Qué, a ftravés de Resoiucidn Exenta
N° 5607 del 18 de octubre de 2024, se declara desierto el Praceso de Seleccién interno al cargo de
Téchico “FACILITADOR lNTERCULTURAL" perteneciente a:la Unidad de Participacion Social de
fa Direccion del Hospitai Comunitaric “Dr. Maréo' Chamorro lgiesias” de Parvenir, Establecimiento
dependiente del Servicio Salud Magalianes.

7)  Que, de acuerdo a las consideraciones
generales establecidas en el Manual de Reclutamiento y Seleccion del Servicio de Salud
Magallanes sefiala, que *...El/La Director/a dg cada sstablecimiento, tendrd la
obligacidn de fealizar el respective procese de seleccidn, toda vez
gxista un cargoe contrata gue se eacuenire dispociible por expansicn o rcese
de Funcishes por cualguier razdn, £1 gueal serd realizade a través de un
proceso de selsocion interne, y en casa de declararse desgierto se¢ deberd
efectuar uha canvocatoria externa, gue, de no poder ser previsicnado,
quedard la facitltad de provegrle medidnts designacidn directa.

8)  Que, conforme a lo informado por la Unidad
de Remuneraciones, en correo- electionico de fecha 11 de marzo de 2025, las Asociaciones de
-funcionarios. del establemmlento son FENATS y FENTESS én planilla correspondtente al. corte del
‘mes de febrero de 2025.

) ) 9)  Que, e Decreto N° 140 de afic 2005
"Reglamento Orgénico de los Servicios de Salud”, en ef articulo 23, letra &) que considera
“Propaner poifticas para el Servicio de’ provision de recursos. humanos, a través de sistemas de
reclutamiento, seleccién y orientacién funcionaria, de:acuerdo a las. normas legales vigéntes sobre
la materia”, como funciones de la Subdireccién de Gestién y Desarrolio de las Personas de la
Direccién del Servicio de Salud Magallanes, dicto la-siguiente;

10) Que, en merito- de lo anferior, dicto la
siguiente;

RESOLUCION:

_ _ 1. LLAMESE, a Proceso de Reclutamiento y
Seleccion “Externo” para proveer en calidad de Contrata, el siguiente cargo Técnico “Fagilitador
Interciltural” Ley N° 18.834, para desempefiarse en Ia Unidad de Participacion Social de ia
Direccion del Hospital Comumtarlo "Dr. Marco Chamorro iglesias” de Porvenir,. establecimiento
dependiente del Servicio de Salud Magallanes,

» . _ Encargado(a) de la: Comﬂiﬁgﬂ “Or
D1 Facilitador intercultural 22° EUS Unitad de L ;

Participacion Sogial | Marce Chamorro
Iglesias
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o - 2, -APRU'EBES_E, las Bases que regiran el proceso
de séleccién externc para proveer el cargo sefialado en numeral 1, cuyo texto es el siguiente:

BASES. PROCESO DE SELECCION EXTERNC AL CARGO TECNICO CONTRATA DE
“FACILITADOR INTERCULTURAL", PERTENECIENTE: A LA UNIDAD DE PARTICIPACION
SOCIAL DE LA DIRECCION DEL HOSPITAL COMUNITARIO “DR. MARCO CHAMORRO
IGLESIAS” DE PORVENIR, ESTABLECIMIENTO DEPENDIENTE DEL SERVICIO DE SALUD
MAGALLANES.

Dependencia Horas a

Nombre del cargo: | Jerdrquica: =  Desempeiio: = Escalafén: . Trabajar: .'
ST TR ciondel RN R
o * Engargado {a} de Hospital
FACILITADOR | faUnidadde ~ Comunitatio “Dr. ; .
INTERCULTURAL - Participacién ~ Marco Chamorro Tecnico. 44 horas
i ‘Sacial Iglesias” de:
. Porvenir

Orientar y. acompafar a las personas, familiag, comunidades, asociaciones y organizaciones de'los
! puebilos mdtgenas cuando estos requ:eran atenclén de salud en la red asistencial, tanto- en

de salud

‘v Actuar como nexa entre las personas, familias, comunidades, asociaciones y organizaciones

de los pueblos indigenas 'y el equipo de saiud y los sanadores y- sanadoras de estos pueblos,

v Coordinar acciones con los diferentes servicios clinicos y administrativos del establecimiento |
de salud respecto de la atencion de salud-ambulatoria u hospitalizacion, ast como colaborar en |

ia derivacién dentro de la red-de salud en todos sus niveles.

v Asesorar a los. equipos de salud en la transversalizacion del enfoque intercultural en la i
ejecucion de los pregramas de salud y orientar en la formulacion de. programas. de capacitacién |

de acuerdo con las necesidades y requerimientos. detectados en la red asistencial.

v Apoyar en la gestion y planificacion del proceso de referencia y contrarreferencia al sistema de °

sanacién de los pueblos indlgenas y efectuar el acompafnamiento a quienes acceden a ditho
sistema de salud, elaborados por el programa en conjunto con referentes de la institucion.

:v" Orientar y apoyar los procesos de derivacion de- pacientes desde la atencién clinica en ef

establecimiento de salud a ia atencidn.con los sistemas de sanacion de los pueblos indigenas.

' v Participar en actividades comunitarias 'y de promacién como tafleres, ferias interculturales, -
conmemoraciones de fechas relevantes para Pueblos: Originarios como We Tripantu o Dia de

la Muier Indigena.

¥/ Apoyar al equipo de salud en la aplicacién pertinente de normas y programas de salud en e
gstablecimiento de acuerdo con el contexto, realidad cultural y territorial de las personas, -

_ familias, comunidades, asociaciones y organizaciones indigenas.
¥ Agcogida-al usuario en el establecimiento de saiud.

¥ Mantener un registro detallado de fas acciones realizadas y gestionar un archivo con la -

documentacion relevante que respalda sus actividades.




v E'iabo'rafbhé planificacién anuat de actividades en colaboracién con el equipo de salud del
establecimiento de salud.

¥ Participar activamente en consejos técnicos: y/o consejo de -desarfollo realizados en el
' -establecimiento de salud, -aportando -elementes del enfoque intercultural que centribuyan. a
mejorar la pertinencia cultural de ias atenciones en salud.

Difundir y_--Valor_izar la cultura indigena, asi como el enfoque intercultural al interior del sistema
de salud, mediante elaboracion de material educativo, espacios informativos, ete.
v Realizar cualquier ofra funcion que designe su Jefatura Directa que tenga relacién con el

objetivo dei cargo.

<

Alternativamente,

i.  Titulo de Técnico Nivel Superior otorgado por un Establecimiento de Educacién Superior
-del Estado o reconocido por éste; o,

ii.  Titlo de Técnico Nivel Medio o equivalente otorgado por el Ministerio de Edticacion; o,
i, Licencia de Ensefianza Media o equivalente y certificado de compétencias para ejercer

‘como auxiliar paramédlco otorgado por la Autoridad Sanitaria, previa aprobacion del curse
de 1.500 horas como minimo, segun programa del Ministerio de Salud,

- Requisitos obligatorios

- Certificado de pertenencia a una institucion o asociacion indigena del territorio.

' ‘Requisitos deseables

= Certificado de pertenencia indigena otorgado por CONADI.

- Poseer conacirientos de computacién come manejo basico de Microsoft Office.

- Conocimiento en el area-de la Administracién.

- Conocimiento de estadistica basica para llevar registro de atencicnes mensual y anual.
- Deseable adjuntar evidencia de-cursos, capacitacion y posgrados en-general:

Conformacion  Facilitador Intercultural se integra dentro de la Unidad de Parficipacion Social
E%‘;'E;g@ - debido al rol que desempeda con la comunidad organizada en salud, siendo
vajor un puente, de gran valor-institucional al permitir un vincuio y espacio efectivo
de convacatdria y digiogo para ef ejercicio de la participaciéh ciudadana
- activa en salud publica, favoreciendo la deteccion de las necesidades de
salud de la peblacion.

Et equipo esta conformado por;

< U. de Participacion Social (administrativos, téchicos, etc.)
-~ Equipo PESPL
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y Externos. con
los gque se
relacionars ia
funcion:

- Usuarios internos

. Se debe vincular de forma transversal con las unidades y/o servicios clinicos -
: del drea ambulatoria como del drea de atencion cerrada de salud, unidades :
- de apayoy emergencia hoespitalaria. :

: Con Direccion del Hospital, unidades asesocras y unidad de participacién
: . : social. _ . .
Usuarios internos. . Ademas, debe realizar coordinaciones con €l drea administrativa, unidad de

* produccién, admisién y estadistica del establecimiento.

* Con ef comité intercultural de Hospital (si existieran), que son instancias-en ;
. que e} Facilitador planifica, asesora, evalla, ejecuta y ‘gufa el proceso para la -
. atencién en salud con pert:nenma cultural. :

- Usuarios externos

. Se debe vincular con las asociaciones indigenas del territorio, con persenas
. pertenecientes a los pueblos originarios de la comuna, con los agentes de
* salud de ta medigina tradicional, con los-usuarios/as en general y que deben -
. primeramente establecer-contacto con faciiitador intercuitural, :

COMPETENCIAS

{Uso exclusivo de Unidad de Reciutamiento y Seleccign de Personal Servicio de Salud Magallanes)

Orientacién al L.ogro/Resultado

Orientacién al Usuario

Compromiso con la Organizacién

Caomunicacién efectiva

Efectividad

Tolerancia a la presion
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[Experticia téenica

‘|Ejecucion

. .|Adaptacién al cambio

- DOCUMENTACION A PRESENTAR

Conclerrie a fa verificacion de los requisitos legales establecidos en la normativa del Servicio de
Salud Magallanes, ademéas de las eventuales inhabilidades, incompatibilidades y coriflicto de
intereses. Los antecedentes que deberan presentar para ser admisibies, son ios siguientes:

Fotocopia cédula identidad VIGENTE por ambos lados,

En caso dé los exiranjeros deberan cumplir con la normativa vigente para el ingreso a la

.administracién pablica.

Copia ‘de certificade de reclutamiento y movilizacion, cuando fuere procedente, (para
postulantes varones de nacionalidad chilena), segun lo establecide articulo Nro. 12 letra b, del

-Estatuto Administrativo, Ley Nro. 18.834.
‘Copia Certificado que acredite el nivel educacional el que debera ser acorde a la pianta que se

postula, {Técnico):

Alternativamente,

i) Titule de Técnice de Nivel Superior otorgado por un Establecimiento de Educacion
Superior del Estado o reconocide por éste; o,

fiy Titulo de Técnico de Nivel Medic o equivalente. otorgado por el Ministerio de
Educaci6n.

iy Licencia de Ensefianza Media o equivalente y certificado de coimpetencias: para
ejercer como auxiliar paramédico otorgado par ia Autoridad Sanitaria, previa
aprobacion del curso:de-1.500 horas como minimo, segin programa del Ministerio de’
Salud.

Declaracion jurada simple gue cumpia con los requisitos de ingreso (articulo Nro. 12 letra c), e)
y ), del Estatuto Administrativo, Ley Nro. 18.834; y acreditar no estar afecto a inhabilidades
{art. 54, DFL N° 1/19.653}. la que debera estar vigente, esio es seis meses previos a la fecha
de la publicacién del lamade a proceso de seleccion. (ANEXO N° 1).

l.a experiencia general, se acredita medjante {Certificados y/o, coritrato de trabajo y/o finiguito
yio constancia u otro a fin), emitidos por el empleador o institucién que acredite el tiempo
laboral trabajado, los que deberdn indicar para su consideracion, tiempo de desempefio, con

‘fecha de inicio y término, en formato {dd/mm/aa}.

La experiencia laboral calificada en caso de ser requisito fegal D.F.L. Nro, 24 del 2017 y D.F.L.
Nro. 02 del 2019, (vigéntes a la fecha, los que pueden cambiar), debera ser acreditada
mediante documentacion; tales como: (Certificados yfo, contrato de trabajo yio finiguito y/o.
constancia u otro afin), emitidos por el empleador o institucion cofrespondiente, los que
deberan indicar para su consideracién, tiempo de desempefio, con fecha de inicio y término, en
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formato {dd/mm/aa), calidad contractual, descripcion del cargo, funcion o actividad a realizar
que dé cuenta si la experiencia laboral es atingenite al ¢cargo a postular, con la correspondiente
firma y timbre, (ANEXO N°2).

« Certificados originales que -acrediten capacitacion, postituios y/o postgrados. Aquellos
certificados, que no clenten con medio de verificacién digital, deberan estar acreditado ante
notario, como copia fiel del documento original y en casc de presentase certificados
extranjeros, deberan ademas cumplir con [a legislacion chilena vigente.

Para funcionarios/as pUblicos, se considerara ¢l certificado emitido. por la Unidad de Capacitacién
correspondiente a su establecimienta.

% Curriculum Vitae Farmato Libre (Propio).

» Formulario de postulacion y presentacion de la documentacién, con la firma
cotrespondiente, (ANEXO N° 3).

Otrbs, sefialados en las bases, que, segln los requisitos obligatorios establecidos en el
perfil del argo, éstos seran considerados para la admisibilidad.

\!‘

Los documentos antes mencionados san requisitos obligatorios en el praceso de postulacién.

Aquel postulante que cumpla con los requisitos legales establecidos en los cuerpos normativos
vigentes, sefialados también en el perfil dél cargo, aprobara la evaiuacion de admisibilidad, y se le
asignara un puntaje de 15 puntos, y se procedera a la evaluacion curricular®, De lo contrario, no
avanzara da |a siguiente etapa.

Los interesados podran presentar su Curriculum Vitae, v los documentos requeridos para ia
postutacion (nicamente a través del portal Empleos Plblicos www.empleospublicos.cf, mediante la

modatidad de postulacion en linea. Por lo fanto, no se aceptaran postulaciones por otras vias
distintas a la sefialada anteriormente, desde i 28 de marzo.de 2025 al 04 de abril de 2025 hasta
las 12:00 horas dél mediodia.

Para acceder a la- postulacién, la persona debera registrarse previamente: como usuarios de
Empleos PGblicos y completar al Curriculum Vitae del Portal (En el memt Ml GV, en VER CV) ¢y
adjuntar los documentos solicitados vigentes en “Documentos Requeridos para postular”.

Er el Porial de Empieos Plblicos, a través de su pégina‘_web-.www.empteospublicos.c!_(.Ceniro de
Ayudz), los postularités tendran a disposicidn un tutorial, el cual debe estar disponible antes de
iniciar ef Proceso del ilamado a - Seleccidn de Antecedentes.

Sin perjuicio de io anterior; se sugiers a los postulantes verificar si han realizado correctamente su
postuiacion ingresando a la seccion “Mis Postulaciones”, donde debe. aparecer la postulacion
realizada.

Losfas. postulantes son responsables de la completitud y veracidad de la informacion gue
presentan.

Las/os postulantes que no adjunten los antecedentes. requeridos quedaran excluidos del proceso.

Los postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades
en la aplicacion de los instrumentos de seleccién gue- se administraran, deberan informarlo en su
postulacion, para adoptar las medidas. pertinentes, de imanera de garantizar la igualdad de
condiciones a todos ios postulantes que se presenten en el proceso de seleccién. En el caso que el
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postulante tenga alguna discapacidad que no le permita- acceder a la plataforma podra tomar
contacto con el departamento encargado de orientacién. & la postulacion, indicado en ija
convecatoria.

Para consultas en cuantd al proceso, puede realizarlas al corres éiectrdnico:
postulaciones.ssm@redsaltd.gob.cl 0 a los siguientes nimeros: telefénicos:. (61) 2201164 -~
2291258 - 2281102 — 2281145 — 2291146.

Para obtener informacién sobre los requisitos de postulacion y decumentos a presentar dirigirse al
link de Iz pagina del Servicio Salud Magalianes: http./fwww.saludmadallanes.clfproceso-seleccion-
rr-hh

V2 CONFORMACION DEL COMITE DE SELECCION:.

La Comisién de Seleccién estara intégrada por:

Con derecho a voz y a voto:

e Subdiréctor/a Gestion y Desarrollo de Personas-del Sefvicio o:del Establecimiento respectivo, o
quien haga-sus. veces, Subrogante designado/a mediante acto administrativo o legal, segan el
caso.

o Encargado/a de la Unidad de Participacion Social del Hospital Comunitario “Df. Marco
Chamorro Iglesias" de Porvenir

 Referente PESPI/Migrantes del Departamenito de Participacin Ciudadana e Intersectorialidad
perteneciente a la Subdireccion.de la Direccidn del Servicio de Salud Magatanes.

Con derecho a voz:

« Un representante de la Asociacién de funcionarios, FENATS-y FENTESS del Hospital de
Comunitario."Dr. Marco Chamorro Iglesias” de Porvenir.

o Jefe de Personal, o quien designe la Subdireccion de Gestién y Desarrolio de Personas de ia
Direccién-del Servicio de Salud, quien-cumplira las veces de Ministra de Fe.

Se convecara a cada participante de este comité a sesionar, debiendo contar con el cier por cignto
{100%) de concurrencia de {os integrantes de |la comisidn con derecho a voz y voto.

La conformacién del comiité de seleccidn se efectuara a través de acta que |evantarg ella
funcionario/a del 4rea de recursos humanecs, designado por la Suhdireccion de. Gestion de las
Personas, aportando una perspectiva institucional, contribuyendo a la transparencis de Ios
procedzm:entos encantrandose entre sus funcignes a lo menos (as siguientes:

s Identificar el cargo a proveer.

« Entregar resumen proceso de reclutamiento: nimero de postulantes, rimerc de postulantes
admisibles, nomina de identificacion de los postulantes, observaciones.

« Debera en cada sesion dar lectura a las inhabilidades segun art. 12 de la Ley 19. 880 fa que
deberd quedar en acta. En caso de existir inhabilidad, él integrante de la ‘comision se debera
abstener de su participacion en todo ef proceso. '
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Debera framitar la entrega y firma, en ia primera sesién, a cada integrante de la comision,
“carta de compromiso y conf;dencrahdad” gl -cual debe firmar comprometiéndose a
mantener la reserva del proceso en el cual es integrante, de manera de asegurar la
trarisparencia, objetividad e-igualdad de oportunidades para-todos los postulantes. '

Registrar en acta respectiva del dia de sesiones, acuerdos tomados para resoiver situaciones
de caracter especial no consideradas en las bases.

Registrar puntajes en. cada factor y en total por cargos y postulantes, segun tabla establecida

en el art. N°6 del Decreto N° 69/2004, Reglamento sobre Concirsos del Estatuto

Administrativo, “Cuando la ley no dssponga una ponderacion especifica,. mngun factor de
evaluacion a considerar en un concurso podra tener una ponderacion superior al 40% ni
inferior at 10% de'la puntuacion maxima total’.

Confeccionar acta por sesién y gestionar la firma de los integrantes que conforman la

Comisién.

Funciones del Comité de Seleccion:

Los miembros de. la Comision, en cuanto tfomen conocimiento .de-que se configure aiguna

inhabilidad de cualqu;er naturaleza que impida -su participacion en el proceso, procedera en

abstenerse de partlt:lpar en él, conforme a o establecido en el Arddiculo- N® 12 de la Ley N°
19.880. debiendo asumir quien se encuentre designado. segtin orden de subrogancia.

Resolver situaciones de- caracter especiales no consideradas en las bases por- medio de
acterda mayoritario.

El comité de seleccion deberd veilar por el correcto desarrollo det proceso.
Los representantes de las asoolaclones de funclonarlos partxc:parén desde Ja evaluacién de

Todos los acuerdos o decisiones que tomen los integrantes del comité deben ajustarse a los
criterios establecidos en el Manual de Reclutamiento y Seleccién del Servicio de Salud

Magallanes.

Resolver los recursos de reposicion.

La seleccion considerara la aplicacion de una secuencia de filtros que se ejecutaran en forma
sucesiva y de caracter excluyente las que se describen a continuacion:

Etapa l Evaluacitn Admisibilidad
Etapa [l Evaluacion Curricular

Etapa Ili Evaluacion Psicolabaral
Etapa [V Evaluacion Final

Etapa V Recurso de Reposicion
Etapa VI Seleccion Candidato idoneo

Los cosfos de ftraslado u otros en que pudiera incurrir el postulante durante el preceso de
seleccién, en cualquiera.de sus etapas, seran de su exciusiva responsabilidad.
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Vil.- FACTORES DE EVALUACION:

ETAPA AD;M}SIBIL'IDAD

Concierne a la verificacion de los requisitos legales establecidos en la normativa del Servicio. de
Balud Magallanes, ademas de las eventuales inhabilidades, incompatibilidades y conflicto de
intereses. Los antesedentes que deberan presentar para ser admisibles; son los siguientes:

° Fo{oGopia cédula identidad VIGENTE por ambaos lados.

» En caso de los extranjeros deberan cumplir con la normativa vigente para el ingreso a la.
administracion pablica.

» Copia de certificado de reclutamiento y movilizacion, cuando fuere procedente, {para
postulantes varones de nacionalidad chilena), segln lo establecido articulo Nro. 12 letra b, del
Estatuto Administrative, Ley Nro. 18.834,

» Copia Certificado que acredite el nivel educacional el que debera ser acorde a la planfa que se
postula, (Técnico}):
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Alternativamente,

i) Titulo de Técnice de Nivel Superior otorgado por un Establecimiento de Educacién
Superior del Estado o reconocido por éste; o,

i} Titulo de Técnico de Nivel Medio o equivalente otcrgado por el Ministerio de
Educacion.

iy Licencia de Ensefianza Media o equivalente y certificado de competencias: para
gjercer como auxiliar paramédico otorgade por la ‘Autoridad Sanitaria, previa
aprobacién del curse de 1.500 horas como minimo, segun programa del Ministerio de
Salud.

» Declaracion jurada simple que cumpla con los requisitos de-ingreso (articule Nro. 12.ietra c), €)
y f), del Estatuto Administrativo, Ley Nro. 18.834; y acreditar no estar afecto a inhabilidades
(art. 54, DFL N® 1/19.653). la.que deberd estar vigente, .estoes seis meses previos a la fecha
de ta publicacian del iamado a proceso de seleccion. (ANEXO N*1). '

» La experiencia general, sg acredita mediante (Certificados yio, contrate de trabaje y/o finiguito
y/o constancia u otro a fin), emitides por el empleador o institucion gque acredite el tiempo
laboral trabajado, los que deberan indicar para su consideracion, tiempo de desempeiio, con
{fechade inicic y término, en formato (dd/mm/aa),

« Laexperiencia laboral calificada en caso de ser reguisito legal D.F.L. Nro. 24 del:2017 y D.F.L.
Nro. ‘02 del 2019, {vigentes az Ia fecha, los que pueden cambiar), debera ser acreditada
mediante documentacion; tales como: (Certificados yio, contrato de trabajo y/o finiquito y/o
constancia U otro afin), emitidos por el empleador o institucién correspondiente, los que
deberan indicar para sit consideracion, tiempo de desempefio, confecha de-inicio y término, en
fotmato (dd/mmiaa), calidad contractual, descripcion dei cargo, funcién o actividad a realizar
que dé cuenta si ia-experiencia laboral es atingente al cargo a postular,-con la carrespondiente
firma y timbre. (ANEXO N°2) '

» Cerlificados originales que acrediteri capacitacion, postitulos y/o postgrados, Aquellos
certificados, que no cuenten con medio de verificacion digital, deberan estar acreditado ante
notario, como copia fiel del documento original y en caso de presentase certificados
extranjeros, deberan ademas cumplir con la legisiacion chilena vigente.

Para funcionarios/as pUblices, se-considerara el certificade emitido por fa Unidad de Capacitacion
cofrespondiente a su establecimiento.
% Gurriculum Vitae Formato Libre (Propio).

» Formulario de postula’_c_ibn y presentacion de la documentacion, con la firma
correspondiente, (ANEXO N° 3).

Otros, sefialados en las bases, que, segun los requisitos obligatorios establecidos en el
perfil del cargo, éstos seran considerados para {a admisibilidad.

¥

Los documientos antes mencionados son requisitos obligatorios en el procese de postulacién.
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Aquel postuiante gue cumpla con los requisitos legales establecidos en Ios cuefpos normativos
wqente_s:, -seﬁa_ladqs- también en el perfil del cargo, aprobara la evaluacion de admisibilidad, y se le
asignara un puntaje de 18 puntos, y se pracederd 2 la evaluacién curricular”, De fo contrario, no
avanzara a la siguiente etapa. '

Admisible 115 puntos
No Admisible : 0 Puntos

PUNTAJE MINIMO PARA PASAR A SIGUIENTE ETAPA ES DE 15 PUNTOS.

ETAPA [I: EVALUACION CURRICULAR

Corresponde ‘a los aspectos deseables especificos sobre experiencia laboral, capacitacion y
formacion, conforme a lo- definido en €l Perfil del cargo, la cual se evaluara conforme a los
antecedentes aportados por el postulante para estos fines, asignzndose los puntajes, segin tabla
que se indica:

El postulante debera obtener en &l Factor Valoracion de Antecedentes Curriculares, un puntaje
minimo dé 25 puntos,

IL.A.- SUBFACTOR EXPERIENCIA LABORAL Y EXPERIENCIA LABORAL CALIFICADA:

Se-considera la Experiencia Laboral al historial de trabajo de una persona, incluyendo tedos los
trabajos previos que ha tenido. Esta. experiencia debe ser de acuerdo al estamento al que se
postula (Técnico) y como Experiencia Laboral Calificada, se refiere especificamente a la
experiencia que esta directamernite relacionada con el cargo al que se esté postulando, (Técnico).
Esta  experiencia demuestra que la persona tiene habilidades y conocimientos necesarios para
desempefar efectivamente las tareas requeridas en ese trabajo en particular.

Toda la informacidn, debera ser acreditada con certificados respectivos, los que deberan contener
los siguientes datos para ser considerados validos: (ANEXO N°2).

e Fecha de inicio y fecha de término de la experiencia laboral, en formato (dd-mm-aa). En los
casos que el certificado ne presente fecha de término se entendera la fecha de emisién del
documento como fecha de corte.

o Descripcion del cargo, funcion ¢ actividad: @ realizar que dé cuenta si la experiencia laboral es
-atingente al carge a postular.

s Calidad Juridica y/o Documentacidn que acredite el Vinculo estatutario con el empleador.
s Nombre de la Institucién, empresa, u ofros. y firma del encargade/a.

o Se ponderara [a experiencia total acumulada a la fecha de término de recepcion. de
antecedentes, segun io establecido en |as bases del proceso,
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Lafalta de unos de estos datos se cansiderara no valido para ponderar.

Para la ponderacion, se considerara el tlempo totat, en anos cerrados sin aproximar a la fecha de
inicic de la publicacion del preceso de seleccion; tanto de lo que sume €l iempo de la antigiiedad
laboral y. para lo que sume. el tiempe total de la antigliedad laboral calificada,

* Se considerara la suma. de los items entre si, la que no podra superar el Maximo Puntaje
definido para el Subfactar (50 puntos)..

¥ a faita de unos de estos datos, se considerara no valido para ponderar.

Tabla de Asignacién de Puntajes:

Desde 2 afios y menor a 3 anos

Desde & afios y mas

esde 6.af0s ¥ menora 7 ancs

' Desde 4 afios y menor a 5 afios 10

Desde 2-afios y menor a 3 afios

Menot a.un afio

12~ I.B. Subfactor N°2: Capacitacion atingente con el cargo a postular:

La capacitacién estard constituida por cursos de capacitacion' y ofras. actividades de
perfeccionamiento realizados que sean atingentes -al cargo a postular. La pertinencia de las
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actividades presentadas sera ‘evaluada por-el Comité de Seleccidn. Se contabilizara la cantidad dé
horas pedagégicas come se indica:

» La Materia debera ser atingente al cargo a postular. Si se presenta un Titulo distinto o
capacitacion que no sea atingente al cargo, no-sera considerado.

e Las capacitaciones tendran una vigencia de 5 afios, desde la fecha de emision. Con todo, en
agquellos casos en que.la normativa vigente, legal o reglamentaria, establezca una vigencia
para las capacitaciones, se.estara a [a vigencia establecida, en dichos textos legales.

o Las Actividades de Perfeccionamiento: (Dipiomados), seran aguellas que considere desde {160
horas pedagogicas a 1920 horas pedagégicas, y se exceptuaran la fecha de vigencia.

» las Actividades de Especializacion: Actividades de Formacion, seran aquellasque su duracion
no sea-inferior a un.afo.

e Las actividades de capacitacion se evaluaran en ‘horas pedagogicas, por lo. tanio, fos
certificados que presenten horas cronolégicas se realizara la conversion-a horas pedagdgicas,
dividiendo por 6.75. Si el certificado sefiala horas, sin especificar si son pedagégicas o
cronoldgicas, se entenderan como heras cronoldgicas.

o Asistencia a cursos, congresos, talleres; seminarios, etc. én que el certificado no registre horas
y-aprobagién, no tendran puntuacion..

* Seran ponderadas:todas las actividades de capacitacién, independiente de su cantidad de
horas, siempre que sean atihgente al cargo.

Las pertinencias de las actividades. presentadas seran evaluadas por el Comité de Seleccion,
conforme a tabla que se indica:

LOS Y LAS POSTULANTES, QUE CUMPLAN CON EL PUNTAJE MfoMp DE LA ETAPA Il
PASARAN A LA ETAPA Ili. EL QUE SERA DE 25 PUNTOS MINIMOS.




[ETAPA ill: EVALUACION PSICOLABORAL

Una vez concluida la etapa.de evaluacidn curricular, se procedera a evaluar a aquellos candidatos
que:
» Hayan aprobado €l Factor de Admisibilidad

« Y aprobado con al menos el minimo el Factor de Antecedentes Curriculares.

Se contactaran z log p_ostu}anfe_s, via te_lefg.‘:'nic_éa_y -t:orreo_ electronico conel objeto de citarlos a la
evaluacion psicolaboral, Dicho correo contendrd las instrucciones de las pruebas requeridas para
cumplir con la Evaluacion, junte con el plazo estipulado para este fin.

El postulante debera confirmar su asistencia para realizar la evaluacidn de manera presencial o por
video conferencia y/o en linea, siendo responsabilidad del postulante contar con los medios
propicios para su realizacion en linea.

Se velara por el resguardo, fidelidad y acreditacion, que et postulante, sea quien realmente este
realizando los test. ' '

Esta etapa estd comprendida por la. medicion de competencias personales, profesionales y
laborales de los postulantes a los cargos liamados. Consiste en la aplicacién de una o mas pruebas
psicolégicas, que permitiran obtener un perfil de pefsonalidad y de’ competencias generales del
evaluado, segun lo sefalada anteriormente.

Las herramientas para evaluar tales competencias dependeran.del cargo a desempefiar como de
las funciones requeridas para ejercerio.

Entre-ellas se aplicaran una o s de las siguientes técnicas:

» Aplicacién de: _pruebas de persopalidad .indi\?id'u'ei_l; Tales como test psicométricos y-
evaluaciones graficas. Todas estas utilizadas con. la finalidad de obtener el perfil psicologico
del postulante.

o Actividades de indole Individual: Como realizacién de entrevistas estructuradas o
semiestructuradas con el fin de recaudar informacion relevante del entrevistado en un contexto
laborai en relacion a su capacidad y estilo de trabajo; a -su vez, realizar una observacion
cualitativa del comportamiento del postulante al momento de la entrevista, con el proposito de
indagar la adaptacién del misme a Ja situacién de evaluacion.

Para el célculo de este factor'se aplicara ia siguiente tabla de puntajes:

Recomendable con
observaciones.
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La Evaluacion. Psicolaboral, tendrd una vigencia exclusiva de seis meses para el perfil del
cargo, a contar de la fecha de la misma. Esto Ultimo, solo para evaluaciones en que obtenga un
resultado recomendable. Para los casos de evaluacicnes con resultado recomendable con
‘observaciones, se le contactara al postulante si desea mantener o realizar una nueva evaluacion.

‘Se entenderd que los perfiles seran similes, cuando mantengan igualdad en las competencias y
funciones del.cargo.

De existir perfiles similes, se informara a la comisién gue se mantendra fa evaluacion Psicofaboral
anterior, siempre y cuando el resultado sea recomendable.

E! contenido y herramientas de las Evaluaciones Psicolaboral tendrén &l carécter de RESERVADO
para efecto de solicitudes ciudadanas de acceso a la informacion u otra via, Sin perjuicic que sea
el propio involucrado quien haga Iz solicitud de dichos antecedentes.

Una vez finalizada la aplicacion y revision de las pruebas realizadas, el profesional psicéloga
emitird un reporte de los resultados obtenidos; presentandolo al-Comité de Seleccion con-el fin de
determinar fa ndmina de ‘personas que avanzan a la etapa final de evaluacion.

La Etapa de evaluacién, debera ser gjecutada por un Psicélogo Laboral.

AQUELLOS CANDIDATOS QUE NO LOGREN EL PUNTAJE 'MfN!MO ESPERADQ DE 10
PUNTOS NO PASARAN A LA EVALUACION FINAL.

ETAPA IV: EVALUACGION FINAL

Consiste en la apllcacuﬁn de una entrevista, a los postulantes que hayan superado fa etapa
anterior, la cual serd semiestructurada, estandanzada en tiempo y preguntas, por lo que se aplicara
una pauta guia de'al menos dos preguntas con las respuestas esperadas, por.cada integrante de.la
gomision, con derecho a voz. y voto, cuestionario que sera evaluado por {a Comision previamente
con las respuestas esperadas.

Cada integrante de la comision, con derecho a voz y voto, debera formular preguntas y respuestas
de acuerdo con su area respectiva.

Las preguntas deberan ser ohjetivas, evaluables y con el nivel de dificultad de acuerdo con la
descripeion del perfil det cargo.

Las preguntas deberdn ser conocidas por ios lntegrantes de la comision, en €l mismo dia que: se
fija la fecha de entrevista, consensuando y en acuerdo de fas mismas.

l.as preguntas -deberan ir cambiando, en la medida que se desarrolien en distintas jornadasy dias.
Por cada pregunta, s¢ le debe asignar una nota en escala de 1-a 7, los que considerara un
decimal. La nota final promediada, se debera aproximar desde cinco hacia el nimerc superior
siguiente,

L.a.entrevista: podra ser presencial o en modalidad remota, a través de link para conexién por zoom.
La entrevista serd realizada en el establecimiento de origen al cargo y/o en linea, en la fecha y hora

gue se comunicara a los postulantes, con la debida antelacidn por teléfono yz‘o via correo
electronico, que hayan sehaiado en et formulario de postulacién, (ANEXO N° 3).
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Producto de dicha enirevista, los candidatos ‘serén calificados en aiguna de las siguientes
categorias:

Presenta varias competencias y- habilidades |
requeridas para el.cargo. {nota 6.0 6.49) :

No presenta competencias Yy habilidades
requeridas para ei cargo. (nota 1.0 - 4.89)

EL PUNTAJE MINIMO DE APROBACION DE LA EVALUA CION DE ENTREVISTA SERA DE 10
PUNTOS..

Etapa V: RECURSO.DE. REPOSICION.

Una vez notificados las candidatos elegibles, la comision sesionara.con el objeto de Tesoiver los
recursos de reposicion presentados, seglin (ANEXO N° 4), de acuerdo con las fechas fijadas en.
(as presentes bases.

En el caso gue fa reposicion de un. candidato sea presentada por.un tercero, deberd adjuntar un
poder simple otorgado. a quien lo represente.

En la reposicion, no se admitira documentos para complementar antecedentes que no fueron
presentados en.ia postulacion.

Eh caso de-acogerse la repasicién, el comité de seleccién adoptara las medidas conducenies adar
eficacia al recurso acogido.

Etapa VI: SELECCION, CANDIDATO IDONEO

Efectuada la evaluacion final, el comité de seleccidn propandra.a la autoridad facultada un listado
de postulante/s idongo/s, conformado por los mas altos puntajes finales, con un maximo de. 5
postulantes idéneo/s, si los hubiere, por cada.cargo lamado a proceso de seleccion.

De existir eripate para conformar el listado elegible a presentar-al Jefe/a Superior del Servicic o del
Establecimieno, se establecera coimo criterio de desempate el puntaje obtenido segun el criterio de
experiencia calificada, de-mayor a mener tiempo acreditado. '

El-puntaje final de cada postulante correspondera a la suma def puntaje obtenido en la evaliacion
de cada Factor. Para ser considerado postutante idéneo, el candidato debera reunir un puntaje
igual o superior de 60 y cumplic con Tos puntajes minimos. de cada efapa. El postulante gue no
cumpla dichas condiciones. sera excluido del procesc de seleccion, aun cuando subsista Ia
vacante,

ElflLa director/a del E_staple_ci_rri_ientg,_ seleccionara al candidato idaneo- debiendo fundar siempre su
decision en el acto administrativo de la lista de candidatos elegibles.




El Cjan'di'd'ato seleccionado, debera manifestar su aceptacidn o rechazo del cargo, procediendo
posteriormente a coordinar ia. asuncion de funciones. (ANEXO N° & y ANEXO N° 6 “Ofrecimiento
del Cargo” y Aceptacién del cargo”),

Etapa Vil: PUBLICACION Y CIERRE DEL PROCESO

El resultado. final de quien quede seleccionado/a en virtud del proceso, sera de conocimianto
publico’ tna vez este haya finalizado. Dicho resultado Se encontrara disponible en portal de
empleos publicos www.empleospublicos.cl publicado en los medios de difusion internos ds |a
Institucion.

La Subdireccién de Gestion y Desarroilo de personas-dei establecimiento con relacién al cargo,
comunicara a los coricursantes, ef resultado-finai, posterior a la aceptacion del cargo. por parte del
candidato/a seleccionado/a. En caso de que. éste no acepté el ofrecimiento; el Director/a del
establecimiento, ofrecera ef cargo a uno de los postulantes restantes de la lista elegible, la cual
tendra una vigencia maxima de seis meses. '

VIL. FECHA DE RESOLUCION DEL PROCESO DE SELECCION:.

El proceso de Seleccién se resoivers a mas tardar el 15 de mayo de 2025, en el evento que el
Servicio de Salud Magallanes por razones fundadas no pueda dar cumplimiento a esta fecha; se
informara por as distintas piataformas.

IX. CRONOGRAMA DEL PROCESO:

El calendaric. se encuentra expuesto a modificaciories las que serén informadas en Ia pagina del
Servicio: https://www.saludmagalianes clioroceso-seleccion-rr-hh/ siendo deber del postulante,
informarse de las variaciones.

CRONOGRAMA: PROCESO DE SELECCION EXTERNO AL CARGO DE TEGNICO )
“FA'C!LITADOR'-INTERCULTURAL”, PERTENECIENTE A LA UNIDAD DE PARTICIPACION
SOCIAL DE LA DIRECCION DEL HOSPITAL COMUNITARIO “DR. MARCO CHAMORRO
IGLESIAS” DE PORVENIR ESTABLECIMIENTO DEPENDIENTE DEL SERVICIO DE SALUD

MAGALLANES.
Publicacion, difusion y recepcion 28 de marzo de 2025 al 04 de.abril de 2025,
de antecedentes Hasta las 12:00 horas del mediodia
Evaluacion 1 Admisibilidad ] ; 4o
Evaluacién If: Curricular 07 de abril de 2025 al 11 de abril de 2025.
Evaluacién Psicolaboral 14 deabril de 2025 ai 17 de abril de 2025.
Evaluacion Final 21 de abril-de 2025 al 25 de abril de. 2025,
Recurso de Reposicién 28 de abril de 2025 al 02 de mayo de 2025
Seleccién de candidato idéneo 05 de mayo de 2025 al 09 de mayo de 2025,
Publicacién y Cierre del Proceso 12 de mayo de 2025 .al 14 de mayo de 2025,
Asume funciones 15 de mayo de 2025 o fecha-a.convenir.
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ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

= Direccion Hospital Clinico de Magallanes *Dr. Lautaro Navarro Avaria®, Punta Arenas
“ Direccién Hospital *Dr. Augusto Essmann Burgos®, Puerta Natales
- Direccién Hospita! Comunitario "Dr. Marco Chamorro Iglestas’, Porvenir
- Direccién Hospital Comunitario "Cristina Calderén”, Puertc Williams
- Subdireceién Gestién y Desarrollo de Personas, Hospital Clinico de Magalianes “Dr. Lautaro Navarro Avaria”, Punta Arenas
- Subdireccién Gestién y Desarrollo de Personas, Hospital “Dr. Augusto Essmann Burgos®, Puerto Natales

- Subdireccién Administrativa Hospital Comunitario “Dr. Marco Chamorro Iglesias’, Porvenir.

- Subdireccion Administrativa Hospital Comunitario “Cristina Calderdn', Puerto Williams

- Subdireccién de Recursos Fisicas

= Subdireccién da Gestién Asistencial

= Subdireccién de Gestién y Desarrollo de Personas

- Subdireccién Administrativa y Financiera.

- Departamento de Atencién Prehospitalaria S AMU.

- Departamento de Salud Mental

Departamento Juridico

Departamento de Auditoria.

Departamento de Comunicaciones

Departamento de Vinculacion con el Medio

FENPRUSS- DSSM

FENPRUSS- Hospital de Porvenir

FENPRUSS- HCM

FENPRUSS - HPN

FENPRUSS — Magallanes.

FENASENF Cocrdinacién Regional

ASENF PUERTO NATALES

- ASENF PORVENIR

FENTESS PORVENIR

FENTESS MAGALLANES

FENTESS

FENATS PUERTO WILLIAMS

FENATS PUERTO NATALES

FENATS HCM

- AFUPYTENS H. NATALES

- Depto Planificacién y Gestién de la Dotacion.

- Oficina de Partes
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