Servico de Sahd Mageallanes
Subdlrecelén de Gty O de personas
.Deplo. Calidad de Vida Labaral

Unidad Busn Trale :

RESOLUCION EXENTA N.° 1314
PUNTA ARENAS, 11 de marzo de 2025

VISTOS: Resoclucion Exenta N°36, 4 través de la cual se
-establecen Jas normas-sobre exencién del tramite. de toma de razon, .se ha estimado. de utilidad
compartirlés la minuta adjunta en fa cual se resuren los aspectos relacionados. con la Gestion de
Personas; D.S. N* 140/2004 Reglamento: Organico de los Servicios de- Salud; D.F.L. N° 01 de 2005
que fija Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado. del Decreto Ley 2763/79'y Leyes 18,933 y
18.469; Resolucion Exenta N°1205/16.02.2024 que Establece la nueva Estructura Organica de la
Direccién del Servicio de Salud Magallangs, Ley 21.643 15.01.2024, Resolucién exenta N°
123/06.01.2025 que establece: la Estructura Orgénica .de la Direccion del Semvicio de ‘Salud
Magallanes y Resolucion Exenta N° 124/06.01.2025 gue complementa la N°123, y en uso de las
facultades qus 'me confiere el Decreto Afecto N°-04/15.02.2023.de! Ministerio de. Salud;

CONSIDERANDO

1. Que, el Servicio de Salud Magallanes mantiere un
compromiso con la promocién de un ambiente. laboral basado en ei ‘respeto, la- equidad y &
bienestar de sus. funcionarios, ‘garantizando el cumplimiento de las normativas vigentes v. la
implementacién de medidas efectlvas para la prevencion y gestion de situaciones de violencia en &l
ambito-laboral.

2. Que, la Direccion Nacional del Servicio Civil,
mediante resoluéién afecta N* 1 de 2017, aprob6 las Normas de Aplicacion General en materias. de
gestion y desarrolic de personhas, a todos los servicios publicos, con la finalidad de estandarizar
‘materias relativas a reclutamiento y seleccién de personas, concursos dé ingreso y promocion,
programas de induccién, programas. de capacitacidn, sistemas de promocion, sistema de
calificaciones'y otras’ materlas referidas a buenas précticas labarales.

3. Quie, -l titulo Vil de la citada resolucién afecta N°1
de 2017, en su articulo- 43, establece que los servicios publicos deberan elaborar, aplicar y difundir
un procedlmlento de denuncia e investigacidn del maltrato, acoso laboral y acoso sexual, el que
conforme lo previene su articulo 45, debera ser formallzado a través de resolucion exenta o
decreto, segin corresponda.

4, Que, el procedlmlento que se aprueba: por el
presente acto, recoge las "Orientaciones para la eiaboraclén de un procedimiento de denineia y
sancion del maltrato acoso laboral y sexual”; de la Direccian del Servicig Civil, del aflo 2015 y 'su
actualizacion de) afio 2018, que contiene Ilneamlentos para’ la elaboracién. de procedlmlentos para
la denuncia y sancion del maltrato, acoso laboral y sexual, y los: principios orientadores .para el
tratamiento de estas temiaticas; asi como. los elementos crltlcos a considerar en su:disefio y. una
propuesta de un formato. estandar para '|la.elaboracién de estos procedimientos.

5: A este lineamiento también se deben agregar las
directrices contenidas en el Instructivo Presidencial N° 6 de 2018, sobre-igualdad de oportunidades
'y prevencion y'sancién del maltrato acoso laboral y sexual, cuyo ObjetIVO €s promovery garantizar
igualdad de derechos entre hombres y mujeres y elevar las exigericias de las disposiciones en
materia de prevencidn, denuncia, investigacién v sancion del maltrato, acoso laboral y sexual en la
Administracion.Central del Estado.

_ _ B. Que, el procedimiento que  se aprugba por el
presente acto, recoge la Ratificacion Convehio N°190 OIT. Sobre violericia'y acoso laboral.

7. Que, se toma en consideracién. para a
-actualizacion del Protocolo de acogida, denuncia, investigacion y -Sancién de fa violencia en el
trabajo, acoso laboral yle sexual (VALS), documento enviado por: MINSAL junio 2023
“Recomendaciones para el abordaje de procesos disciplinarios por maltrato, acoso laboral y/o
sexual (MALS) en los Servicios de Saiud.

‘8. Que, seglin Resolucion. Exenta N° 4804 del
10 08.23; se conforma Mesa de Trabajo de funclonarlos,’as entomo a la actuallzacrén deI manual



(MALS) en el Servicio de Salud Magallanes.

9. Que, se efectuaron mdaltiples reuniones vy
observaciones que fueron incorporadas a Protocolo de acogida, denuncia, investigacioén y Sancién
de la violencia en el trabajo, acoso laboral y/o sexual (VALS)

10. Que, producto de la promulgacion de la Ley 21.643
de 15.01.2024, se actualiza conceptualizacion de acoso laboral. Modificando nombre del Protocolo
al que se sefiala en punto anterior. Asi como también se modifica el Codigo del trabajo y otros
cuerpos legales en materia de prevencion, investigacién y sancién del acoso laboral y o sexual o
de violencia en el trabajo.

1. Que, a través de Resolucion Exenta N° 6302 del 04
de diciembre de 2024, se realiza una nueva actualizacién del Protocolo de acogida, denuncia,
investigacion y sancion del acoso laboral y/o sexual, laboral y violencia en el trabajo (VALS),
implementando aspectos relevantes de la Ley 21.643 del 01.08.2024.

12. Que, luego de la puesta en marcha de este
protocolo se realiza la primera reunion de Mesa de Buen Trato y Buenas Practicas Laborales de la
Direccion del Servicio de Salud Magallanes el 23 de enero de 2025, donde surgen nuevas
acotaciones de diversas areas que componen esta mesa de trabajo; lo que genera una (ltima
actualizacion de este instrumento, lo cual consta en el Acta N°04/25.

13. Contando con la conformidad de la suscrita, dicto
la siguiente:

RESOLUCION

1. ACTUALICESE, a contar de la fecha de la presente
Resoluciéon y hasta nueva disposicion el “PROTOCOLO DE ACOGIDA, DENUNCIA,
INVESTIGACION Y SANCION DE LA VIOLENCIA EN EL TRABAJO, ACOSO LABORAL Y/O
SEXUAL" del Servicio de Salud Magallanes.

2. ESTABLEZCASE, que la difusion de este protocolo
sera inicialmente realizada por la encargada de la unidad de buen trato a los diferentes
establecimientos que conforman el servicio de salud magallanes y a su vez estara disponible en la
pagina web del servicio para su uso e implementacion.
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