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APRUEBA BASES PROCESO DE SELECCION
EXTERNO AL CARGO DE “SUPERVISOR BASE
SAMU PUNTA ARENAS”, PERTENECIENTE AL
DEPARTAMENTO DE ATENCION
PREHOSPITALARIA SAMU DE LA
SUBDIRECCION DE GESTION ASISTENCIAL
DEPENDIENTE DEL SERVICIO DE SALUD
MAGALLANES.

RESOLUCION EXENTA N° 1.840

Punta Arenas, 14 de marzo.de 2024

VISTOS: El Décreto con Fuerza de Ley N° 1 de la
Ley 19.653/17.11.2001 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, fila texto refundido,
coordinade y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucionat de Bases Generales-de la
Administracion del Estado; el DFL N° 01/2005 del Ministerio de Salud, que fija texio refundida,
coordinado y sistematizado del Decreto Ley N° 2763/79 y de las Leyes Nros. 18.933 y 18.469; Ley
Organica Censtitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Ley N° 19.880
que establece Bases de los Procedimiento Administrativos que-rigen los Actos de los Organos de
la Administracion del Estado; en los articulos 9°, 10°, 11° y 46° de la Ley N° 19.664, que establece
normas para profesionales funcionarios que indica de los Servicios de Saiud y maodifica la Ley
N>15,076; en la Ley N° 20.261, que crea Examen Unico Nacional de Conocimientos de Medicina,
incorpora cargos que indica al Sistema de Alta Direccién Plblica y modifica la Ley N 12.664; Ley
N° 20.816 glie perfecciona normativa sobre profesionales y: trabajadores. del Sector Pdblico de
Salud; el Decreto con Fuerza de Ley N° /2001 que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N°® 15.078; en el Decreto Supremo N° 91/2001 del Minsal, gue Aprueba el
Reglamento sobre acceso y ‘condiciones de permanencia en programas de especializacion a que
se refiere la Ley N* 19.684; Decreto N° 507/199C, del Ministerio. de Salud, que Aprueba el
Reglamento de Becarios de la Ley N* 15.076 en e} Sistema Nacional de Servicios de Salud y su
modificacion contenido en el Decreto N° 7-del 22 de agosto de 2018; Dictamenes 45.042/2004 y
28.866/2018, ambos de Contraloria General de la Republica; Decreto-Supremo N* 140/21.04.2005
de! Ministerio de Salud, que establece Reglamento. Organico de los Servicios de Salud; Resolucion
Exenta N° 1205/16,02.2024, gue establecé nueva estructura organica de la Direccion del Servicio
de Salud Magallanes; DFL N® 29/16,03.2005 del Ministeric de Haciends, fija texto refundido,
coordinade y sistematizado- de la tey N° 18,834, sobre Estatuto Admlnlstrativo Decreto
N° 69/2004, Reglamento sobre concursos del Estatito Administrative; Resolucion
N°® 06/29.03.2018 de s Contraloria General de la Reptblica, que fija normas sobre exencién del
tramite de toma de razodn; Resolucidn N° 3/17.01.2023 que modifica Resolucién N*6/28.03.2019 y
en uso de las facultades que me confiere’ el Decreto Exento N° 22/10.04,2023 del Ministerio. de
Salud, que aprueba orden de-subrogancia de' la DSSM, y

CONSIDERANDO

1) Que, €l articulo 4° det D.F.L. N° 1/18.653, que
fijg texto refundido, coordinada y sistematizado de la Ley N* 18.575, Organica Constitucional de
Basés Generales de la Administracion det Estado, establece que fas autoridades y funcionarios. de
ia Administracién del Estado deberén velar siempre por la eficiente e idénea administracian de ios
medios plblicos y por et debido cumplimiento de Ja funcion pabtica.

2) Que, Resolucion N° 1/2017 de la Direccion
Nacional del Servicio Civil, aprueba Normas de Aplicacién General en Materias de Gestion y
Desarrollo de Personas, a todos los. servicios publicos conforme la facultad - estabiemda en el
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articulo 2°, letra q), de Ia ley ergénica de la Direccién Nacionat del Servicio Civil; contenida en el
articulo vigésimo sexto de la ley N° 19,882,

3) Que, en el marco de la implementacion del
Instructivo Presidencial N* 001, de Buenas Practicas Laborales en Desarrollo de Personas en el
Estade, de 2015, que ‘otorga orientaciones en materias de procedimientos de reclutamiento y
seleccion, sefalando:

v Qarantizar en las instituciones plblicas el adecuado funcionamiento y desarrollo de los-

sistemas de recursos humanos tales como: ingreso, desarrollo, carrera fiincionaria,
capacitacion, evaluzcion del desempeiio, entre otros; v

v Garantizar que 1as condiciones refacionadas al desarrolle laboral no.conlieven discriminaciones:

de ningun tipo.

4} Que, mediante Resojucion Exenta N° 3959 de
fecha 29 de junio de 2023 se aprueba perfil de cargo de “Supervisor Base SAMU Punta Arenas”,
perteneciente al Departamento de’ Atencion .Prehospitalaria SAMU, de la Subdireccion de Gestién
Asistencial, dependierite del Servicio de: Salud Magallanes.

53 ‘Que, conforme a.lo informado por fa Unidad de
Remuneraciones, en correo electronico de fecha 04 de marzo de 2024, las Ascciaciones de
Funcionarios can mayor fepresentacién son FENPRUSS y ASENF HCM en planilla
correspandiente al corte dei mes-de febrero de 2024.

8) Que, con fecha 21 de marzo 2024, sera

publicado en la Pagina del Servitio de-Salud Magallanes, muraies, afiches y medios de difusion, el
Proceso de Seleccion Externc.al cargo de “Supervisor Base SAMU Punta Arenas’, perteneciente
al Departamento de Atencién Prehospitalaria SAMU, de ia Subdireccion de Gestion Asnstenclal de
la Direccion det Servicio de Salud Magallanes, Contrata; grado 10, Ley N° 18.834.

7) Que, €l Decreto N° 140 de afior 2005
"Reglamento Organlco de jos Servicios de Salud’, en el articulo 23, letra a) que considera
“Proponer politicas para el Servicio de provisién de Recursos Humanos, a través de sistemas de
reclutamiento, seleccion y orientacion funcionaria, de acuerdo alas normas legales vigentes sobre
la materia’, como funciones. de la Subdireccion de Gestién y Desarrofio de las Personas de la
Direccion del Servicio de Salud Magallanes, dicto la siguiente;

RESOLUCION:

1, LLAMESE, a Proceso de Seleccion “Externo’
para proveer en calidad de Contrata; el siguiente cargo de Ley N° 18.834, para desempefiarse en
el Departamento de Atencion’ Prehospitalaria SAMU de la Subdiréccion de Gestion Asistencial
dependiente. del Sérvicio de Salud Magalianes.

Direccion del
Servicio de Salud

SAMU Magalianes. Magailanes

0t Supervisor Base 8.A.M.U.
' PUNTA ARENAS

de Coordinacion

E Jefefa Departamento
E Prehospitalaria
i

B s b

'2. APRUEBESE; ias Bases que regiran el Proceso
de Seleccion Externo para proveer el cargo sefialado en numeral 1, cuyo texto es el siguiente:

BASES PROGESO DE SELECCION EXTERNG AL CARGO CONTRATA DE SUPERVISOR
BASE SAMU PUNTA ARENAS, DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION PREHOSPITALARIA
SAMU. PERTENECIENTE A LA SUBDIRECCION DE GESTION ASISTENCIAL DEPENDIENTE
DEL SERVICIO DE SALUD MAGALLANES.
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.- CARACTERISTICAS DEL CARGO:.

-

“Nombre del Dependencia ugarde Horas a
cargo: .. Jerarquica: Desempefio: . Trabajar:
B Jete/a TR L e _

Supervisor Base Departamento de . :

S.AMU Coordinacion 'giiTaSA?éMa'g Profesional 44 horas

Punta Arenas: Prehospitalaria ia Aren

SAMU Magalianes

H.- PERFIL DEL, CARGO:

Asegurar, gestionar, supervisary liderar el funcionamiento de Bases y funcionarios de rea de
intervencion de Punta Arenas, facilitando el desarrollo de los procesos clinicos de la tencién pre
hospitalaria, permitiendo dar continuidad a ia atercion de pacientes, mediante la planificacién,
organizacian, revision, coordinacion y ejecucion de las actividades propias del cargo.

Coordinar la operatividad de Base SAMU Punta Arenas, en cuanto a su mantenimiento preventivo
y -correctivo, recursos fisicos, insumos y farmacos, personal y procesos clinicas, desarroilando
fabores de supervision de todas ios funcioharios segln estamento def 4rea de intervencién en las
dependencias de Base SAMU Punta Arenas, a quienes debe liderar de forma proactiva, programar,
dirigir, coordinar y controfar las tareas y actividades encomendadas a los distintos. puestos de
trabajo, ademas de las labores administrativas afines.

v" Coordina el proceso de: induccion técnica y administrativa del nuevo personal del area de
intervencion.

v Parlicipar en el reclutamiento y seleccion de personal.

v Participar en la revisién, actualizaciori o confeccion de protocolos ¥ normativas
.institucionales.

v Apoyar-en el analisis técnico de insumos y equipamiento para futuras compras;
v Apoyar en la realizacion de la ‘evaluacion de desempefios del personal del drea de
‘intervenciérn y otras.
De Coordinacion:
v Asegurar la disponibilidad para el ‘area de intervencién. en forma permanente, del mayor

nimero de ambulancias operativas, que permitas el uso y desempefio de ia tripulacion
asistencial.

v Asegurar la datacion funcionaria requerida para la prestacion del servicio de ambulancias;
acorde a lo establecido y a las posibles contingencias.

v Coordinar con el area administrativa ia disponibilidad de recursos {RRHMH}, insumos,
medicamentos y equipos médicos), de acuerdo a los réquerimientos de las Unidades
Moviles,

v Coordinar la adecuada distribucion del material y equipamiento para mantener una fiota
operativa de ambulancias, que responda a los requerimientos del-Centro Regulador.

¥ Apoyar a la jefatura en la organizacion, direccién, supervisién y evaluacion de la caiidad de
la atencidn otargada en conformidad a los protacoios y narmas establecidas.
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Coordina el proceso de induccicn técnica y administrativa del nuevo personal dei area de
Intérvencion.

Velar por el cuidado y mantenimiento de las dependencias, gquipos, equipamiento,
insumos y materiales asignados a la/s Base/s de Punta Arenas, de acuerdo a las normas
'vigentes y Jas instnicciones de la. Institucién.

Coordinar aseos ferminales y retiro oportuno.y segure deé residuos segin normativa REAS
de Unidades moviles.

Organizar dispositivos de salud para la atencion en eventos masivos y otras contingencias,
de acuerdo a instrucciones de! Jefe dei Depaitamento o Coardinar{a) Regional.

Participar v apoyar en reuniones atingentes programadas y/o citadas por la Jefatura.

De Organizacidn:

v

v

Goordinar con Eguipo Referente de Capacitacion, programa de. induccién para nuevos

funcionarios dei area de Intervencion de Punta Arenas.
Participar en el reclutamiento y seleccion de personal.

Mantener un adecuado flujo de comunicacion, tantc con funcionarios bajo su dependencia
como con jefaturas.

Promoaver, liderar y velar por el cumplimiente de los-objetivos de la organizacion..

Fomentar ideas y estimular iniciativas e innovacidn con el fin de mejorar continuamente
atencidn Prehospitalaria.

Planificar el desarrollo de reuniones: con el personai bajo su cargo, a_cogiendo. sugerencias
del personal y promueva el buen trato y fa resolucion de conflictos.

Activar protocolo para la atencién de funcionarios frente a accidentes taborales en areas de
intervencion de Punta Arenas.

De Ejecucion:

Revisar novedades e informar a jefatura incidentes relevantes.

Participen en la revision, actualizacién o eonfeccion de protocolos y normativas.
Institucionales.

Ejecutar, en conjurito con jefes de Turng, & control y tenencia de stock de estupefacientes
y psicotrépicos del area de Intervencion de Punta-Arenas.

Efectuar en conjunto con Equipo Referente de Capacitacidh y/o Coordinacion Regional, fa
plaificacion de acciones educativas ai equipo de Intervencion.

Participar.en la implementacian y funcionamiento de los protocelos de investigacion que
se desarrolten al interior de la institueion.

Velar por el cumplimiento de asistencia, horarios de ingreso y retiro del puesto de trabé}o,
pausas laborales, colacién y permanencia en la jornada del equipo de Intervencion de
Punta Arenas.

Supervisar la carrecta entrega de turno de los funcionarios interventores.

Asistir a incidentes de multiples victimas a requerimientos del Centro Regulador para
coordinar aceiones operativas en terreno segdin necesidad e indicaciones de la jefatura.
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Reaiizar -acciones para recuperar equipos rezagados: en otros . centros asistenciales segun
‘necesidad:

Desarrollar, ademas, toda ofra: actividad que requiera su jefatura, gue se encuentren
dentro de la naturaieza de sus funciones ¥ que apoyen el cumplimiento de los objetivos
de la-organizacion.

De Control:

v

Supervisar el uso correcto y resguardo de los registros asociados a |a atencion de los
pacientes.

Velar por el cumplimiento de normativa general y de |AAS de cada trabajador del area de
Intervencion, cumpliendo éste: |dentificacién personal, equipo dé proteccién personal y
presentacion personal segtn normativa aplicable.

Controlar, en eonjunto.con-drea administrativa, fa existencia del stock minimo de instimos
y medicamentos definidos segdn lineamientos,

Resguardar el inventario de equipamiento existente para uso por area de intervencion de
Punta Arenas,

Realizar y coordinar acciones necesarias para cubrir ausencias programadas del drea de
Intervencion de Punta Arenas.

Realizar acciones para cubrir ausencias en turno del &rea de Intervencion de Punta Arenas.

Redistribuir personal segiin necesidades levantadas, que permitan contar con. la mayor
cperatividad del drea de Intervencion de Punta Arenas

Apayar en andlisis téenicos de insumos, equipamiento u ofros, al ser requendos para

futuras compras con ia finalidad de actualizar, mejorar y tecnologizar las capacidades del
area interventora.

De Evaluacion:

v

a

Apoyar en 1a. realizacion de evaluacién de desempefio del personal del area de
Intervencion de Punta Arenas {(ausericias, anctaciones, precalificaciones, gtc.}

Promover el ‘adecuado trato “hacia superiores, pares, personal téchico y de-servicio de

‘base SAMU Punta Arenas.

Tituio Profesional de una carrera de, a lo menos, diez semestres-de duracion, ‘otorgade por
una. Universidad o Instituto Profesional del Estade o reconccide por éste ¢ aquellos
validados en Chile de acuerdo con la legislacidn vigente y acreditar una experiencia
profesional no inferior a tres afios, en el sector plblics e privado; o,

Titule Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracién, otorgado
por una Universidad o Instituto Profesional del Estade o reconacido por éste o aquellos
validades en Chile de acuerdo con la legislacion vigente y ‘acreditar una -experiencia
profesional na inferior a cuatro afics, en el sector pdblico o privado.
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Especifico Deseable:

Titulo Profesional Enfermera, Kinesidlogo y/o Matron.

Experiencia Deseable:

Minimo Un (1) afic en cargos de Gestion, |
.de atencion pre-hospitalaria o Unidades de Emergencia Primaria o' Secundaria.

Minimo dos (2) afios en carges de atencion Pre-hospitalaria o Unidades de Emergencia
Primaria o Secundaria.

efatura Directa o Supervisidn de &reas Clinicas

Experiencia en cargos similares.
Experiencia en subrogancia de jefaturas.

Especifico’s’Deseab!es:-
En Capacitacion:

Conformacion
Equipo de
Trabajo:

PHTLS (prehospital trauma life support).

Cursos/diplomado en Emergencias y Desastres.
Cursos/diplomado en Gestidn en Salud.
Cursos/diplomado en Liderazgo y/o gestion de conflictos.
Conocimiento en e area Prehospitalaria.

Curso 1AAS 120 horas.

Manejo: de-Office nivel secundario.

ACLS (advance medical life support).

PALS (pediatric. advance life support).

ERISTICAS DEL ENTORNO

v Meédicos, Profesi_ona%es,_'Enfermero_s y Kinesidlogos, Téchicos -en
Enfermeria, Auxiliares y Administrativo,

Usuarios Internos:

¥ Director (a) del Servicio de -Salud Magallanes' y sus dependencias
directas.

v Directivos de la Subdireccién de Gestion Asistencial
v Directivos de la Subdireccion de Gestion 'y Desarrollo de las
Persanas.
. v Directivos de la Subdireccion de Recursos Fisicos.
Usuarios internos v Directivos de ta Subdireccién Administrativa.
y Externos con v Res Asistencial dependiente del Servicio de Salud Magailanes.
los que se ¥ Jefatura SAMU Magallanes,
relacionard la v Funcionarios Profesionates, Tecnicos, Administrativos y Auxiliares
funcién: de Base SAMU Punta Arenas.

Usuarios Externos:

v ONEM, Carabineros, Bomberos, Cruz Roja, Unidades de Rescate,
entre otros. ' '

SEREMI de Salud de Magallanes y Antartica Chitena.

Red Asistencial de Salud Publica y Privada, no dependiente del
Servicio de Salud.

Usuarios de la Red Publica y Privada.

Hospitales de la Red Asistencial de la Patagonia Argentina.

SNEN

<<
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COMPETENCIAS.

{Uso exclusivo de Unidad de Reclutamiento y Seleccitn de Personal'Servi:_:iq de Salud Maga!_lén_es}

- COMPETENCIAS LABORALES:

Orientacién al Logro/Resultado

Orientacién al Usuario:

Compromiso con la Organizacion

Competencias.de’
Institucionales

[Comunicacidn efectiva

. [Trabajo en Equipo

Cortesia

Gompetencias.. |
- Transversales :

Efectividad

Tolerancia a la presién

Asertividad

Competencias
Personales

Adaptabilidad

- {Aprendizaje continuo

- [Planificacion

Competencias por
Estamento

Pensamiento Analitico

Il.- DOCUMENTACION A PRESENTAR:.

Concierne ‘a la verificacion de los. requisitos legales estabiecidos en ja normativa del Servicio de
Salud Magalianes, adenias de las eventuales inhabilidades, incompatibilidades y conflicto de
intereses. Los antecedentes que deberan presentar para ser admisibles, son los siguientes:

» Fotocopia Céduia Identidad por ambos lados VIGENTE,
» Copia de Certificado y Movilizacién cuando fuera procedente VIGENTE.

» Copia simple del Titulo Profesional o Certificado de Titule Profesional a fin al cargo que se
postula, siendo para e 10° E.U.S.

i Titulo-Profesional de una carrera de, a lo menos, diez semestres de duracion, otorgado por
una Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por- éste o -aquelios
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validados en Chile de acuerdo -cori la. legislacién vigente y acreditar una expefiencia
profesional no inferior a tres afos, en el sector plblico o privado; 9,

ii.. Tiilo Profesional de una carrera de, a lo meanes, ocho semestres de duracion, otorgado
por una Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aqueiios
validados en Chile de acuerdo. con ia legistacion vigente y acreditar una experiencia
profesional no inferior a cuatro anos; en ‘e! sector publico o privado.

o Declaracion jurada que cumpla cor Tos requisitos de ingreso (art. 12 let. ¢}, e) y f) Estatuto
Administrativo y que acredite no estar afecto a inhabilidades (art. 54, DFL N° 1/19.663).

» La experiencia laboral debera ser acreditada mediante ios siguientes documentos:

« La experiencia laboral en casc de ser requisito legal deberéa ser acreditada con certificados
(cogia simple) emitidos por el empieador correspondiente, donde sefiale tiempe de
desempefic, fecha de inicio y termino, calidad ‘contractual, descripcien def cargo, funcion o
actividad que realiza dando cuenta si la expefiencia laboral es atingente al cargo a postular.

» Copia de Certificados que acrediten capacitacion, diplomados, postitulos y/o postgrades.

s Cuando Profesion coresponda al area de la Salud, Ios candidatos deberdn acreditar e
Certificado de! Reaistro Nacional de Prestadores Individuales de Saiud de la Superintendencia
de Salud, a modo de garantizar que & postufante. posee la habilitacion legal para ejercer sus
respectivas profesiones; en virtud de ostentar sus respectivos titulos profesionales, asi como
las especialidades mismas. '

o Curficulum Vitae Formato Libre {Propic).

» Cuandc e} Perfil del cargo considere Reguisitos Obligatorios y/c Excluyentes en los
antecedentes curriculares, deberan ser acreditados y seran considerados como requisite de
admisibilidad para la primera etapa.de evaluacion.

Los documentos-antes mencionados son requisitos excluyentes en el proceso-de postulacién.

Aquel postufante que cumpia con los requisitos legales establecidos ‘en los cuerpos
normativos vigentes, sefalados también en el perfil del cargo, aprobarg la etapa de
admisibilidad y continuara la siguiente efapa de evaluacion curricular de antecedentes. Delo
contrario, no avanzara a la siguiente etapa.

IV.: RECEPCION DE ANTECEDENTES DE POSTULACION:

Los interesados podran presentar su. Cutriculum Vitae, 'y jos documentos requeridos para. la
postulacion, desde el 21 de marzo de 2024 al 05 de abril de 2024 hasta.fas 12:00 horas del
mediodfa, lnicamente en el Portal de Empleas Plbiicos mediante modalidad “Postulacién en
Linea; hitpi/fwww emplenspublicos clf . '

Para consultas en cuanto al procesc, puede reatizarlas al correo elect_rdnico:
postulaciones ssm@yredsalud gobel o a los siguientes humeros telefonicos: (681) 2281164 -
2291402 — 2291145 - 2291148, '

Para obtener informacién sobre los requisitos de postulacion y documentes a presentar dirigirse al
link de la pagina del Setvicio Salud Magalianes: hitos Hfwww saludmagaiisnes. cifproceso-seleccion-
rr-hh ¥/ en el Portal de Emipleos Piblicos del Servicio Civil hito:/hwww emplsospublicos.elf.

Losfas postulantes son responsables de la completitud y veracidad de Ja informacién que
presentan. ' '

Las/os postulantes que nc adjunten. las antecedentes requeridos quedaran fuera del proceso.
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Los/as postulantes que presenten alguna situacion de discapacidad que les produzca impedimento
o dificuitad en el acceso al lugar de evaluacion o para ld aplicacion de los instrumentos de
seleccidon que se administraran, deberan informaric en. su correo de postulacion para adoptar las
medidas pertinentes, de manera de garantizar la. iguaidad de condiciones a.todes los postulantes
gue se presenten a este proceso de seleccion (Art. 7° Ley N® 20:422),

En ef caso que el postulante tenga alguna discapacidad que no le permita acceder a la plataforma
podra tomar contacto con el departamento encargado de orientacion a la postulacion, indicade en
esta convocatoria.

V.-CONFORMACION DEL COMITE DE:SELECCION:
L a Comision de Seleccion estara integrada por.

Con derecho a'vez ¥ a voto:

s Subdirector/a de Gestidn Asistencial de la Direccion del SBervicio de Salud Magallanes,
‘Subrogante legal o quief designe.

e Subdirecior/a de Gestion y Desarrolio de Personas de la Direccién del Servicio de Salud
Magailanes, Subrogante legal o quien designe.

« Jefe Departamente de Atencidn Prehospitalaria SAMU de la Direccién del Servicio de Salud
‘Magatianes, Subrogante legal o quien designe.

Con derecho a voz:

s Un representante de la Asociacidon de Funcionarios, FENPRUSS y ASENF Hospital Clinico
Magallanes.

« Jefe de Personal, o quien designe la Subdireccion de Gestién y Desarrollo de- Personas de la
Direccion del Servicio-de Salud, quien cumplira las veces.de Ministro de Fe.

La conformacion del Comité de Seleccion'se efectuara a través de acta que levantara el Jefe/a de
Personal o guien designe !a Subdiretcion de Gestién y Desarrollo' de Personas, aportando una
perspectiva institucional a la transparencia de los procedimientos, encontrandose entre sus
funciones a los menos lag siguientes:

+ Mihistro de fe del proceso.

» lIdentificacion de cargo a proveet.

» Entregar resumen proceso de reclutamiento: nimero de postulantes, numeso de postulantes
admisibles, némina de identificacion de los postulantes, chservaciones.

» Registrar en el acta respectiva del dfa de-sesiones, ios acuerdos tomados para resolver las
situaciones de cardcter especial no consideradas en fas bases.

« Firma de acta por sesién, de les integrantes de la Comision con derecho a voto y entrega final
a cada uno de ios integrantes del Camité ai finalizar (a sesion.

s Registrar Puntajes asignados en cada factor y-en total por cargos y postuiantes.

Funciones del Comité;

e Los miembios del comité, en cuanto tomen conocimiente de qué. se configure aiguna
inhabilidad. de cuaiqmer naturaleza que-impida su participacion en el proceso; procedera en
abstenerse de participar en él, conforme a lo establecido en et Articulo N° 12 de la Ley

N 19,880. _
» Resolver situaciones de carécter especiales no ¢onsideradas en las bases.

Para poder sesionar la Comision de Seleccion debera contar con el 100% de concurrencia de sus
integrantes con derecho a voz y voto.

£l Comité de Seleccién debera velar por el correcto desarrollo del proceso,

Los Representantes de las Asaciaciones de funcionarios, participaran desde la evaluacion
curricular hasta la evaluacion final, siendo un ente garante del proceso.
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£l Comité de Seleccion se reserva el derecho de salvar errores por omisiones o inconsistencias en
las presentes bases durante el desarrollo del procese, las que seran informadas a traves de la
pagina del Servicic de Salud Magallanes,

V1.- DEL PROGESO DE SELECCION: "

La seleccion considerara la aplicacion de una secuencia de filtros que se ejecutardn en forma
sucesiva, debiendo.cumplir en cada etapa un puntaje minimo para pasar a la siguiente, segun se
indica:.

» Admisibilidad

o Evaluacion Curricular
s Evaluacién Psicolaboral
¢ Entrevista y Evaluacion

. -Presenta varlas hz
competenclas para.el

. No presenta .habtlldades
~ competencias para el cargo

Vii.-FACTORES DE EVALUACION:

ETAPA I: ADMISIBILIDAD

+ Fotocopia Cédula de ldentidad por ambos lados. VIGENTE.
o Copia Cerlificade de' Reclutamiento y Movilizacion, cuando fuera procedente. VIGENTE.

e Copia simple def Titulo Profesional o Certificado de Titulo Profesional funcionario:

i.  Titule Profesional de una carrera de, a lo menos, diez semestres de-duracion, otorgado
por una Universidad o [nstituto Profesional del Estado o reéconocido por éste o aquellos
validados en Chile de-acuerdo con la legislacion vigente 'y acreditar una experiencia
profesionai no inferior-a tres ands, en el sector piblico o privado; o,
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if. Titulo Profesional de una: carrera de, a o menos, dcho semestreés de -duracion,
otorgado por una Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o
aquelios. validados en Chile de acuerdo con la legisiacion vigente y acreditar upa
experiencia profesional no inferior a cuatro afios, en el sector piblico o privado. '

 Declaracion jurada que cumpla con los requisitos de ingreso (art. 12 let. ¢), ) y f) Estatuto
Administrativo y que acredite no estar afecto a inhabilidades (art. 54, DFL N° 1/ 19.653)

+ La experiencia laboral en caso de ser requisito legal debers ser acreditada con certificados
(copia simple) emitidos por el empleador correspondiente, donde serale tiempo de
desempefio, fecha de inicic y termino, calidad contractual, descripcion del cargo, funcion o
actividad que realiza dando. cuenta si (a experiencia laboral es atingente al cargo a postular,

¢« Copiade .Certiﬁ_cad__cs‘ gue acrediten capacitacion, diplomados, postitulos y/o postgrados.

» Cuando Profesion corresponda al drea_de la Salud, los candidatos deberan acreditar el
Certificade del Registro Nacional de Prestadores Individuales de Salud de la Superintendencia
de Salud, a modo de garantizar que e postulante posee la habilitacion legal para ejercer sus
respectivas profesiones, en virtud de ostentar sus respectivos titulos profesionales, asi como
ias especialidades mismas.

« Curricutum Vitae Formato Libre (Propio).

s Cuando el Perfil del cargo considere Re_qui_si'tcs_E'xc_'luyent'es'e_n los antecedentes curriculares,
deberan ser acreditados y serén considerados coma requisito de admisibilidad para.ja primera
etapa de evaiuacion.

Admisible : 15 puntos
No Admisible : 0 Puntos

PUNTAJE MINIMO PARA PASAR A SIGUIENTE ETAPA ES DE 15 PUNTOS;

ETAPA II: EVALUACION CURRICULAR.

Corresponde a los aspectos deseables especificos sobre experiencia laboral, capacitacion y
formacion, confcrm‘e a lo definids en e} Perfil dei cargo, la cual se evaluara conforme a los
antecedentes aportados por €l postulante para estos fines, asignandose los puntajes, segtn tabla
que se indica:

al

11.- SUBFACTOR EXPERIENCIA LABORAL Y EXPERIENCIA LABORAL CALIFICADA:

-8e considera la Experiencia Laboral cantidad de afios; meses y dias que tiene en el transcurso
del tiempo al momento de |z obtencién de su cedificado titulo. profesionat; y como Experiencia
Laboral Calificada, cantidad de afios, meses y dias que tiene en el transcurso del tiempo, 4l
momento .de la obtencion de su certificado de titulo profesional, gue sea atingente al cargo a
postular,
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Toda la informacion, debera ser acreditada con certificados respectivos, los que deberan contener
los siguientes datos para ser considerados validos:

» Fecha de inicio y fecha de término de la experiencia laboral. En los casos que el certificado no
presente fecha de término se entendera la fecha de emision del documento como fecha de.
corte.

e Descripcion det cargo, funcion o actividad a realizar que dé clienta si la experiencia laboral €s
atingenite al cargo a postular.

e Calidad Juridica y/o documentacion que acredite el vincula faboral con el empleador.

e Nombredela [nstitucibn, empresa, etc. y firma del encargadofa.

* La falta de unos de estos datos, se-considerara no valido para ponderar.
Se considerara la suma de los items entre si, la que no podra superar el Maximo Puntaje
definido para el Subfactor {30 piintos).

Tabla de Asignacién de Puntajes:

Desde 3. afios 'y menos de 5 afos. de
xperiencia:laboral. = R

e 0 a 1 afo de experiencia laboral.
laboral
Desde 3 afios y menos de 5 afios de

experiencia [aboral -

Desde 0 a 1 afio dé exXperiencia jaboral.
e e et o N B

1.2.~ SUBFACTOR CAPACITACION Y PERFECCIONAMIENTO ATINGENTE AL CARGO A
POSTULAR:

La capacitacidn: estara constituida por cursos de capacitacion y otras aclividades de
perfeccionamiento realizados que sean atingentes al cargo a postular. La perlinencia de- lag
actividades presentadas sera evaluada por e Comité de Seleccion. .Se contabilizara la cantidad de
horas pedagégicas como se indica:

a) La materia debera ser atingente al cargo a postular. Si se presenta un Titulo distinto o
capacitacién que no sea atingente al cargo, no sera-cansiderado. _

by Las capacitaciones tendran una vigencia de a lo menos 5 afios, desde la fecha de emision.
Con todo, n aquellos casos en-que la normativa vigente, legal o reglamentaria, establezca una:
vigencia para las capacitaciones, se éstara a la vigencia establecida, en dichos textos legales.

c) Las acfividades dé capacitacién se evaluaran en horas pedagogicas, por lo tanto,. los
gertificados que presenten hords cronologicas se realizara )a conversitn a horas pedagdgicas,
dividiendo dichds numeros de horas por 0.75. Si el certificado sefiala horas, sin especificar si

~ son pedagogicas o cronolégicas, se entenderan como horas pedagdgicas.

d) Asistencia a cursos, congrésos, talleres, seminarios, etc. en que gl certificado no registre horas
y aprobacion, no tendrén puntuacion.

La pertinencia de las actividades presentadas sera evaluada por el Comité de Seleccién, conforme
a tabla que se indica:




horas, de .capacitaci
empefio. N

Magister 'y Doctorado
Perfeccionamieftte: = . - -
Actividades de 160 horas a 1920 horas.

- ‘s (Diplomade) - 7 e o _
LOS'YLAS POSTULANTES, QUE CUMPLAN CON EL PUNTAJE MINIMO DE LA ETAPA If
PASARAN A LA ETAPA lil. EL QUE SERA DE 30 PUNTOS MINIMOS.

ETAPA Ili; EVALUACION PSICOLABORAL

Una vez concluida la etapa de {a evaluacién curficular, se procedera a evaluar aquellos candidatos
gue:

e Hayan aprobado el Factor Admisibilidad.
» Y aprobado-con. el minima el Factor de Antecedentes Curriculargs,

Se contactaran ‘a los postulantes, via telefonica y correo elettirico con el objeto de citarios & la
‘Evaluacion Psicolaberal, Dicho correo contendra tas instrucciones de las pruebas requeridas para
cumpiir cen fa Evaluacion, junto con el piazo estipulado para-este fin,

El postulante debera confirmar su asistencia para realizar la evaluacion de: manera presencial y
solo en casos justificados se realizara por video conferencia y/o: en linea, siendo responsabilidad
del postulante contar con los medios propicios para su realizacion en linea.

Esta etapa estd comprendida por la medicion de competencias perscnales, profesionales vy
laborales de los postulantes a los cargos llamados. Consiste en la aplicacion de pruebas
psicolégicas, que permititan obtener un perfil de personalidad 'y competencias’ generales del
evaluado, segin lo sefialado.anteriormente.

Las herramientas a utilizar para evaluar tales competencias, dependerén de! cargo a desempefiar
come de ias funciones requeridas para ejercerlo.

Entre ellas se aplicaran una o més de'las siguierites téenicas:

» Aplicacién de pruebas de personalidad individual: Tales como test psicomeiricos y
evaluaciones graficas. Todas estas utilizadas con fa finalidad de obtener el perfil psicclégico
def postulante.

e Actividades de indole individual: Como realizacion de entrevistas estructuradas o
semiestructuradas-con el fin de recaudar informacion relevante del entrevistado en un contexto
laboral en refacién a su capacidad y estilo de trabajo; @ su vez, realizar una observacién
cualitativa del comportamiento det postutante al momento de la entrevista con el proposito de
indagar la adaptacién del mismo a la situacion de evaluasisn: '
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» Actividades de indole Grupal: Tales como el desarrollo de. actividades de tipo canjunte con
los .demas postulantes presentes en la entrevista o Assesment Center (entrevistas de
evaluacion situacionat), actividad que permite predecir el rendimiento de una persona ante un
conjunto de tareas que pueden resuitar criticas en su puesto de frabajo, lo. que permite ai
evaluador observar al postulante, clasificar y evaluar con precisién Su comportamiento ante un
tipo determinado de situaciones reales.

Para e} calculo de este factor se aplicara la siguiente tabla de puntajes:

o  Aplitud
“Evaluacién < especifica para

Psicolaboral €l desempefio - Recomendat TS ST
. - delafuncion;- * dbservaciones. SR
segunpertl N recomendable. © .0

La Evaiuacion Psicolaboral, tendra una vigencia exciusiva“de seis meses para el perfil del cargo, a
contar de la fecha de la misma.

En caso de gue el pesiulante decida someterse a otro proceso dé selection con un perfil de cargo
distinto, y pase d-esta etapa, debera ser-evaiuado nuevamente.

E1 contenido'y herramientas de las Evaluaciones Psicolaboral tendran &l caracter de RESERVADO
para efecto de solicitudes ciudadanas de acceso a la informacidn u otra via. Sin PETjuicio que sea
el propio titular de fa informacion quien haga !a solicitud de dichos antecedentes.

Una vez finalizada la a_plicac_i_én y revision de las prugbas realizadas, el profesional psicoiogo
emitird un reporte de los resuitados obtenidos; presentandolo al Comité de Seleccion con e fin de
determinar 1 ndmina de personas que avanzan a la etapa final de evaluacion.
“* Etapa de evaluacion, que debera ser ejecutada por un Psicblogo Laboral.
AQUELLOS CANDIDATOS QUE NO LOGREN EL PUNTAJE MINIMO ESPERADO DE 10
PUNTOS NO PASARAN A LA EVALUACION FINAL.

ETAPA IV; EVALUACION FINAL “ENTREVISTA PERSONAL TECNICA Y POR
COMPETENCIAS".

Consiste en la -aplicacion de una. entrevista, a los postulantes -que hayan superado ia etapa
anteriot, la cual seré semi-estructurada, estandarizada en tiempo 'y preguntas, por lo que se
aplicara una pauta guia de a lo menos dos praguntas con |as respuestas esperadas, cuestionario
que sera evaluado por la Comision previamente con las respuestas esperadas.

Esta etapa, pretende identificar jas habilidades, de- acuerdo con perfiles de liderazgo, logro v
trabajo er equipo, entre otras, definidas en las presentes bases. '

La entrevista podré ser presencial o:a distancia.

a entrevista sera realfizada en e establecimiento de origen at cargo y/o en linea; en la fecha.y hora
que se comunicara a los postulantes, con fa debida antelacion por teléfono yfo via correo
electrénico, que hayan sefialado en su Curricuium Vitae,
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La asignacion de puntaje corresponderad a la nota promedio que cada integrante del Comité de
‘Seleccion, con derecho a voz y a vote asignd al candidato, conforme a la apreciacion emanada de
|la entrevista realizada, en cada aspecto o competencia a considerar:

Producto de dicha entrevista, los candidatos seran calificados en algunas de las siguientes:
categorias, de esta tabla de puntajes:

: P'r'ese_n'ta}"ge_s'_"_p ciales: habilidades. competencias, |

vt (SWOTOeS PR Clcae, (0805100 15
T'Pg.rs_oz_l_.al Presenta varias competencias. y habilidades :
ooenicay POr - requeridas para el cargo. (nota 6.0 — 6.49) 10 15
.Comp_etent__;__la_s- _ L o el .
-especificas - * Presenta.“minimas competencias ¥ habilidades :
parael cargo- - requeridas para el cargo. (nota 5.0 - 5:99) - 05
~No presenta competencias y habilidades
. requeridas para el cargo. (nota 1.0 —4.99) a0

EL PUNTAJE MINIMO DE APROBACION DE LA EVALUACION DE ENTREVISTA SERA DE 10
PUNTOS.

VI, PUNTAJE DE POSTULAGION CANDIDATO IDONEO: -

Efectuada la evaluacion final, el comité de seleccidn propandra a ia autoridad facultada un listado
de postulantes elegibles, conformado por los mas altos puntajes finales, con un minimo de 3
postulantes, si los hubiere; y un méxime que dependera de ia cantidad de cargos a proveer,

3i no existieran candidatos que cumplan con io anterior, el proceso serd declarado desierto,

De existir empate para conformar e} listado elegible a presentar al Jefe-Superior del Servicio.o dei
Establecimiento, establecera como criterio- de desempate et puntaje chtenido en Ia evaluacion
curicular; especificamente en [a valoracion de antecedentes,

Ef puntaje final de cada postulante correspondera a la suma del puntaje obtenido en fa evaluacion
de cada Factor. Para ser considerado postulante idéneo, el candidate debera reunir un puntaje‘total
igual o superior a 65 puntos y cumplir con los puntajes minimos. de cada etapa. El postulante que
no cumpla dichas condiciones sera excluido del praceso de seleccion, aun cuando subsista ia
vacarite.

IX. SELECCION Y ASUNCION: DE FUNCIONES

Como- resultado del proceso de Sefeccion, el Comité de. Seleccion propondra al Director/a del

establecimiento del cargo a proveer, los nombres de a lo menos 3, pero no Mmas de 5 candidatos
‘que hubieran obtenido los més altos puntajes,

El Director del Establecimiento, seleccionard a uno de los candidatos propuestos en fa lista
elegible, quien debera manifestar su aceptacion o rechazo del cargo, procediendo posteriormente a
coordinar el asume funciones.

En el evento que no existan candidatos elegibles, el proces¢ debe declararse de_s.'_ierto por la
autoridad del establecimiento, debiendo esta llamar a un procesc externs, teniendo como plazo.
maximo 6 {seis) meses para iniciar un nueve proceso de ilamado a concurso.
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X. NOTIFICACION Y CIERRE DEL'PROCESO:

La notificacion a 1a _pe‘r_sona-_seleccibnada}sér’é comunicada a-través de la Subdireccion de Gestion

y Desarrolio de Personas del Servicic Salud Magallanes corfespondiente al cargo, mediante correo

electrénico sefialado en el curriculum vitae, en e} cual se adjuntara el documento formal de
ofrecimiento y debera contener los formatos o archivos atingentes para la aceptacion dei cargo.

Una vez practicada la notificacion, el postulante debera manifestar su aceptacion por la misma via,
dentro del plazo de cinco dias habiles contado desde la fecha de notificacion.

Asimismo, el re_sultado final de quien guede seteccionadofa en virtud del! proceso, sera de
conocimiento pablico una vez este haya finalizado. Dicho resultado se encontrara disponible en &l

Portal de Empleos del Servicio Civil: fttin:/raww. empleospublicos.cl y/o en la pagina del Servicio:

atpsfwsww. saludmanalianes. cliemsloroceso-geleccion-re-nn/

La Subdireccion d_e.-_GeS_ti_én y Desarrollo de Personas encargado del proceso, comunicara a los
concursantes, el resultado final, posterior & ia aceptacion del carge por parie del candidatofa

seleccionadofa. En caso de gue éste no acepte el ofrecimiento, el Director det establecimiento,

pfrecera el cargo a unes de los postulantes restantes de |z lista elegible,

XI. FEGHA DE RESOLUCION DEL F_'RO_CES"O';DE:-SEL-EGCIL‘)N; '

El proceso de Seleccion se resolvera a mas tardar el 07 de mayo de 2024, -en el evento que el
Servicio de Salud Magallangs por razanes fundadas no pueda dar cumplimiento a esta fecha, se
informaré por las distintas plataformas.

Xil. CRONOGRAMA DEL PROCESO:.

! calendario se encuentra expuesto a modificaciones las que serdn informadas en la pagina del

Servicio; https:/r’.w.rw.sa_iudmaqaiianes.ci!cmsi;:iroceso.—seteccion—rrﬁhh! siendo deber del postuiante,
informarse de las variaciones. ’

CRONOGRAMA: PROCESO DE SELECCION EXTERNO AL CARGO DE “SUPERVISOR/A
BASE SAMU”, PERTENECIENTE A LA SUBDIRECCION DE GESTION ASISTENCIAL DEL
" SERVICIO DE SALUD MAGALLANES.
Publicacion, difusion y recepcion
-de-antecedentes
Evaluacién-de antecedentes
curriculares

21 de marzo de 2024 al 05 de abril de 2024

08 de abril de/2024 al 12-de abyil de 2024

Entrevista Psicolaborat 15 de abril de-2024 al 19 de abril de 2024

Entrevista con el Comité de

Seleceian 22 de abril de 2024 al 26:de abril de 2024

Presentacion al Diréctor de los

Postulantes y Seleccion del Cargo 29 de ?bri!-de 2024 al 01 de mayo de 2024

Entrega de resuitados 02 de mayo de 2024 al 06 de mayo de 2024

Asume funciones 07 de mayo de 2024 o fecha a convenir
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ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

N°1. I

EISTRIBUCIQH DIGITAL:

= Direccidn Hospital Clinico de Magallanes "Dr Lautaro Navarro Avana®, Punta Arenas

- Direccién Hospdal “Dr Augusto Essmann Burgos®, Puerto Natales

- Direccitn Hospital Comunitanio “Dr Marco Chamorro Iglesias®, Porvenir

® Direccién Hospital Cemunitano “Cristina Calderdn™, Puerlo Wiliams
Subdireccién Gestién y Desarrolio de Personas. Hospilal Clinico de Magallanes "Dr Lautaro Navarro Avana®, Punta Arenas
Subdireccién Gestién y Desarrollo de Personas. Hospital “Dr. Augusto Essmann Burgos”, Puerto Natales

B Subdireccion Administrativa Hospital Comunitario “Dr Marco Chamorro Iglesias”, Porvenir

g Subdireccin Administrativa Hospital Comunitario “Cristina Calderdn®, Puerto Wiliams

Subdireccidn de Recursos Fisicas

Subdireccion de Gestidn Asistencial

Subdireccion de Gestién y Desarrollo de Personas

Subdireccién Admiristrativa y Financiera

- Subdireccitn de Alencidn Primaria de Salud AP §

- Departamento de Atencién Prehospitalaria SAMU

- Departamento de Salud Mental

= Depariamento Asesoria Juridica

- Departamento de Audiloria

= Departamento de Comunicaciones y Relaciones Publica

- FENPRUSS- DSSM

- FENPRUSS- Hospital de Porverir

- FENPRUSS- HCM

- FENFRUSS - HFN

= FENPRUSS — Magallanes

FENASENF Coordinacién Regicnal

ASENF PUERTO NATALES

ASENF PORVENIR

FENTESS PORVENIR

- FENTESS MAGALLANES

- FENTESS

- FENATS PUERTO WILLIAMS

FENATS PUERTO NATALES

FENATS HCM

AFUPYTENS H NATALES

Departamento Desarrcllo Organizacional

Oficina de Parles







