Depto. Desarrpiio Organizacional

RESOLUCION EXENTA N° 7400

PUNTA ARENAS, 21 de diciembre de 2023.

_ ‘VISTOS: Resolucién N° 6/29.03.2019 de la
Gontraloria General de la Republica; Resolucion N° 3/17,.01.2023 gue modifica Resolucion N°
6/29.03.2019; D.S. N° 140/2004 Regtamento Organico de los Servicios de: Salud; DF.L. N° 01 de
2005 que fija Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado del Decrato Ley 2763i79y Leéyes 18.933
y 18.469; Resolucion Exenta N° 6692/12,08.2021 que Establece la nueva Estruciura Orgénica de la
Direccion del Servicio de Salud Magailanes; y en uso de ias facultades que me confiere el Decreto
Exento N° 22/10.04.2023 del Ministerio de Salud que establece orden de subrogancia de la Direccitn
del sevicio de-Salud de Magallanes y:

CONSIDERANDO:

1) Que, el Servicio de Salud Magallanes ha

‘desarrollado labores tendientes -a dar cumplimiento a las otientaciones. presidenciales sobre la

construccion de un cédigo de ética publica de-la ‘institucién, sistematizando de -esta manera. los
valores y conductas que muestran la cultura, misidn,. visién y objetivos del Servicio, con la finafidad
de mejorar las competencias &ticas, prevenir la corrupcion y las faltas a la probidad, as! -COmMo
fortalecer la confianza ciudadana en la gestién de Ia articulacion de la Red Asistencial de carge de
este Servicio en la Region de Magallanes y Antartica Chilena.

_ _ 2)  Que, como parte de la agenda para la
tfransparencia v la probidad en los negocios y la politica, se ha determinads la necesidad de contar
con un Sistema de Integridad con el objetive de velar por ia elaboracién y permanente actualizacion

del codigo de-ética, asimismo como su cumplimiento por parie del recurso htimano del servicio, y-el
establecimiento de estrategias que garanticen la ética pdblica a través de canales de informacién

permanente, que contemplen éspacios de consulta, denuncias y sUgerencias en refacion a la
observancia de la normativa;

3} Que, resulta evidente que este Sistema de
Integridad en los término conceptuales descritos; debe ser puesto en terminos. cperativos por un
equipo humano, et que tendra de cargo el disefio e implementacién del mencicnado Sistema ¥y
contemplara una instancia asesora, que permita resguardar la ‘adecuada resolucion de las
sitliaciones: que se: susciten en-el marco de tematicas sobre integridad y etica, asimismo como con
el apoyo de un érgano colegiado compuesto por diversos actores de. la Red ‘Asistencial a fin de
asegurar la debida participacién de todos los sectores. '

4) De‘igual forma, se requiere contar con una
plataforma de gestion de integridad que promueva la-coordinacian, capacitacié n y asescfamiento en
materia de integridad y ética, considerando como beneficiarios de Ia misma, tanto los funcionarios y.
servidores que laboren en el Servicio, como asimismo Ia ciudadania. La plataforma debérd estar
compuesta por las siguientes secciones:

a} Plataforma interna.
~Registro de consultas realizadas.
-Registro de denuncias realizadas.
-Registro de riesgos éticos de la institucion.
b) Piataforma Externa. .
-Publicacion def Cédigo de Etica institucional. _
-Publicacion de preguntas frecuentes en el ambito de la ética y la probidad.
-Publicacién de noticias relacionadas con ef codigo de ética y datos estadisticos
sistematizados de'las consuitas y denuncias recibidas.

5)  Con los antecedentes expuestos, dicto lo
siguiente:
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RESOLUCION:

4. ESTABLEZCASE, un Sistema de

integridad en la Direccion del'Servicio de Salud Magallanes, cuya conformacion sera |la siguiente:

1.

4.

Directora del Servicio de Salud Magallanes o quien le subrogue, cuyas funciones son

las siguientes: _ N

1.1 Proporcionar ias condiciones para dar respuesta-a las cohsultas que en |a materia
presenten:los furicionarios y servidores del Servicio. ' _

1.2 Constituir la instancia de resolucion frente a ihobservancias y/o transgresiones a. ias
normas éticas del Servicio; conforme la prudencia y el criterio coman dictaminen.

1.3 Garantizar la transparencia'y ecuan imidad en su actuar,

1.4 Constituir dna instancia de difuision de los valefes institucionales entre fos funcionarios.

1.5 Incentivar y adoptar acciones concretas para fa construccién y fortalecimiento de la
cultura de buenas pfécticas éticas. _

1.6 Supervisar la existencia de: una-matriz de riesgos previniendo situaciones de gorrupeion
‘e inobservancia ética, planificando estrategias-de resguardo en estas materias,

En_ calidad de Asesores Técnicos y apoyo experto del Jefe de Servicio en la toma de

decisiones: Jefe del Departamento de Asesoria Juridica; .Jefe Departamento de

Control de Gestion, Jefe Departamento Auditoria, el -Subdirector de Gestion. y-

Desarrolic de Personas, 0 quienes le subroguen en el cargo, cuyas funciones son las

siguientes:

2.4 Informar e instruir al Director &n-materias de legaiidad‘.p'o_iit_iCas'internas-y-juri_sprudencia
del ambito, ético, fortaleciendo la toma de decisiones.

2.2 Poner a disposicion det Servicio, criterios y soluciones alternativas para la toma de
decisiones eficiente y-ecuénime, en el ambito de su competencia:

2.3 Participar en los proyecios y programas relacionados a buenas practicas éticas de la

~-organizacion,

Coordinador de integridad, quien ademas de Jos deberes propios, deberd coordinar el

cumplimiento de Jas tareas relacionadas con el Sistema de- Prevencion de-Lavado-de Activos

:y_Financiamiento del Terrorismo, _ _

Ei comité de integridad, organo colegiado cuya conformacion se indica én un resuelvo

posterior. '

2. DESIGNESE, a2 D. Macarena Orlega

Cornejo, Rut: '15;_6'50;29'4-4_, profesional, titular; Gr. 12% como COORDINADORA DE INTEGRIDAD,
a contar de la fecha de ta presente resolucian ai 31 de diciembre de 2023,

3. DISPONGASE, que el Coordinador de

integridad deber4 dar cumplimiento a las siguientes funciones:

1.

Funciéh principal: crear estrategias de gestion para implementar acciones y-herramientas

gue permitan fortalecer una cuitura org_anizacion_al' con altos: estandares éticos 'y advertir

riesgos, previniendo el dafto a la reputacién y la posterior sancién a-sus funcionarios y a fa
institueion:

Otras funciones: _

2.1 implementar acciones que fomenten fas mejores practicas y actualice el codiga de dtica,
incentivande el criterio ético en-los funcionarios/as de la institucion,

2.2 Coordinar fa ejécucién de los programas necesarigs. para difundir -€ instruir 3 los
funcionarios publicos en la estructura de- integridad, con focoen el uso adecuado de los
canales de- denunciay-consulta ética.

2.3 Velar por el eficiente: funcionamiento de los canales de denuncia y cansuita
organizacional; garantizando su confidencialidad, '

2.4 Facilitar acciones y procedimientos de acuerdo a la Ley 20,880, sobre Probidad en ia

Funeion Publica vareven‘cién_ de los Conflictos de intereses, junto al administrador v
revisor, implementado por la Contraloria General de la Repiblica. '

2.5 Reportar tarifo al Jefe/a superior de servicio como-al comité de integridad el desarrollo y

los indicadgr’es e seguimiento, identifican_do los avances realizados en estas. materias
y-generando credibilidad y confianza institucional.
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2.6 Bifundir el cédigo de ética actualizado y materias afines, en |as paginas web del servicio
a los medios de ios que disponga €l servicic para comunicarse con sus funcionarios.

- 4.  DISPONGASE, la creacion tel Comité de
Integridad de! Servicio de Salud Magalianes, cuya conformacién ser4 la siguiente:

—_—

Coordinador de Integridad o guien le subrogue.

2. Un representante de cada Asociacién de Funcionarios, elegido por éstas. Se-establece que
-sera de cargo de la Subdireccion de Gestion y Desarrollo de fas Personas de la Direccion
del Servicio, informar-a las Asociaciones del presente cupo en el Comité y procurar la
participacion. def representante designado.

Un Asesor Juridico. _

Un profesional de la Subdireccidn de Gestioén y Desarrollo de tas Personas.

Un profesionai del Departamento de Auditoria.

Un profesienal del Departamento de Control de Gestion.

Un profesicnal de la Subdireccion Administrativa.

No oA

_ 5. ESTABLEZCASE, que el referido Comité,
debe dar cumplimiento a las siguienies funciones:

1. Proponer al Director del Servicio programas y estrategias que impuisen el. desarrollo
participativo de la institucion en materias de ética y probidad.

2. Establecer instancias de participacion, didlogeo e interaccion institucional para ef desarrollo
de materias ética y probidad, institucionalizando la cultura organizacional de alto estandar
de ética.

3. Reforzar la responsabilidad funcionaria y los valdres comunes a la institucion, para faciiitar
el aberdaje de los dilemas ético institucional,

4. Parlicipar en programas e instancias relacionadas con.el cédigo de édtica y temas afines de
probidad y transparencia, como tambien en las sesiones def reporte del coordinador de ética.

6. DISPONGASE, la creacion -de una
plataforma digital de Gestién de Integridad, -con las caracteristicas indicadas en el conhsiderarnido
cuarto del presente acto administrativo, cuya funcionalidad constituira en lo siguiente:

1. informar de manera periddica y actualizada a los funcionarios de ia institucion, a través de.
una base tecnoidgica que considere. el desarrollo de los canales de denuncia y-consulta
scbre inobservancia ética; _ _

2. Reportar el desarrolio de los cédigos de ética, a través de indicadores claros, obteniendo
informacion actualizada y-oportuna; _

3. Facilitar la evaluacion e impacto que el cddigo de ética tiene en la organizacion,

7.  DISPONGASE, que la plataforma referida
en el resuelvo precedente sera de cargo de los siguientes funcionarios de Ia Direccién del Servicio
de Salud Magallanes;

1. Jefe Regional TIC o quien le subrogue: quien gestionara y tendra a su carga que la
plataforma se-encuentre permanentemente operativa en términos informaticos;

2. Jefe del Departamento de Comunicaciones o.quien le subrogue: quien tendra de su cargo la
gestion de los Registros.y Publicaciones referidos y su debida actualizacion, subiendo los
insumos que deriven de esta materia a la plataforma.

8.  DISPONGASE, la implementacién de un
programa. de capacitacion anual accesible para todos los funcionarios y servidares del servicio de
cargo del Departamento de Capacitacién y Formacion de la Direccion de Servicio, gue contemple al
menos las siguientes materias:

Marco.Normativo: Probidad y Etica Pabtica.

Sistema de Integridad.

Codigo d Etica del Servicio,

Sistema de Prevencion de Delitos Funcionarios.

Manual de Prevencién de Delitos Funcionarigs.

Abordaje de faltas a ia ética pubiica, gjemplos: Cédige de ética y otros.

R R
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9. DISPONGASE, la realizacion  de
actividades de difusion de la tematica de Etica e Integridad, asi como del plan de capacitacién que
se genere al respecto, mediante los mecanismos apropiados, tanto para los funcionarios y servidores
de la Direccion de Servicio, como de sus hospitales dependientes, de cargo del Jefe del
Departamento de Comunicaciones de la Direccion del Servicio.

10. PONESE TERMINO, a la Resolucion
Exenta N° 6909 del 03 de septiembre de 2020 de la Direccién del Servicio de Salud Magallanes, que
designa a Coordinador de Integridad.

11. DISPONGASE, la publicacién del presente
acto administrativo en la plataforma digital de Gestion de Integridad.

12. REMITASE, copia del presente acto
administrativo al Servicio Civil, a fin de mantener actualizada la informacidn.

13. DEJESE ESTABLECIDO, que por esta
designacion los/as funcionarios/as antes mencionados/as, no tendran derecho a percibir mayor
remuneracién y es sin perjuicio, ademas del desempefio de las funciones propias de su cargo.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVASE.

o

CONTRERAS FAUNDEZ
DIRECTOR (S)
ICIO DE SALUD MAGALLANES

DISTRIBUCION DIGITAL:

Subdireccién Gestidn y Desarrcllo de Personas
Departamento de Desarrollo Organizacional
Oficina de Partes (orignal)

Subdireccitn de administracién y finanzas
Departamento Juridico

Departamento da Auditoria

Departamento de Contro! de Gestion
Vinculacién con el medic



