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PERFIL DE CARGO

OBJETIVO DEL CARGO

Responsable de otorgar y asegurar la atencion profesional integral, continua, oportuna, eficiente, humanizada y
|de calidad a usuarias ambulatorias de alto riesgo obstétrico, ginecologia y UNACESS cumpliendo
responsabilidades asistenciales, administrativas y organizacionales dentro del Servicio, segun perfil profesional
y marco legal vigente, en el contexto de un Hospital de mediana complejidad y en conjunto con equipo
multidisciplinario.
Velar por el cumplimiento de las prestaciones, el buen uso de los recursos existentes, de acuerdo a seleccién
de la demanda y requerimiento de la red asistencial, manteniendo el desarrollo de procesos y estandares de
calidad para conservar la excelencia técnica.

 FUNCIONES
FUNCIONES CLINICAS:

- Dar cumplimiento de la programacion de actividades durante la jornada laboral.

- Evaluacion clinica e ingreso administrativo de pacientes derivadas a Policlinico de Especialidades,
desde Atencion Primaria, terciaria o Servicio de Urgencia Gineco-Obstétrica, realizando atenciones
pertinentes segtn el caso.

- Realizar evaluaciones clinicas a funcionarias, realizando derivaciones pertinentes segtin el caso,
solicitar examenss de screening correspondientes, considerando edad de la funcionaria.

- Realizar controles Sanitarios de UNACESS.

- Guiary coordinar el proceso pre-quirlirgico de usuarias obstétricas con indicacién quirrgica.

- Realizar todos los procedimientos y acciones relacionadas con la gestion del cuidado de las usuarias
consultantes, de acuerdo al perfil profesional y marco legal vigente.

- Realizar todas las acciones de educacion, orientacién y derivacion a usuarias, acorde a los
requerimientos biopsicosociales de las mismas.

- Trabajar en equipo con médicos, informar de manera oportuna toda alteracién que conlleve riesgo para |
las usuarias. Sugerir cambios en el plan de cuidados con evidencia cientifica que lo apoye.

- Mantener altos estandares de calidad de atencion al paciente acorde a la evidencia cientifica |
actualizada, dando cumplimiento a la normativa de Calidad y Seguridad en la atencién de pacientes
determinada por el Hospital de Puerto Natales.

- Trabajo en colaborativo con los demas servicios clinicos, unidades y otras dependencias del
establecimiento y la red asistencial, en pos de un adecuado proceso de atencién de los pacientes.

- Velar por la satisfaccion usuaria de los pacientes que concurren a la unidad y atender requerimientos de
estos.

- Responsabilizarse por el adecuado manejo, uso, resguardo y reposicién de insumos, equipos médicos,
equipos electrénicos y mobiliario, segtn corresponda.

- Colaborar en mantener la continuidad en la atencion del servicio.

- Tener comportamiento acorde a lo establecido en la Ley Organica constitucional de bases generales de
la administracion del estado (Ley 18.575) y disposiciones establecidas en el Estatuto Administrativo
(Ley 18.834).

- Mantener absoluta reserva de los diagnésticos y condiciones de los pacientes que se tenga
conocimiento, asi como de las situaciones ocurridas al interior del servicio.

- Realizar un correcto acceso y uso de la informacion registrada en la Ficha Clinica, la cual contiene
datos personales y sensibles, los cuales se deben tener en absoluta confidencialidad, los que estan
resguardados por Ley (Decreto 41 Reglamento sobre Fichas Clinicas, Ley 20.584 y Ley 19.628). Al
respecto, debe cefiirse a lo establecido en los protocolos institucionales relacionados con ficha clinica.

- Realizar otras funciones que le sean delegadas por su jefatura, o que tengan relacién con las
actividades asociadas a su competencia.
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FUNCIONES ADMINISTRATIVAS:

'REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD:

Realizar adecuada y oportunamente los registros clinicos de las atenciones que ejecute durante su
jornada laboral, tanto como en ficha clinica como en registros estadisticos actuales.

Conocer y cumplir las normas y politicas institucionales.

Demostrar una actitud proactiva y propositiva para velar por la eficiente organizacion y funcionamiento
de la unidad en que se desempefia.

Colaborar a un buen clima laboral y liderazgo positivo.

Supervisar y dirigir las actividades asignadas y/o delegadas al personal técnico paramédico a su cargo,
favoreciendo el trabajo en equipo.

Mantener una correcta disciplina al interior del servicio.

Participar activamente en la solucion de los conflictos o problemas del personal a su cargo.

Mantener comunicacién constante con matronas clinicas de servicio de ginecologia y obstetricia y
urgencia gineco-obstétrica sobre ingresos programados y de urgencia, como también cualquier
situacién que sea pertinente comunicar para asegurar continuidad en la calidad de atencién de las
usuarias.

Comunicar y/o representar de manera pertinente, respetuosa, oportuna y formal a su jefatura directa,
aquellas situaciones observadas durante el ejercicio profesional, que requieran ser revisadas, teniendo
como foco principal la mejora en los procesos de atencion de los pacientes.

Ser capaz de establecer una relacién adecuada y de respeto con el paciente y sus familiares.

Mantener relaciones adecuadas con los equipos de trabajo con que se deba relacionar.

Cumplir con la realizacion de todas las coordinaciones y gestiones necesarias para el otorgamiento de
las prestaciones requeridas por los pacientes a su cargo.

Mantener fluida comunicacion con su jefatura directa, notificando de manera oportuna y formal la
ocurrencia de imprevistos, licencias médicas, solicitudes de permisos administrativos, feriados legales y
otros.

Participar en reuniones clinicas del servicio.

Colaborar en la orientacion a Matronas suplentes que inician funciones en las unidades de desempefio.
Realizar docencia y supervision activa, en caso de tener alumnos en las unidades de desempefio.

Dar cumplimiento integro a todos los cometidos funcionarios, capacitaciones y comisiones de servicio
que sean requeridas por su jefatura directa. '

(contempla requisitos legales establecidos en Decreto que fija la Planta del Setvicio de Salud, requisitos que elfla postulante
debera acreditar para avanzar en el proceso de seleccion)

- Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracion, otorgado por una Universidad o
| Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de acuerdo con la
' legislacion vigente.

VALORACION DE ANTECEDENTES CURRICULARES:

(contempla las caracteristicas del cargo de acuerdo a la publicacién del anuncio, antecedentes relacionados con la formacion educacional,
especializacion, capacitacién y documentos necesarios que debe acreditar el postulante, entre otros, que ella postulante debera presentar
_para avanzar en el proceso de seleccion))
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Obligatorios:
Titulo profesional de Obstetricia y Puericultura.
Certificado de Inscripcion en el Registro Nacional de Prestadores Individuales.

Especificos Deseables:

Capacitacion y/o experiencia en IAAS

Capacitacion y/o experiencia en Calidad y seguridad del paciente

Capacitacion y/o experiencia en GES principios basicos

Capacitacion y/o experiencia en Enfermedades de transmisién sexual

Experiencia laboral de a lo menos 1 afio en servicios plblicos y/o servicios privados.
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 CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

Conformacion v Medico Gineco-Obstetra, Médicos pediatras, Médicos generales, Matronas

Equipo de Trabajo: clinicas, TENS, Auxiliares y administrativa del Servicio, Matrona supervisora,
Servicio de Pabellon, Servicio de Urgencia, SOME, Recaudacién, Unidad
Prequirdrgica y Unidad GES.

Usuarios internos ¥ Unidades de apoyo: Laboratorio, Farmacia, Imagenologia, Esterilizacion.

y Externos con los

que se relacionara v" Usuarias beneficiarias de Fonasa, Isapre y/o Particulares que requiera de

la funcion: atencion obstétrica, ginecolégica y seguimientos de especialidad.
COMPETENCIAS

(Uso exclusivo de Unidad de Reclutamiento y Seleccién de Personal Servicio de Salud Magallanes)
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3.2 Profesional

IAprendizaje continuo

Planificacion

Pensamiento Analitico

3.3 Téchico

Experticia técnica

Ejecucion

|Adaptacion al cambio

3.4 Administrativo

Manejo de Informacién

Organizacion

Colaboracion

3.5 Auxiliar

Calidad de Trabajo

Autocontrol

Disciplina
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