HOSPITAL
Tr AUGLSTO TREMANN BORGOS
Pusita Nalater

RESOLUCION EXENTA N° 5539
PUERTO NATALES, 11 de julio 2022

VISTOS: Los antecedentes respectivos; DFL
N°1/2005 que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado del Decreto Ley N° 2.763 de
1979; Decreto Supremo NO 140 del 24 de Septiembre de 2004 Nuevo Reglamento Orgénico de
los Servicios de Salud; Resolucion N°6/29.03.2019 de la Contraloria General de la RepUblica;
DFL N°24/30.11.2017 que Fija nueva Planta de Personal para el Servicio de Salud Magallanes;
DFL N@ 29 del 2004 que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N©
18.834 sobre Estatuto Administrativo; Resolucion Exenta N° 8.929/25.11.2020 que aprueba
Manual de Reclutamiento y Seleccion de la Direccion del Servicio de Salud Magallanes y sus
establecimientos dependientes; Res. Exenta N° 11691/30.11.2018 que establece la
formalizacion del “Formato de Perfil de Cargo” de la Direccion del Servicio de Salud Magallanes y
sus establecimientos dependientes; Res. Exenta N° 937/30.01.2017 que establece el
“Diccionario de Competencias Laborales” de |la Unidad de Reclutamiento y Seleccion de Personal;
La Resolucion Exenta N°5073/ 01.10.2012 del Servicio Salud Magallanes que designa al Hospital
Dr. Augusto Essmann Burgos como Establecimiento de Mediana Complejidad; Ley N°19.882 que
regula nueva politica de personal a los funcionarios ptblicos que indica y establece el Sistema de
Alta Direccidn Publica, Resolucion Exenta RA N°664/13.05.2022 del Servicioc de Salud de
Magallanes que establece el orden de subrogancia de la Direccidon del Hospital Dr. Augusto

Essmann Burgos de Puerto Natales.
CONSIDERANDO

1. Resolucion Exenta N° 8.929 del 25.11.2020
gue aprueha Manual de Reclutamiento y Seleccidén de la Direccidon del Servicio Salud Magallanes
y sus establecimientos dependientes.

2. Que, para el Manual que rige actualmente,
resulta indispensable contar con los perfiles de cargo debidamente aprebados; sobre el
particular, el punto 1.2 del Manual sefialado en el punto precedente, da cuenta de las
consideraciones gue debe presentar como minimo los perfiles de cargo, asi como de los pasos a
seguir para la construccion de los perfiles de cargo que no existan, debiendo ser responsabie de
estos nuevos perfiles el Jefe Directo o Referente Técnico, y/o de la Subdireccién
correspondiente, ademas de la Subdireccion Gestion y Desarrollo de Personas. En caso, que
exista el perfil de cargo y se deba actualizar, el mismo serd remitido con la citacion, a los

integrantes de la comisidn, para efecto de que formulen las observaciones necesarias.

3. El Perfil de cargo debe estar aprobado por la

Resolucién respectiva y previa al Proceso de Seleccidn.

4, Por lo expuesto, dicto lo siguiente:



RESOLUCION:

1. APRUEBESE el perfil de cargo “Enfermera/o

Clinico Servicio de Urgencia” Diurno, perteneciente a la Subdireccién de Gestidn del Cuidado

de Enfermeria del Haspital Dr. Augusto Essmann Burgos de Puerto Natales, a contar de la fecha

de la presente Resolucidn hasta nueva disposicion:
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OBJETIVO DEL CARGO

Realizar la gestién del cuidado de los pacientes ya sea en el &mbito individual y/o
colectivo a su cargo que consulten en el servicio de emergencia a través de una
valoracién inicial de enfermeria, con el fin de aplicar una categorizacién segln las
condiciones de salud del usuario, para pesquisar y prevenir complicaciones en este, de
tal manera de formular, ejecutar y supervisar un pian de cuidados de enfermeria
(derivado del diagnéstico y tratamiento médico) y, procurande un adecuado uso de los
recursos ya sea fisicos y humanos.

FUNCIONES PRINCIPALES

Realizar anamnesis al paciente que ingresa al servicio.

Valoracién de enfermeria, examen fisico y parametros hemodinamicos.

Aplicar categorizacion seglin escala protocolizada. _

Entregar informacion verbal al usuaric acerca del resultado de su categorizacion y
tiempo de espera.

Entregar, apoyo y comunicacion con paciente y familia.

Apoyo en aplicar triage en eventos masivos.

Apoyo en actividades administrativas de enfermeria.

Participacion en acciones de Reanimacidn Cardiopulmonar.

Mantener comunicacion continua con Medico de turno para darle a conocer situacién de
salud de los pacientes.

Dar instrucciones en los procedimientos y manejo de equipos al personal auxiliar o
nuevo del servicio.

Dar orientacion al paciente y a la familia sobre actividades especificas encaminadas a la
recuperacidn del paciente.

Participar en |as reuniones programadas y extraprogramaticas del servicio.

Realizar supervision del personal a su cargo periddicamente.

Distribucion de su personal segiin necesidad.

Colaborar en la Elaboracién y mantencion de normas y protocolos.

Participacion activa en el registro y seguimiento de indicadores de Calidad.

Manejar sistermas informaticos del Servicio.

Entrega de paciente a otras unidades cuando sea derivado desde la urgencia.

Colaborar con los registros y formuiarios del Servicio.

Revisidn y registro de Carro de paro.

Colaborar con las actividades del enfermero de turno como programar, organizar, dirigir,
coordinar y controlar la atencién de los pacientes proporcionada por el personal de
enfermeria bajo su dependencia.

Planificar, ejecutar, controlar y evaluar el plan de atencién de enfermeria derivada del
diagnéstico y tratamiento médico y diagndstico y evaluacion de enfermeria.

Realizar la evaluacién, control, evolucidn de los registros de enfermeria de los pacientes
a su cargo,

Hacer cumplir las normas, procedimientos vy funciones establecidas y emanadas desde el
Ministerio, Institucion y Unidad.

Coordinar las gestiones de salud con las servicios y unidades de apoyo.

Mantener la existencia y control del uso de los equipos, materiales e insumos e
infermacion oportuna de deterioro y falencias.

Mantener registros pertinentes estabiecidos de la gestién clinica directa y los derivados
de la gestidén administrativa.
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Mantener informado a sus jefaturas de novedades ocurridas durante el desarrollo del
turno.

Velar por el cumplimiente de protocolos de calidad y seguridad del paciente.

Recibir y entregar turno diariamente.

Determinar las prioridades en la atencidon directa del paciente urgente critico,

Ofrecer asistencia directa a los pacientes de acuerdo a las necesidades.

Realizar procedimiento en atencion directa, tales como: Curaciones, toma examenes, de
control de signos vitales, administracion de medicamentos, instalacién de dispositivas
invasivos, ECG, entre otros segtn indicacién médica.

Asistir en procedimientos médicos.

Realizar las acciones delegadas y/o encomendadas por la Enfermera Jefe Gestion del
Cuidado, y Enfermera Jefe Urgencia.

Apoya cuando sea necesario, en los servicios en los que se requiera (pertenecientes a
Gestion del Cuidado).

REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD

v

Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracion,
otorgado por una Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste

o aquellos validados en Chile de acuerdo con la legislacian vigente.

VALORACION DE ANTECEDENTES CURRICULARES

Obligatorios:

v

Titulo Profesional de Enfermera (o)

Deseables:
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Curso y/o capacitacion en Ingles basico.

Curso y/o capacitacion en IAAS minimo 80hrs

Curso y/o capacitacion en Calidad y Seguridad del paciente

Curso y/o capacitaciéon en RCP Avanzada o ACLS

Curso y/o capacitacion en RCP pediatrico o PALS

Experiencia laboral en servicios criticos, urgencias adultas pediatricos de a lo menos 1
afio en servicios publicos y/o servicios privados.

CARACTERISTICAS DEL ENTORNO

Conformacion Equipo de Trabajo:

v

Médico jefe Urgencia, Médico de turne, Médicos Especialistas, Enfermerc (a) Jefe
Servicio de Urgencia, Enfermeros de turno Técnicos Paramédicos de Urgencia, Auxiliar de
Apoyo de Urgencia, Recaudacion y SOME.

Usuarios internos y externos con los que se relacionara la funcion:

Usuarios Internos: Usuarios servicio de Urgencia Adulto pediatrico vy todo el personal
del Hospital de Puerto Natales.

¥ Usuarios beneficiarios de Fonasa, Isapre y/ao Particulares.

Usuarios Externos:

Servicio PUblicos.

IST (Instituto de Seguridad Trabajador).
ACHS (Asociacion Chilena de seguridad).
FFAA (Fuerzas Armadas).

CESFAM (Centro de salud familiar).
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{Uso exclusivo de Unidad de Reclutamiento y Seleccién de Personal Servicio de Salud Magallanes)

COMPETENCIAS
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B

M

Q . . r
T L Orientacion al Logro/Resultado
g e
il - - .
£ § [Orientacion al Usuario
£3
a2 B - —
£EE ompromiso con fa Organizacion
S £ '
Comunicacién efectiva
m 3 .
S @ |[Trabajo en Equipo
C®
g5
a > Cortesia
E C .
9 o
QO >
= |Efectividad
n . s
s Tolerancia a la presién
g o
[T |
® E ‘o
a9 Asertividad
E&
O A

Adaptabilidad

Competencias por Estamento

Liderazgo

Planificacion

Toma de decisiones

52 Profesional

IAprendizaje continuo

Planificacion

Pensamiento Analitico

Experticia técnica

Ejecucion

Adaptacion al cambio

3.4 Administrativo:

Manejo de Informacién




lOrganizacion

Colaboracién

B8 Audlar

Calidad de .Trabajc.: .

lAutocontrol

Disciplina

2. DEJASE CONSTANCIA que el perfil de cargo,
de acuerdo al acto administrativo sefialado en el punto 1.2 del Manual de Reclutamiento y

Seleccion, ha sido firmado por los siguientes funcionarios/as:

v CREADO/ACTUALIZADO POR: Ps. Karina Toledo Vargas; Subdireccidn Gestion vy

Desarrollo de las Personas del Hospital Dr. Augusto Essmann Burgos.

v REVISADO Y TRABAJADG CON: EU. Jocelyn Gdmez Carcamo; Enfermera lefe Servicio de
Urgencia del Hospital Dr. Augusto Essmann Burgos.

v VISADO POR:
o D. Francy Alvarez Peran; Subdirectora(s) Gestién del Cuidadeo de Enfermeria del
Hospital Dr. Augusto Essmann Burgos.
o D. Carolina Soto Veldzquez; Subdirectora (s) Gestidon y Desarrollo de las

Personas del Hospital Dr. Augusto Essmann Burgos.

v APROBADO POR: D. Paula Vasquez Leiva, Directora(s) del Hospital Dr. Augusto Essmann
Burgos.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHJVESE

DE PUERTO NATALES

N iIntr.:

DISTRIBUCION:

Departamento Subdireccion de G. y D. de las Personas Servicio Salud Magallanes.
Direccidn Hospital “Dr. Augusto Essmann Burgos”

Subdireccién de G. y D. de las Personas Hospital *Dr, Augusto Essmann Burgos.”
Subdireccion Gestion y Cuidado de Enfermeria Hospital “Dr. Augusto Essmann Burgos.”
Archivo Reclutamiento y Seleccion

Original






