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PERFIL DE CARGO

OBJETIVO DEL CARGO

v

Realizar la gestion del cuidado de los pacientes ya sea en el dmbito individual yfo
colectivo a su cargo que consulten en el servicio de Urgencias adulto pediatrico a
través de una valoracion inicial de enfermeria, con el fin de aplicar una
categorizacion segun las condiciones de salud del usuario, para pesquisar y prevenir
complicaciones en este, de tal manera de formular, coordinar , ejecutar y supervisar
un plan de cuidados de enfermeria (derivado del diagnéstico y tratamiento médico) y,
procurando un trato digno al usuario, y ademas optimizar et uso de los recursos ya
sea fisicos y humanos.

FUNCIONES

v

v

v

LN

AN N N N

Realizar anamnesis al paciente que ingresa al Servicio de Urgencias general adulto
pediatrico.

Empatizar con el paciente que ingresa al servicio de Urgencias adulto pediatrico.
Valoracion de enfermeria, examen fisico y parametros hemodinamicos.

Velar por la correcta aplicacion de los flujos intemos de atencién de urgencias adulto
pediatrico.

Aplicar categorizacion segun escala protocolizada.

Entregar informacion verbal al usuario acerca del resultado de su categorizacion y
tiempo de espera.

Entrega, apoyo y comunicacién al paciente y familia.

Aplicar escalas clinicas durante la atencién del paciente.

Liderar, coordinar y apoyar en aplicacion de triage ante eventos masivos.
Apoyo en actividades administrativas de enfermeria (notificaciones ENO).
Participar y/o liderar acciones en el ambito de la Reanimacién Cardiopuimonar.

Mantener comunicacidén continua con Medico de turno para darle a conocer situacion
de salud de los pacientes.

Dar instrucciones en los procedimientos y manejo de equipos al personal técnico
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auxifiar y/o administrativo o nuevo def servicio de Urgencias.

Dar orientacion al paciente y a la familia sobre actividades especificas encaminadas a
la recuperacién del paciente.

Participar en las reuniones programadas y extraprogramaticas del servicio.
Realizar supervision del personal a su cargo periddicamente.
Distribucion de su personal segun necesidad.

Cumplir con normas protocoios e indicaciones que se emanen de su supervisora del
servicio.

Colaborar en la elaboracién y mantencién de normas y protocolos.

Participar de forma activa en el registro y seguimiento de indicadores de Calidad.
Maneijar sistema de registros de enfermeria digitales.

Entrega de paciente a ofras unidades cuando sea derivado desde la urgencia.
Colaborar con (os registros y formufarios del Servicio.

Trabajar coordinadamente con los servicios de enlace (orientadores) y recaudacion.
Debe velar por organizar, garantizar y revisar la sala de reanimacion y carro de paro.

Programar, organizar, dirigir, coordinar y controlar la atencion de los pacientes
proporcionada por el personal de enfermeria bajo su dependencia.

Planificar, ejecutar, controlar y evaluar el plan de atencién de enfermeria derivada del
diagnostico, tratamiento médico y evaluacion de enfermeria.

Realizar la evaluacion, control, evolucién de los registros de enfermeria de los
pacientes a su cargo.

Hacer cumplir las normas, procedimientos y funciones establecidas y emanadas desde
el Ministerio, Institucién y Unidad.

Velar por el correcto uso del sistema de dispensacion de medicamentos Pyxis.
Velar por mantener el correcto almacenamiento, registro y uso de vacunas.

Coordinar las gestiones de salud con los servicios y unidades de apoyo.
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Mantener {a existencia y controi del uso de [0os equipos, materiales e insumos e
informacién oportuna de deterioro y falencias.

Mantener registros pertinentes establecidos de la gestidén clinica directa y los
derivados de la gestion administrativa.

Mantener informado a sus jefaturas de novedades ocurridas durante el desarrollo del
turmo.

Recibir y entregar turno destacando las novedades de la jomada en el dambito
asistencial y administrativo.

Determinar las prioridades en la atencidn directa del paciente critico.

Ofrecer asistencia directa a los pacientes de acuerdo a las necesidades.

Realizar procedimiento en atencion directa, tales como: Curaciones, toma examenes,
de control de signos vitales, administracion de medicamentos, instalacion de
dispositivos invasivos, ECG, entre ofros segun indicacion médica.

Asistir en procedimientos médicos.

Procurar la existencia de un clima faboral adecuado manteniendo buenas relaciones
interpersonales.

Realizar las acciones delegadas y/o encomendadas por la Subdireccion de  Gestién
del Cuidado, y Enfermera Supervisora de Urgencia, cuando sea necesario, en los
servicios en los que se requiera (pertenecientes a Gestion del Cuidado de Enfermeria)

Velar por el cumplimiento de cadena de custodia y de pertenencias de pacientes, asi
como también colaborar con personal de carabineros y/o PDI en caso necesario.

REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD:

(contempla requisitos legales establecidos en Decreto que fija la Planta del Servicio de Salud, requisitos que el/la postulante debera
acreditar para avanzar en e/ proceso de sefeccion)

Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracién, otorgado
por una Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos
validados en Chile de acuerdo con la fegislacion vigente.
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VALORACION DE ANTECEDENTES CURRICULARES:

(contempla Ias caracteristicas del cargo de acuerdo a la publicacion del anuncio, antecedentes relacionados con el nivel educacional,

especializacion, capacifacion y documentos necesarios que debe acreditar el postulants, entre ofros, que ella postulante debers presentar
para avanzar en el proceso de seleccion)

+ Obligatorios:

v Titulo Profesional de Enfermera (o)
v" Experiencia laboral en servicios criticos, urgencias adultas pediatricos de a lo menos 1
ano en servicios publicos y/o servicios privados.

+ Especificos Deseables:

v" Curso y/o capacitacion en Ingles basico.

v Curso y/o capacitacion en JAAS minimo 80hrs

v" Curso y/o capacitacién en Calidad y Seguridad del paciente
¥v" Curso y/o capacitacion en RCP Avanzada o ACLS

v Curso y/o capacitacion en RCP pediatrico o PALS

CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

Conformacién v" Médico jefe Urgencia, Médico de turno, Médicos Especialistas,
Equipo de Enfermero (a) Jefe Servicio de Urgencia, Técnicos Paramédicos
Trabajo: de Urgencia, Auxiliar de Apoyo de Urgencia, funcionarios de turno ,

administrativo, SOME,Recaudacién , admisores , orientadores y
guardias de seguridad.

e Usuarios Intermos: Usuarios servicio de Urgencia Adulto

Usuarios pediatrico y todo el personal del Hospital de Puerto Natales.
internos y

Externos con ¥v" Usuarios beneficiarios de Fonasa, Isapre y/o Particulares.
fos que se

relacionara la e Usuarios Externos:

funcion:

v’ Servicio Pubilicos.

v IST (Instituto de Seguridad Trabajador).
¥v" ACHS (Asociacion Chilena de seguridad).
¥ FFAA (Fuerzas Armadas).

v" CESFAM (Centro de salud familiar).
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COMPETENCIAS
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3.3 Técnico

Experticia técnica

Ejecucién

Adaptacion al cambio

3.4 Administrativo

Manejo de Informacion

|Organizacion

|Colaboracion

3.5 Auxiliar

Calidad de Trabajo

Autocontrol

Disciplina

Perfil aprobado por:

Finfnd
Director (S)
Hospital “Dr. Augusto Essmann Burgoes”
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