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\\ APRUEBA BASES PARA CONCURSO
\ INTERNOG, PROFESIONAL CENTRO

REGULADOR SAMU PARA
DESEMPENARSE EN DEPARTAMENTO DE
ATENCION PRE HOSPITALARIA

PERTENECIENTE A LA SUBDIRECCION
GESTION ASISTENCIAL DEL SERVICIO
SALUD MAGALLANES.

RESOLUCION EXENTA N® 1630

Punta Arenas, 26 de febrero de 2021

YISTOS: El Decreto con Fuerza de Ley N° 1
de la Ley 19.653/17.11.2001 dei Ministeric Secretaria General de la Presidencia, fija
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgénica
Constitucional de Bases Generales de la Administracidn del Estado; el DFL N° 01/2005
del Ministerio de Salud, que fija texto refundide, coordinado y sistemnatizado del
Decreto Ley N® 2763/79 y de las Leyes Nros. 18.933 y 18.469; Decreto Supremo N°
140/21.04.2005 del Ministerio de Salud, que establece Reglamento Orgénico de los
Servicios de Salud; Resolucién Exenta N°® 921/01.02.2021, gue establece nueva
estructura organica del Servicio de Salud Magallanes; El DFL N°29/16.03.2005 del
Ministerio de Hacienda, fija texto refundido, coordinade y sistematizado de la Ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrative; La Resolucidon N° 06/2%.03.2019 de la
Contraloria General de la Repulblica, que fija normas scbre exencién del tramite de
toma de razén y en uso de las facultades que me confiere el Decreto Supremo
14/08.03.2019 del Servicio de Salud Magallanes, v

CONSIDERANDO

1¢ Que, el articulo 4° del D.F.L. N© 1/19.653, que fija texto refundido, coordinado v
sistematizado de la Ley NO 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estade, establece que las autoridades y funcionarios de la
Administracién del Estado deberan veiar siempre por la eficiente e idbnea
administracién de los medios publicos y por el debido cumplimiento de la funcidn
piblica.

2° Que, Resolycion N° 1/2017 de la Direccidn Nacional del Servicic Civil, aprueba
Normas de Aplicacion General en Materias de Gestidn y Desarrollo de Personas, a
todos los servicios pliblicos conforme la facultad establecida en el articulo 2°, letra
g), de la ley organica de fa Direccién Nacional del Servicio Civil, contenida en el
articulo vigésimo sexto de la ley N° 19.882.

3° En el marco de la implementacidn del Instructive Presidenciai N° 001, de Buenas
précticas Laborales en Desarrollo de Personas en el Estado, de 2015, que otorga
orientaciones en materias de procedimientos de reclutamiento y seleccion,
sefialando:

- Garantizar en las institucicnes publicas e adecuade funcionamients y desarrolio
de los sistemas de recursos humanos tales como: ingreso, desarrolio |, carrera
funcionaria, capacitacién, evaluacidon del desempefio, entre otros; y
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- Garantizar que las condiciones relacionadas al desarrolio laboral no conilleven
discriminaciones de ningdn tipo.

4° Que, con fecha 25 de noviembre de 2020 se aprueba Manual de Reclutamiento
mediante Resolucién Exenta N° 8929 de la Direccidn del Servicio Salud
Magallanes.

5° Que, a través de Memo N° 98 de fecha 07 de enero de 2021, Subdirector de
Gestion Asistencial soficita a la Subdireccién de Gestion y Desarroilo de Personas,
realizar llamado a concurso interno los cargos disponibles de SAMU, en atencién al
Manuai de Reclutamiento vigente.

6° Que, con fecha 08 de febrero de 2021, Jefe de Unidad de Relaciones Laborales,
informa que en reunidn sostenida con Asociaciones Gremiales se acordo aplicar
integramente el Manual de Reclutamiento vigente.

7° Que, con fecha 15 de febrero de 2021, Jefe de Unidad de Relaciones Laborales,
remite Memo N° 33/04.02.2021 a la Subdireccién de Gestién y Desarrollc de
Personas, con las respetivas actas de aprobacién y validacién de perfiles revisadas
en conjunto con las asociaciones gremiales, no presentando observaciones al
respecto.

8° Que, mediante Resolucidn Exenta N° 1620, de fecha 25 de febrero de 2021 se
aprueba el perfii de cargo de Profesional Centro Regulador perteneciente al
Departamento de Atencidn Pre hospitalaria SAMU de la Subdireccién de Gestidn
Asistencial del Servicio Salud Magallanes.

8° Que, con fecha 17 de febrero de 2021, se realiza consulta a la Unidad de
Remuneraciones de la Subdireccidon de Gestidn vy Desarrollo de Personas del
Servicio de Salud Magallanes, en relacién al nimero de afiliados por estamento vy
asociaciones gremiales, que dan cuenta de la cantidad de funcionarios con mayor
representatividad.

10° Concurso Interno al Cargo de Profesional Centro Regulador SAMU, contrata, grado
15° EUS, Ley N°18.834, para desempefiar funciones en el Departamento de
Atencidn Pre hospitalaria SAMU de la Subdireccién de Gestidn Asistencial de la
Direccion del Servicio Salud Magallanes, el que sera publicado el dia 03 de marzo
de 2021 en la Pagina del Servicic Salud Magallanes, murales, afiches v medios de
difusion. '

11°Que, el Decreto N° 140 de afio 2005 “Reglamento Orgénico de los Servicios de
Salud”, en el articulo 23, letra a) que considera “Proponer politicas para el Servicio
de provision de Recursos Humanos, a través de sistermas de reclutamiento,
seleccidn y orientacién funcionaria, de acuerdo a las normas legales vigentes schre
la materia”, como funciones de la Subdireccién de Gestidn y Desarrollo de
Personas de la Direccion del Servicio de Salud Magallanes, dicto ia siguiente;

RESOLUCION

1. LLAMESE, a Proceso de Seleccién de
Antecedentes “Interno” para proveer en calidad de contrata, el siguiente cargo,
Profesional, Ley N° 18.834, para desempefiarse en el Servicio Salyd Magallanes.
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g1 | Profesional Centro 150 EUS Subcé;ii%in de Direccion Servicio
. | Regulador SAMU R Salud Magallanes
L Asistencial

2. APRUEBASE, las Bases gque regiran

el Proceso de Seleccion para proveer el cargo sefialado en numera!l 1, cuyo textc es el
siguiente:

- BASES PROCESOS DE SELECCION INTERNO CARGO CONTRATA PROFESIONAL
CENTRO REGULADOR SAMU PARA DESEMPENARSE EN DEPARTAMENTO DE
ATENCION PRE HOSPITALARIA DE LA SUBDIRECCION DE GESTION
ASISTENCIAL DEL SERVICIO SALUD MAGALLANES.

1.- cmngfegisx;ms DEL CARGQ

Nombre del Dependencua Lugar de Escalafon: Horas a
cargo: Jerarquica: Daesempefio: Trabajar:
Profesional Centro Jefe(a) Departamento
Regulador Servicio Departamento de de Atencion Profesional 44 horas
de Atencidn Atencion Prehospitalaria
Médico de Prehospitalaria

Urgencias (SAMU)

IT.- PERFIL DEL CARGO
OBJETIVO DEL CARGOD

El/la Profesional del Centro Regulador del SAMU Magallanes, sera el que coordina el
flujo asociado a las ambulancias que intervienen en las diferentes comunas de la
provincia, ademés de participar en todas aquellas situaciones gue la emergencia asi lo
requiera.

FUNCIONES

v Coordinar y supervisar la atencidn prestada por los equipos de soporte vital
bésicos, siendoc un apoyc continuo ante [as necesidades de los moviles de
intervencion avanzada.

v Coordinar el recurso humano y de mévil disponible en la BASE Magailanes para la
ejecucidn de todas las acciones necesarias para una 6ptima respuesta.

v Coordinar el flujo asociado a las ambulancias que intervienen en las diferentes
comunas de la Region.

v Qtorgar apoyo e indicaciones telefénicas (incluida RCP basica), para el manejo
domiciliario de urgencias hasta ia llegada del movil.

v Priorizar las solicitudes de ambulancia de acuerdo a protocolos de categorizacion,
criterios de oportunidad, recursos de personal y de mdviles disponibles en turno,
decidiendo sobre la respuesta mas apropiada para cada solicitud recibida.

v Tomar decisiones para el despacho de tipos de moéviles requeridos para la prioridad
asignada de acuerdo a la gravedad y la demanda vy la subsiguiente coordinacion con




irecci
Unidad Planificacion y Control Gestion
NRS/ATV_SVM_AGRIFRG/IOVVikoo

bomberos y/o carabineros en caso de ser necesario.

v' En caso de que las demandas de emergencia no sean cubiertas debido a la no
disponibilidad oportuna de ambulancias SAMU, el profesional regulador serd el
encargado de solicitar, coordinar y regular las ambulancias de la red asistencial,
asegurando de esta manera la entrega de atencién oportuna al usuaric.

¥' En caso de que la emergencia lo requiera, el/la profesional regulador serd el
encargado(a) de gestionar y coordinar la cooperacion de otras Instituciones
Piblicas como por ejemplo: Bemberos o Carabineros.

v Mantener comunicacién con los Centro de derivacién hospitalarios, con la finalidad
de dar cobertura a tedas las necesidades requeridas y derivadas del equipc
interventor, informando a su vez del traslado de usuarios pasa asi activar su
correcta y oportuna recepcion,

v Gestionar Aero-evacuaciones y traslados seglin normas establecidas.
v Obtener recursos disponibles en caso de incidentes muitiples victimas (IMV).

¥ Generar accicnes destinadas a proporcionar recursos auxiliares de diferente
naturaleza indispensables para superar la emergencia presentada.

v' Mantener trato amable con el usuario, compafieros de trabajo, superiores
jerarquicos y colegas de otras instituciones,

v Cumplir con cualquier otra funcién que le se asignada pos su jefatura directa y
guarde relacién con su cargo.

REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD:

{contempla requisitos legales establecidos en Decreto que fijja la Planta def Servicio de
Salud, requisitos gue elfla postulante deberd acreditar para avanzar en el proceso de
seleccidon)

Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracién, otergado
por una Universidad o Institute Profesional del Estado o reconocido por éste o aguelios
validados en Chile de acuerdo con la legislacién vigente.

VALORACION DE ANTECEDENTES CURRICULARES:

(contempla las caracteristicas de! cargo de acuerdo a Ia publicacién del anuncio,
antecedentes relacionados con el nivel educacional, especializacién, capacitacion y
docurnentos necesarios que debe acreditar el postulante, entre ofros, que el/la
postulante debera presentar para avanzar en ef proceso de seleccion)

« Especificos Deseables:

v Titulo profesicnal de Enfermero(a), Kinesitlogo(a) o Matrén(a).
v" Formacion Pre - Hospitalaria.

v Poseer cursos de acreditacion de soporte vital avanzado aprobados v actualizados
tales como: APHA, PHTLS, PALS, ACLS v/u otros relacionados.

v Especializacion en cursos de emergencia o tematicas a fines y gestién en salud.
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CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

Conformacién Equipo Centro Regulador SAMU Magallanes.
Equipo de
‘ Trabajo:
Usuarios Profesionales, Técnicos, Administrativos y Auxiliares del Centro
internos y Reguiador SAMU.
Externos con Profesionales de otras Instituciones, usuarios de la red
los que se asistencial.
relacionara ia
funcion:
COMPETENCIAS

(Uso exclusivo de Unidad de Reclutamiento y Seleccién de Personal Servicio

de Salud Magalianes)

COMPETENCIAS LABORALES: B M A

Competencias de
Institucionales

Orientacion al Logro/Resultado

|Orientacion al Usuario

|ICompromiso con la Organizacion

Comunicacién efectiva

Competencias
Transversales

Trabajo en Equipo

Cortesia

Efectividad

Competencias
Personalss

Tolerancia a Ia presion
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II1.- DOCUMENTACION A PRESENTAR

Concierne a la verificacién de los requisitos legales establecidos en la normativa del
Servicio de Salud Magailanes, ademds de las eventuales inhabilidades,
incompatibilidades y conflicto de intereses. Los antecedentes gue deberan presentar
para ser admisibles, son los siguientes:

* Copia simple del Titulo Profesional o Certificado de Titulo Profesional a fin al cargo
que se postula , siendo para el 15° E.U.S:

- Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracién,
otorgade por una Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido
por éste o aquellos validados en Chile de acuerdo con Ia legislacion vigente.

e Declaracion jurada que cumpla con los requisitos de ingreso (art, 12 let. ¢), e) y f)
Estatuto Administrativo VIGENTE. (seis meses a la fecha de postulacién}. Anexo N°
1: "Anexo Concurso Ingreso a la Contrata- Declaracién Jurada Simple”,

e Declaracion Jurada que acredita no estar afecto a inhabilidades (art. 54, DFL N°
1/19.653) VIGENTE. (seis meses a la fecha de postulacién). Anexo N°© I: "Anexo
Concurso Ingreso a la Contrata- Declaracidén Jurada Simple”, ;

» La experiencia laboral en caso de ser requisito legal deberd ser acreditada con
certificados (copia simpie) emitidos por el empleador correspondiente, dende
sefiale tiempo de desempefio, calidad juridica y funciones correspondientes al
estamento que postula (profesional). £n ef caso de postulantes afectos a la Ley N°
18.834 presentar Certificado de Relaciones de Servicio adicional al Anexo N© 2
Certificado Experiencia Laboral Especifica.

» Copia de Certificados que acrediten capacitacién, diplomados, postitulos v/o
postgrados,

» Los candidatos deberan estar acreditados por el Registro Nacional de Prestadores
Individuales de Salud de la Superintendencia de Salud, a modo de garantizar que ef
postulante posee la habilitacion legal para ejercer sus respectivas profesiones, en
virtud de ostentar sus respectivos titulos profesionales, asi como las especialidades
mismas.

l.os documentos antes mencionados son requisitos excluyentes en el proceso de
postulacién. (Formatos se encuentran disponibles en la pagina del Servicio
b_i'_tgi_il}mw_._;iaEu-c%?'naciaéfane_f..ci/cms,"mmc&sos-Gev:-_.ez|ecci0n~rr-hh/)

Aquel postulante que cumpla con los requisitos legales establecidos en ios
cuerpos normativos vigentes, sefialados también en el perfil del Cargo,
aprobard la etapa de admisibilidad y continuard Ia siguiente etapa de
evaluacion curricular de antecedentes, De jo contraric, no avanzara a lz
siguiente etapa.

1V.- RECEPCION DE ANTECEDENTES DE POSTULACION

Los interesados podrén presentar su Curriculum Vitae y los documentos requeridos
para la postulacion, desde el 03 al 09 de marzo de 2021 hasta las 12:00 horas del
mediodia, al correo electrénico postulaciones.ssm@redsalud.gov.cl, sefalando en el
asunto: “Cargo Profesional Centro Regulador SAMU”




Unidad Planificacién y Control Gestion
NRS/ATV_SVM_AGRIFRG/IOVVIkoo

Para consultas en cuanto al proceso, puede realizarlas al correc electrénico:
postulagiones.ssm@redsalud.gov.cl o a los siguientes nameros telefénicos: (61)
2291164 - 2291145 - 2291102 - 2291146,

Los requisitos de postulacidén y documentos a presentar en el link: “Trabaje con
nosotros” de la pagina web del Servicio, http://www.saludmagallanas.cl/cms/progesos-
de-seleccion-rr-hh/.

Los/as postulantes son responsables de la completitud y veracidad de la informacion

gue presentan. Las/os postulantes que no adjunten los antecedentes requeridos
guedardn fuera del proceso.

Los/as postulantes que presenten alguna situacién de discapacidad que les produzca
impedimente o dificultad en el acceso al lugar de evaluacion o para la aplicacidon de los
instrumentos de seleccién que se administrardn, deberén informario en su correo de
postulacién para adoptar las medidas pertinentes, de manera de garantizar la igualdad
de condiciones a todos los postulantes que se presenten a este proceso de seleccion
(Art. 7° Ley N° 20.422).

En el caso que el postulante tenga alguna discapacidad que no le permita acceder a la
plataforma podrd tomar contacto con el departamento encargado de orientacién a la
postulacidn, indicado en esta convocatoria.

V.- CONFORMACION DEL COMITE DE SELECCION

La Comisidn de Seleccion estara integrada por:

Con derecho a voz y a voto:
e Subdirector de Gestidn y Desarrollo de Personas del Servicio de Salud
Magallanes, Subrogante legal o guien designe.
s Subdirector/a de Gestidon Asistencial, Subrogante lega! o quien designe.
P e Jefe Departamento de Atencién Prehospitalaria SAMU, Subrogante legal o
quien designe.

Con derecho a voz:
s Un representante de la Asociacién de Funcionarios de la Direccidn del
Servicio de Salud Magallanes, FENPRUSS.
« Jefe de Personal, o quien designe la Subdireccién de Gestidn y Desarrolio de
Personas de la Direccidn del Servicio de Salud, quien cumplird las veces de
Ministro de Fe.

La conformacién del Comité de Seleccidén se efectuard a través de acta que levantara el
Jefe/a de Personal o quien designe la Subdireccidon de Gestion y Desarrollo de
Personas, aportandoc una perspectiva institucicnal a la transparencia de los
procedimientos, encontréndose entre sus funciones a los menos las siguientes:

¢+  Ministro de fe del proceso.

e Identificacién de cargo a proveer.

s Entregar resumen proceso de reclutamientsc: nimero de postulantes, numero de
postulantes admisibies, ndomina de identificacidon de los postulantes, observaciones.

e Registrar en el acta respectiva del dia de sesiones, los acuerdos tomados para
resolver las situaciones de cardcter especial no consideradas en las bases.

e Firma de acta por sesidén, de jos integrantes de la Comisidn con derecho a voto y
entrega final a cada uno de los integrantes del Comité al finalizar la sesion.

s Registrar Puntajes asignados en cada factor v en total por cargos y postulantes.
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Funciones del Comité;

* Los miembros del comité, en cuanto tomen conocimients de que se configure
alguna inhabilidad de cualquier naturaleza que impida su participacién en el
proceso, procedera en abstenerse de participar en él, conforme a lo establecido en
el Articulo N© 12 de la Ley N° 19.880.

» Resolver situaciones de caracter especiales no consideradas en las bases.

Para poder sesionar la Comisién de Seleccién deberad contar con el 100% de
concurrencia de sus integrantes con derecho a voz y voto.

El Comité de Seleccién deberd velar por el correcto desarrolio del proceso.

Los Representantes de las Asociaciones de funcionarios, participaran desde |a
evaluacién curricular hasta la evaluacién final, siendo un ente garante de! procesc.

El Comité de Seleccidn se reserva el derecho de salvar errores por omisiones o
inconsistencias en las presentes bases durante el desarroilc del proceso, las gue seran
informadas a través de la pagina de! Servicio Salud Magallanes.

Vi.- DEL PROCESO DE SELECCION:

La seleccién considerara la aplicacién de una secuencia de filtros que se ejecutarédn en
forma sucesiva, debiendo cumplir en cada etapa un puntaje minimo para pasar a la
siguiente, segun se indica:

Admisibilidad
Evaluacidn Curricular
Evaiuacién Psicolaboral
Entrevista y Evaluacién

@ & @ @

. Puntaje minimo
ETAPAS Pngn?a;e para pasar a
Maximo B
gsiguiente etapa
I.- Admisibilidad 15 15
II.- Evaluacién Curricular
Experiencia Laboral: |
s Experiencia Laboral 20 20
e Experiencia Laboral Calificada 10
Capacitacién:
s Capacitacion Atingente al cargo 10
I1%.- Evaluacidon Psicolaboral:
» _Recomendable para el cargo 20 10
» Recomendable con Observaciones 10
e No recomendable 0
IV.- Entrevista Personal Técnica y por
Competencias especificas para el Cargo_
s Presenta especiales habilidades y
competencias para el cargo 15
s Presenta varias habilidades Y 10
competencias para el cargo 10
e Presenta minimas habilidades y
B competencias para el cargo 5
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» No presenta habilidades y competencias
para el cargo 0

Puntaje minimo para ser considerado elegible

55

VII.- FACTORES DE EVALUACION:
ADMISIBILIDAD

Concierne a la verificacién de los requisitos legales establecidos en la normativa del
Servicio de Salud Magailanes, ademas de las eventuales inhabilidades,
incompatibilidades y conflicto de intereses. Los antecedentes que deberan prasentar
para ser admisibles, son los siguientes:

e Copia simple del Titulo Profesional ¢ Certificado de Titulo Profesional a fin al cargo
que se postula , siendo para el 15° E.U.S:

- Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracién,
otorgado por una Universidad o Instituto Profesional del Estado ¢ reconocido
por éste o aguelios validados en Chile de acuerdo con |a legisiacién vigente.

¢ Declaracion jurada que cumpla con los requisitos de ingreso (art. 12 let. ¢), e) y )

Estatuto Administrative VIGENTE. (seis meses a la fecha de postulacién}. Anexo N°

1: “"Anexo Concurso Ingreso a la Contrata- Declaracion Jurada Simple”,

s Declaracidn Jurada que acredita no estar afecto a inhabilidades (art. 54, DFL N°
1/19.653) VIGENTE. (seis meses a la fecha de postulacién). Anexo N° 1. "Anexo
Concurso Ingreso a la Contrata- Declaracién Jurada Simple”.

» La experiencia laboral en caso de ser requisito legal deberd ser acreditada con
certificados (copia simple) emitidos por el empleador correspondiente, donde
sefale tiempo de desempefo, calidad juridica y funciones correspondientes ai
estamento que postuia (profesional). £n ef caso de postulantes afectos a la Ley N°
18.834 presentar Certificado de Relaciones de Servicio adicional al Anexo N° 2
Certificado Experiencia Laboral Especifica.

s (opia de Certificados que acrediten capacitacion, diplomados, postitulos y/o
postgrados.

¢« Los candidatos deben estar acreditados por el Registro Nacional de Prestadores

" Individuales de Salud de la Superintendencia de Salud, a modo de garantizar que el
postulante posee la habilitacion legal para ejercer sus respectivas profesiones, en
virtud de ostentar sus respectivos titulos profesionales, asi como las especialidades

mismas.
Admisible : 15 puntos
No Admisible : 0 Puntoes

PUNTAJE MINIMO PARA PASAR A SIGUIENTE ETAPA ES DE 15 PUNTOS.

ETAPA I EVALUACION CURRICULAR

Corresponde a los aspectos deseables especificos sobre experiencia laboral,
capacitacion vy formacion, conforme a lo definido en el Perfil del cargo, la cual se
evaiuara conforme a los antecedentes aportados por el postulante para estos fines,
asignandose los puntajes, segun tabla que se indica:
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! Puntaje minimo |
Factor Subfactor Pie. Maximo para pasara la
siguiente etapa
Experiencia Laboral 20
EVALUACION E’;ﬁ;;ﬁ;a raboral 10 -
CURRICULAR S -
Capacitacion Atingente 20
al cargo
Total 50 |

1.1. SUBFACTOR EXPERIENCIA LABORAL Y EXPERIENCIA LABORAL
CALIFICADA

Se considera la Experiencia Laboral cantidad de afios, meses vy dias que tiene en el
transcurso del tiempo al momento de la obtencidn de su certificado titulo profesional: v
como Experiencia Laboral Calificada, cantidad de anos, meses y dias que tiene en
el transcurso del tiempo, al momento de la obtencién de su certificado de titulo
profesional, que sea atingente al cargo a postular.

Toda la informacién, deberd ser acreditada con certificados respectivos, los gue
deberan contener los siguientes datos para ser considerados validos:

» Fecha de inicio y fecha de término de la experiencia laboral, En los cases que el
certificado no presente fecha de término se entenderd la fecha de emisién del
documento como fecha de corte,

» Descripcidn del cargo, funcién o actividad a realizar que dé cuenta si la experiencia
faboral es atingente al cargo a postular.

« Calidad Juridica y/o documentacién que acredite el vinculo laboral con el
empleador.

» Nombre de la Institucién, empresa, etc. y firma del encargado/a.

La falta de unos de estos datos, se considerard no valido para ponderar.

Se considerard la suma de los items entre si, la que no podra superar el
Maximo Puntaje definido para el Subfactor (20 puntos). ‘

Tabla de Asignacidn de Puntajes:

. Puntaje Ps{ngaje
Sub-Factor | Forma de Evaluacién .= Maximo
Maximo
Total
Mas de 5 afios de experiencia 20
Experiencia | Desde 3 afios v menos de 5 afios de i5
Laboral experiencia laboral.
Mas de 1 aflo y menos de 3 afios de 10 20
experiencia laboral,
Desde 0 3 menos de un 1 afio de 05
experiencia laboral.
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Experiencia | experiencia laboral.
Laboral Mas de 1 afio vy menos 3 afios de 05 10
. Calificada experiencia laboral.

Més de 5 afios de experiencia laboral. 10

Desde 3 afios y mencs de 5 afios de 07

Desde 0 a menos de un 1 afo de 03
experiencia laboral.

1.2.- SUBFACTOR CAPACITACION Y PERFECCIONAMIENTO ATINGENTE AL
CARGO A POSTULAR:

La capacitacion: estard constituida por cursos de capacitacién y otras actividades de
perfeccionamiento realizados que sean atingentes al cargo a posiular. La pertinencia
de las actividades presentadas serd evaluada por el Comité de Seleccion. Se
contabilizard la cantidad de horas pedagdgicas como se indica:

a)

b)

)

d)

La materia deberd ser atingente al cargo a postuiar. Si se presenta un Titulo
distinto o capacitaciéon que no sea atingente al cargo, no serd considerado.

Las capacitaciones tendrdn una vigencia de a lo menos 5 anos, desde la fecha
de emisién. Con todo, en aquellos casos en que la normativa vigente, legal o
reglamentaria, establezca una vigencia para las capacitaciones, se estard a la
vigencia establecida, en dichos textos legales.

Las actividades de capacitacion se evaluaran en horas pedagdgicas, por lo
tanto, los certificados que presenten horas cronolégicas se realizard la
conversién a horas pedagdgicas, dividiendo dicho numeros de horas por 0.75.
Si el certificado sefiala horas, sin especificar si son pedagodgicas o cronoloégicas,
se entenderan como horas pedagdgicas.

Asistencia a cursos, congresos, talleres, seminarios, etc. en que el certificado no
registre horas y aprobacién, no tendran puntuacion.

La pertinencia de las actividades presentadas sera evaluadas por el Comité de
Seleccion, conforme a tabla que se indica:

Puntaje Pqntaje
Sub-Factor Forma de Evaluacion P Maximo
Maximo
Total
163 horas o mas de capacitaciéon en el 20
area de desempefio.
Entre 136 vy 162  horas de i8
Capacitacién | capacitacidn, en e drea de
desempefio.
Atingente al | Entre 109 y 135 horas de capacitacion 16
cargo en el area de desemperio. 20
Entre 82 y 108 horas de capacitacion 12
en el area de desempefio.
Entre 55 y 81 horas de capacitacion o8
en el area de desempefio.
Entre 27 v 54 horas de capacitacion 04
en el area de desempefio.
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, Menos de 26 horas de capacitacién, 00 J

| en el area de desempefio.

LOS Y LAS POSTULANTES, QUE CUMPLAN CON EL PUNTAJE thﬁ'ﬁ{O DE LA
ETAPA I PASARAN A LA ETAPA II, EL QUE SERA DE 20 PUNTOS MINIMOS.

ETAPA II: EVALUACION PSICOLABORAL

Una vez concluida la etapa de la evaluacidn curricular, se procedera a evaluar aquelios
candidatos gue:

- Hayan aprobado el Factor Admisibilidad.
- Y aprobado con el minimo el Factor de Antecedentes Curriculares.

Se contactarén a los postulantes, via telefénica y correc electronico con el objeto de
citarlos a la evaluacion psicolaboral. Dicho correc contendra fas instrucciones de las
pruebas requeridas para cumplir con la Evaluacién, junto con el plazo estipuiado para
este fin,

El postulante deberd confirmar su asistencia para realizar la evaluacidén de manera
presencial y solo en casos justificados se realizard por video conferencia y/o en linea,
siendo responsabilidad del postulante contar con los medios propicios para su
realizacion en linea,

Esta etapa esta comprendida por la medicién de competencias personales,
profesionales y laborales de los postulantes a los carges llamados. Consiste en |a
aplicacion de pruebas psicoldgicas, que permitiran obtener un perfil de personalidad v
competencias generales dei evaluado, segin lo sefialado anteriormente.

Las herramientas a utilizar para evaluar tales competencias, dependeran del cargo a
desempefar coma de las funciones requeridas para ejercerio.

Entre ellas se aplicardn una o més de las siguientes técnicas:

s icacién de uebas de sonalidad individual: Tales como test
psicométricos y evaluaciones gréficas. Todas estas utilizadas con la finalidad de
obtener el perfil psicolégico del postulante.

- Actividades de indole individual: Como realizacién de entrevistas
estructuradas o semiestructuradas con el fin de recaudar informacion relevante
del entrevistado en un contexto laboral en relacién a su capacidad y estilo de
trabajo; a su vez, realizar una observacion cualitativa del comportamiente del
postulante al momento de la entrevista con el propésito de indagar la
adaptacion del mismo a la situacién de evaiuacién.

- Actividades de indole Grupai: Tales como el desarrolio de actividades de tino
conjunto con los demads postulantes presentes en la entrevista o Assesrnent
Center (entrevistas de evaluacidn situacional), actividad que permite predecir al
rendimiento de una persona ante un conjunto de tareas que pueden resultar
criticas en su puesto de trabajo, lo que permite al evaluador observar al
postulante, clasificar y evaluar con precision su comportamiento ante un tipo
determinado de situaciones reales,
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Para el calculo de este factor se aplicard la siguiente tabla de puntajes:

|
|
Sub-Factor Puntaje
Factor Forma de Evaluacién | Puntaje Minimo de
Aprobacion
Etapa
Aptitud Recomendable para el
especifica cargo 20
Evaluacién para el "Racomendable con |
Psicolaboral des;;ngeno observaciones | 10 10
funcidn, No recomendable 0
segun perfil

La Evaluacién Psicolaboral, tendrd una vigencia exclusiva de seis meses para el perfil
del cargo, a contar de la fecha de la misma.

En caso de que el postulante decida someterse a otro proceso de seleccién con un
perfil de cargo distinto, v pase a esta etapa, debera ser evaluado nuevamente.

Bl contenido y herramientas de las Evaluaciones Psicolaboral tendran el caracter de
RESERVADO para efecto de solicitudes ciudadanas de acceso a la informacion u ofra

via. Sin perjuicic que sea el propio involucrado quien haga la solicitud de dichos
antecedentes.

Una vez finalizada la aplicacidon y revisién de las pruebas realizadas, el profesional
psicologo emitird un reporte de los resultados obtenidos, presentandolo al Comité de

Seleccion con el fin de determinar la ndmina de personas que avanzan a la etapa final
de evaluacién.

** Etapa de evaluacién, que debera ser ejecutada por un Psicéiogo Laboral.

AQUELLOS CANDIDATOS QUE NO LOGREN EL PUNTAJE ﬁfNIMO ESPERADO DE
10 PUNTOS NO PASARAN A LA EVALUACION FINAL.

ETAPA III: EVALUACION FINAL: “ENTREVISTA PERSONAL TECNICA Y POR
COMPETENCIAS”.

Consiste en la aplicacién de una entrevista, a los postulantes que hayan superado la
etapa anterior, la cual serd semi-estructurada, estandarizada en tiempo y preguntas,
por o que se aplicara una pauta guia de a lo menos dos preguntas con las respuestas
esperadas, cuestionaric que serd evaluado por la Comisidén previamente con las
respuestas esperadas.

Esta etapa, pretende identificar las habilidades, de acuerdo con perfiles de liderazgo,
logro y trabajo en equipo, entre ofras, definidas en las presentes bases.

La entrevista podra ser presencial o a distancia.
La entrevista serd realizada en el establecimiento de origen al cargo y/o en linea, en

ja fecha y hora que se comunicard a los postulantes, con la debida antelacion por
teléfono y/o via correo electrénico, que hayan sefialado en su Curriculum Vitae.




Minfsterio du
I]WL I el |

it Gestion y Desarrclio de Personas
Unidad Planificacién y Control Gestion
NRS/ATV_SVM_AGRIFRG/OVV/koo

La asignacion de puntaje corresponderd a la nota promedio gue cada integrante del
Comité de Seleccién, con derecho a voz y a voto asigno al candidato, conforme a la
apreciacion emanada de la entrevista realizada, en cada aspectc o competencia a
considerar,

Producto de dicha entrevista, los candidatos serdn calificados en aigunas de las
siguientes categorias, de esta tabla de puntajes:

Puntaje
Factor Forma de Evaluacion Puntaje | Maximo
Presenta especiales habilidades Y
competencias requeridas para el cargo 15
(nota 6.5 - 7.0)
Presenta varias competencias y habilidades
Entrevista requeridas para el cargo 10
Personal (nota 6.0 - 6.49)
Técnica y por | Presenta minimas competencias y 15
Competencias | habilidades requeridas para el cargo 05
especificas (nota 5.0 - 5.99)
para el carge | No presenta competencias y habilidades
requeridas para el cargo 00
(nota 1.0 - 4.99)

EL PUNTAJE MINIMO DE APROBACION DE LA EVALUACION DE ENTREVISTA
SERA DF 10 PUNTOS,

VIIL.- PUNTAJE DE POSTULACION CANDIDATO IDONEQ:

Efectuada la evaluacion final, el comité de seleccidn propondra a la autoridad facultada
un listado de postulantes elegibles, conformado por los mas altos puntajes finales, con
un minimo de 3 postulantes, si los hubiere, y un maximo que dependera de la cantidad
de cargos a proveer.

Si no existieran candidatos que cumplan con lo anterior, el proceso serd declarado
desierto.

De existir empate para conformar el listado elegible a presentar al Jefe Superior del
Servicio o del Establecimiento, establecera como criterio de desempate el puntaje
obtenido en la evaluacién curricular, especificamente en la valoracién de antecedentes.

El puntaje final de cada postulante corresponderd a la suma del puntaje obienido en la
evaluacién de cada Factor. Para ser considerado postulante idoneo, el candidato
debera reunir un puntaje total igual o superior a 55 puntos y cumplir con los puntajes
minimos de cada etapa. El postulante que no cumpla dichas condiciones sera excluido
dei proceso de seleccidn, aun cuando subsista la vacante.

IX.- SELECCION Y ASUNCION DE FUNCIONES

Como resultado del proceso de Seleccién, el Comité de Seleccidn propondra a} Director
del establecimiento del cargo a proveer, los nombres de a Io menos 3, peroc no mas de
5 candidatos que hubieren obtenido los mds altos puntajes.
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El Director del Establecimiento, seleccionard a uno de los candidatos propuestos en la

lista elegible, quien deberd manifestar su aceptacién o rechazo del cargo, procediendo
posteriormente a coordinar ef asume funciones.

En el evento que no existan candidatos elegibles, el proceso debe declararse desierto
por la autoridad del establecimiento, teniendo como plazo maximo 6 (seis) meses para
iniciar un nuevo proceso de llamado a concurso.

X.~ NOTIFICACION Y CIERRE DEL PROCESO:

La notificacion a la persona seleccionada serd comunicada a través de la Subdireccion
de Gestién y Desarrollc de Personas del establecimiento correspondiente al cargo,
mediante correo electrénico sefialado en el curriculum vitae, en el cual se adjuntard el
documento formal de ofrecimiento y deberd contener jos formates o archivos
atingentes para la aceptacidn del cargo. Una vez practicada la notificacién, el
postulante deberd manifestar su aceptacién por la misma via, dentro del plazo de cinco
dias habiles contado desde la fecha de notificacion.

Asimismo, el resultado final de quien quede seleccionado/a en virtud del proceso, sera
de conocimiento piblico una vez este haya finalizado. Dicho resuitado se encontrara
disponible en la pégina del Servicio: http://www.saludmagaliangs.cl/cms/procesos-de-
seteccion-rr-hh/,

La Subdireccién de Gestidén y Desarrollo de Personas del establecimiento con relacién al
cargo, comunicard a los concursantes, el resultado final, posterior a la aceptacion del
cargo por parte del candidato/ha seleccicnado/a. En caso de que éste no acepte el
ofrecimiento, el Director del establecimiento, ofrecerd el cargo a unos de los
postulantes restantes de la lista eiegible.

XI.- FECHA DE RESOLUCION DEL PROCESO DE SELECCION:

El proceso de Seleccién se resolverd a mas tardar el 09 de abril de 2021

XiL.- CRONOGRAMA DEL PROCESQG:

El presente proceso se regird por el siguiente cronograma, sin embargo, el Comité de
Seleccién podrd modificar el Cronograma del proceso, lo que serd informado a la
totalidad de los postulantes al correc electrdnico sefialado en el Curriculum Vitae.

CRONOGRAMA: PROFESIONAL CENTRO REGULADOR SAMU -
DEPARTAMENTO ATENCION PREHOSPITALARIA -
SUBDIRECCION DE GESTION ASISTENCIAL-
DIRECCION SERVICIO SALUD DE MAGALLANES

Publicacién, difusién y 03 de marzo de 2021 al 09 de marzo de 2021
recepcion de antecedentes hasta fas 12:00 horas del mediodia.

Evaluacion de antecedentes

. 10 de marzo de 2021 al 16 de marzo 2021
curriculares

Entrevista Psicolaboral 17 de marzo de 2021 al 23 de marzo de 2021
Entrev;§ta con el Comite de 24 de marzo de 2021 al 30 de marzo de 2021
Seleccién

Presentacién al Director de

los Postulantes y Seleccién 31 de marzo de 2021 al 05 de abril de 2021

del Cargo
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Entrega de resultados 06 de abril de 2021 al 08 de abril de 2021

Asume funciones 09 de abril de 2021 o fecha a convenir

El calendario se encuentra expuesto a modificaciones las que seran informadas en la
pagina del Servicio: ht:t:w:,-"x'|r_.-'-v'u,—x~»r.f::_¢;_iudmagqjlam:—:s.;Le'cn";5_:’r._.-_rr_':ce::.:a:_g-rje—s:s_r_!»':ccimi--rr—i"mf',.
siendo deber del postulante, infermarse de las variaciones.

N 889

Distribucion Digital

Direccion Hospital Clinico de Magallanes “Dr. Lautaro Navarro Avaria”, Punta
Arenas.

Direccién Hospital “Dr. Augusto Fssmann Burgos”, Puerto Natales.

Direccién Hospital Comunitario “Dr. Marco Chamorro Igiesias”, Porvenir.

Direccién Hospital Comunitario “Cristina Calderdn”, Puerto Williams.

Subdireccion Gestidn y Desarrollo de Personas, Hospital Clinico de Magallanes “Dr.
Lautarc Navarro Avaria”, Punta Arenas.

Subdireccion Gestion y Desarrollo de Persaonas, Hospital “Dr. Augusto Essmann
Burgos”, Pueric Natales.

Subdireccién Administrativa Hospital Comunitario “Dr. Marco Chamorro Iglesias”,
Porvenir.

Subdireccion Administrativa Hospital Comunitaric “Cristina Calderén”, Puerto
Williams.

Subdireccién de Atencidn Primaria de Salud A.P.S.

Subdireccion de Gestidn y Desarrolio de Personas.

Subdireccion de Recursos Fisicos y Financieros.

Subdireccion de Gestidn Asistencial,

Departamento de Atencion Prehospitalaria S.A.M. U,

Departamento de Salud Mental

Departamento Juridico

Departamento Auditoria

Departamento de Comunicaciones y Relaciones Institucionales

FENPRUSS- DSSM.

FENPRUSS- HCM.

FENATS.

ASENF- HCM.

Unidad Planificacion y Control de Gestién de la SGDP - DSSM.

Oficina de Partes.




