Unidad de Reclutamiento y Seleccion de Personal
Servicio de Salud Magallanes.

| IDENTIFICACION DEL CARGO 3

Nombre del Dependencia Lugar de ~ Escalafén: Horas a
cargo: Jerarquica: Desempeiio: Trabajar:
Técnico en Directora Hospital Marco Técnico 44 hrs
Enfermeria nivel Hospital de Chamorro
superior Porvenir
Creado/ Actualizado por: Firmas

Victor Ulloa
Psicélogo de Apoyo
Servicio Salud Magallanes

Fecha de Emisién: 22-11-17

Revisado y Trabajado con:

Paulina Oberreuter Werner
Jefa Departamento de Gestion
Organizacional
Subdireccion de RRHH
SSM

Visado por:

D. Ximena Lorca Lorca
Subdirectora (S) Gestion Asistencial
DSSM

UBDIRECCION

DE GESTION E))
aSISTENCIAL /7

v
I/

7

1/7




PERFIL DE CARGO

OBJETIVO DEL CARGO

Contar Con Técnico en Enfermeria Nivel Superior para llevar a cabo funciones que se

estipule para el cargo en relacion al area de salud, con enfoque en salud familiar y
comunitaria.

FUNCIONES PRINCIPALES

v

Realizar trabajo administrativo de los diferentes programas registro y manejo de
documentos legales y administrativos como ficha clinica u otros formularios, recetas,
hora orden de examenes.

Conocer y cumplir con los protocolos del Hospital, asi como IAAS, cadena de frio
vacunatorio segin POE.

Rescatar citaciones de usuarios inasistentes y confirmacion de hora de los diferentes
programas (PSCV, PSM, otras enfermedades cronicas, adulto mayor).

Confirmar horas de atencion de los usuarios de Programa Infantil ChCC, PSCV, otras
(profesionales no médicos)

Registrar y manejar de informacién sobre usuarios (patologias, tratamiento) manejo de
estadisticas (plazos y formatos dispuestos para ello como son los REM Registro
Sistema de Monitoreo ChCC

Participar activamente en reuniones que corresponden que correspondan y a las
cuales sean convocados.

Participar activamente en comités y otros de acuerdo a lo estipulado por la Direccién
del Hospital.

Coordinacion y citacién de licencias de usuarios pertenecientes a los programas PD Y
CP atencién domiciliaria y otro programa que lo requiera.

Cautelar los bienes del policlinico.

Atender consultas del publico y familiares del usuario con alto sentido d empatia (trato
usuario).

Contribuir a mantener un ambiente y clima laboral de buenas relaciones humanas.
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v’ Informar cualquier situacion anormal a su jefatura, manteniendo estricto apego al

conducto regular respetando jerarquia.

Colaborar en el cumplimiento de metas sanitarias IAPS, Patologia GES.

Contribuir a mantener un ambiente y clima laboral de buenas relaciones humanas.
Registrar PNI, hoja diaria de vacunacion y posterior traspaso de la informacién al RNI
registro de temperatura del refrigerador de vacunas todos los dias (lunes a viernes) al

inicio y al finalizar la jornada laboral.

Revision de las fechas de vencimiento de insumos y medicamentos de APS
(mensual)

Participar y colaboracion en talleres de los diferentes programas (PSM, PSCV, CHCC,
entre otros

Establecer educacion incidental a usuarios y familia

Mantener murales educativos.

Participar en Programa Radial del Hospital

Participar en actividades de capacitacion segln corresponda

Reforzar y explicar al usuario y familia las indicaciones médicas y de enfermeria.

Apoyar en estudios o investigaciones que corresponda (ejemplo encuesta satisfaccion
usuaria).

Revisar ficha clinica u otros documentos legales de los usuarios de los diferentes
programas.

Responsable de ejecutar actividades que competen a su rol como control de signos
vitales antropometria (peso, talla, circunferencia craneana, P/A seglin norma infancia)

Manejo de Asepsia y Antisepsia
Entrega Leche
Antropometria en talleres prenatales ChCC

Administracién de vacunas del Programa, campanas y extras.
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Preparar del termo al inicio de la jornada y almacenar las vacunas al final de la jornada
(verificar siempre fecha de vencimiento)

Limpiar de termos de vacunas cada 15 dias.

Realizar Inventario mensual y solicitud de vacunas.

Antropometria en talleres prenatales ChCC

Ser responsable de ejecutar actividades que competen a su rol como control de signos
vitales y Antropometria 8 peso, talla, circunferencia cintura, P/A Saturacion) a usuarios
y familia a lo largo de su ciclo vital que consultan a morbilidad o a otros programas
tanto de profesionales médicos como no médicos.

Realizar Visitas domiciliarias integrales con enfoque familiar.

Establecer Toma de Baciloscopias segin normativa del programa.

Visitar domiciliarias integrales con enfoque salud familiar

Realizar de EMP intra y extramural

Mantener y preparar el espacio fisico, materiales, equipos e insumos necesarios para
su labor y atencién de los usuarios (revision box médicos)

Colaborar en procedimientos de enfermera APS

Participar activamente en atencion domiciliaria de usuarios como toma de examenes
curaciones administracion de medicamentos control P/A en usuarios que lo requieran
( PD y CP Programa Atencién Domiciliaria)

Colaboracion en porcedimientos a enfermera APS

Entrega de Alimentos a adulto mayor
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REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD:

(contempla requisitos legales establecidos en Decreto que fija la Planta del Servicio de Salud, requisitos que el/la postulante deberé
acreditar para avanzar en el proceso de seleccion)

Titulo Tecnico de Nivel Superior otorgado por un Establecimiento de educacién superior del
Estado 6 reconocido por esto, 6

Titulo Técnico de Nivel Medio o equivalente otorgado por em Ministerio de educacién, é

Licencia de Ensenanza Media o equivalente y certificado de competencias para ejercer
como auxiliar paramédico otorgado por la autoridad sanitaria previa aprobacién del curso de
1.500 horas como minimo segun programa del Ministerio de Salud.

VALORACION DE ANTECEDENTES CURRICULARES:

(contempla las caracteristicas del cargo de acuerdo a Ja publicacién del anuncio, antecedentes relacionados con la formacion educacional,
especializacion, capacitacion y documentos necesarios que debe acreditar el postulante, entre otros, que elfla postulante debera presentar
para avanzar en el proceso de seleccion))

¢ Obligatorios:

v' Poseer Titulo profesional de Técnico en Enfermeria Nivel Superior
o Deseable:

v Curso Salud Familiar y comunitaria

v Curso Calidad y seguridad del paciente

v' Curso trato usuario

v Conocer Programa ampliado de inmunizaciones

CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

Conformacién e Equipo de trabajo multidisciplinario de salud APS, médicos,
Equipo de profesionales no médicos, técnicos, administrativos, auxiliares y
Trabajo: monitores

Usuarios

internos y e Servicio Publico

Externos con e Comunidad Urbana en general, asociaciones, junta de vecinos,
los que se clubes, colegios, jardines infantiles, etc.

relacionara la e Comunidad rural y de otras comunas como la comuna de Timaukel
funcion: y Primavera
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(Uso exclusivo de Unidad de Reclutamiento y Seleccién de Personal Servicio de Salud Magalianes)

COMPETENCIAS

COMPETENCIAS LABORALES:

Competencias de
Institucionales

Orientacion al Logro/Resultado

Orientacion al Usuario

Compromiso con la Organizacién

IComunicacion efectiva

(23
.g 8[Trabajo en Equipo
58
b de
8 g Cortesia
Ec
o8

FEfectividad
.8 Tolerancia a la presion
g9
2 e
a8 g Asertividad
§8

Adaptabilidad

3.1 Directivo

Liderazgo

Planificacion

Toma de decisiones

.2 Profesional

IAprendizaje continuo

Competencias por Estamento

Planificacion

Pensamiento Analitico
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3.3 Técnico

Experticia técnica

Ejecucion

Adaptacion al cambio

3.4 Administrativo

[Manejo de Informacion

Organizacion

Colaboracién

3.5 Auxiliar

Calidad de Trabajo

IAutocontrol

Disciplina

Perfil aprobado por:

f
g
P

\

Firma
Subdirector (a)
Departamento

de Recursos Humanos
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